Primer estudio cientifico sobre la in-
dustria de las telecomunicaciones en
Espana en su travesia hacia el mundo
digital. El libro logra culminar esa tarea
con objetividad y, a la vez, pasion para
el periodo que arranca con los inicios de
la telefonia y se cierra con el comienzo
de la apertura del mercado. Sus paginas
albergan las claves del itinerario de un
sector reciente en el panorama indus-
trial espanol a través de coyunturas po-
liticas dispares. En ellas, destaca la em-
blematica Standard Eléctrica, adscrita a
la multinacional ITT desde su condicion
de filial creada para abastecer de equi-
po al mercado mundial y al interior, en
el que la Compania Telefénica Nacional
de Espana desempenaba un papel pri-
mordial. Ricas y variadas fuentes, entre
ellas algunas de gran rareza, unidas a
un enfoque interdisciplinar, permiten
forjar una obra de gran solidez en la que
se auna el simple relato de hechos con
su analisis. La historia sectorial de las
telecomunicaciones se conjuga con la
historia del pais formando un todo per-
fectamente trabado en esta obra de re-
ferencia obligada.
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Prologo

En la ardua tarea de formar ciudadanos con capacidad critica al servicio de su
pais, la historia no es una herramienta menor, como tampoco es exclusiva-
mente un ardid para deshacerse del pasado o para evitar repetirlo. Mas bien,
es fermento que proporciona dimension cabal a los individuos y a los pueblos.
Escudrinar y desvelar los sucesivos estadios de los procesos histoéricos resulta
una tarea necesaria y de indiscutible interés, a la vez que apasionante.

Albergamos muy pocas dudas sobre los pobres resultados que nos propor-
cionaria una de esas encuestas a pie de calle, tan frecuentes en los media,
sobre empresas otrora tan renombradas como Standard Eléctrica, Secoinsa,
Telettra o la propia Marconi. Sin duda, no mas alla de caras perplejas, y gestos
de incredulidad. Quizas, algiin amago de recuerdo de los entonces incluidos
entre los ‘trabajadores del metal'. Cierto que ninguna de ellas existe hoy. Sin
embargo, fueron en su dia verdaderos emblemas de una actividad finalmente
arraigada en nuestro suelo, fruto de una mezcla de desvelos, dudas y empefio.
Como queda constancia al principio de estas paginas, muy pocas empresas
pueden alardear de haber encaramado a algunos de sus personajes a la cima
de la literatura espanola de posguerra, como sucede con los ‘electricistas’ de la
Standard Eléctrica en Tiempo de silencio, un silencio que ellos contribuyeron
aromper.

Lo mismo que hace tres afos llevamos a buen puerto la idea de publicar la
Historia de Telefénica con animo de llenar un hueco importante en la histo-
riografia empresarial espanola, en esta ocasién hemos decidido seguir por la
misma senda y ahondar en el pasado de nuestro mundo digital. Aspiramos con
ello a nutrir el conocimiento humano en sus diversas formas sin arredrarnos
ante las posibles muestras de incredulidad de quienes prefieren apostar por lo
inmediatamente rentable.

Rescatar del olvido la cuna y las vicisitudes de la industria espanola de las te-
lecomunicaciones en toda su complejidad constituye el afan primordial de la
obra que presentamos. En la estela de los grandes maestros, persigue desen-
tranar hechos nada conocidos, descongelar argumentos, suscitar investigacio-
nes y reflexiones. El cultivo del perfecto engarce entre lo particular y lo general
—los casos y su contexto politico econémico— entraia una de las grandes
preocupaciones y ocupa un espacio privilegiado en estas paginas. Cierra esta
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breve enumeracion la interdisciplinariedad, es decir interaccién entre especia-
lidades, didlogo desde orillas diferentes, con toda la potencia que ese cristalino
término tiene en el noble quehacer humano de limar aristas y abatir barreras
opuestas al entendimiento.

La investigacion que da origen al libro encuentra su fortaleza en el amplio aba-
nico de fuentes utilizadas, especialmente en las primarias, generadas por las
empresas protagonistas. Otras fuentes primarias, testimonios orales, no po-
cos subsidios intelectuales y una vasta bibliografia completan el arsenal nece-
sario para dar al pasado toda su textura, brillo y color. Esta materia prima ade-
cuadamente elaborada se convierte en un relato vigoroso, fiel alos hechos y, a
la vez, de una extraordinaria solidez cientifica. Escrito al compas de las normas
académicas, la claridad en la exposicion de ideas y procesos busca audiencias
mas amplias que las puramente académicas.

El libro se abre con una sintesis apretada de la primera etapa del teléfono en
Espana dentro del proceso general de expansion mundial. El papel de los pio-
neros, la accion del Estado, la entrada de las companias privadas y la configu-
racion de la red son los principales temas tratados. A partir de aqui, el libro se
adentra en el cuerpo del relato, empezando por la dificil gestacion de la indus-
tria de equipos telefonicos y de la industria de las telecomunicaciones en Espa-
Aa, sobre el telén de fondo del liderazgo norteamericano en la industria mun-
dial. Medio siglo después de la invencion del teléfono, consumado el fracaso de
tentativas prometedoras, arrasadas por las crisis finiseculares, entré en esce-
na Standard Eléctrica, creada por la multinacional norteamericana Internatio-
nal Telephone and Telegraph para abastecer de equipo a Telefonica y exportar.
A estos duros inicios del sector les sucederia un auténtico camino de espinas
en la marcha hacia la ‘nacionalizacion’ de la industria de equipo telefénico. So-
metida a coyunturas cambiantes, la industria de equipo de telecomunicacion
debid sortear la coyuntura de crisis del periodo republicano y de guerra civil,
asi como el escollo de la autarquia, antes de llegar a aguas de mayor bonanza,
tras superar nuevas dificultades y aprovechar inéditas oportunidades duran-
te la estabilizacion. En la situacion de mercado cautivo que caracterizaba a la
industria de equipo telefonico en Espafia, se abrié una compuerta en la etapa
del desarrollismo, que obligo al sector a afrontar nuevos retos y a dar paso a
nuevos protagonismos. Ya ante la tercera revolucion industrial, la industria es-
panola de las telecomunicaciones buscé nuevos aires en el exterior, tanto en la
tecnologia como en los mercados. El desafio de la diversificacion y la reestruc-
turacion del mercado nacional desemboc6 en la creacion del holding industrial
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de Telefénica en la transmision, la conmutacién y los cables, encarnados res-
pectivamente en Telettra, Intelsa y Compania Cables de Comunicaciones. La
irremediable conformidad con el nuevo escenario condujo a Standard Eléctrica
a una lucha por mantener su primacia en el mercado interior y a alguno de
sus mas brillantes movimientos en el mercado exterior, con la multimillonaria
venta de equipos en Argelia.

El viaje de largo recorrido propuesto por el libro nos sume en la crisis de la dé-
cada de 1970, en la instauracién de instrumentos de crecimiento con las ac-
tividades de investigacion y desarrollo, las respuestas a la diversificacion de
necesidades, la transmision de datos y la transicion a la electronica. Un breve
trayecto final nos deja en las hondas transformaciones que afectaron a las te-
lecomunicaciones en las décadas de los 80 y 90. Realzan el texto unas bien
escogidas ilustraciones de extraordinaria calidad, que, ademas, vigorizan los
contenidos, sobre todo en los temas relacionados con el mundo del trabajo en
la industria.

Se trata, en definitiva, de una obra clave en el afan por trazar una historia total
de las telecomunicaciones en Espana. No dudamos que se convertira, como
ha ocurrido con la Historia de Telefénica, en una obra de referencia para estu-
diosos y en propuesta atractiva para cultivadores de la memoria histérica en
general.

Emilio Gilolmo
Vicepresidente Ejecutivo de Fundacion Telefénica






Introduccion

Este libro no es la segunda parte de ningln otro, pese a reminiscencias innega-
bles que pueda presentar. Antes bien, es el fruto de una investigacion indepen-
diente y de naturaleza puramente académica, exenta, por tanto, de someti-
miento a consignas de todo orden o, si se prefiere, fiel a criterios estrictamente
cientificos. Se inscribe en los estudios llevados a cabo en el marco del proyecto
EC02008-00398/ECON, financiado con fondos publicos y vinculado al Centre
d'Estudis Antoni de Capmany d'Economia i Historia Economica de la Universi-
dad de Barcelona.

Conclusiones preliminares —presentadas en congresos, jornadas y colo-
quios de ambito nacional e internacional, entre los que destacan el Congreso
de la ICOHTEC (Estocolmo, 2007), WOCMES (Barcelona, 2010), el Il Col-loqui
d'Historia de la Técnica (ETSEIB-UPC, Barcelona, 2007) y las IX y X Trobades
de la Societat Catalana d'Historia de la Ciéncia i de la Tecnica (Girona, 2006
y Lleida, 2008)— y resultados parciales —aparecidos en forma de articulos
en publicaciones de prestigio internacional, en particular la Revista de Historia
Industrial, Investigaciones de Historia Econémica e History of Technology—, lejos
de restar mérito al libro, le proporcionan el aval de evaluadores independientes
y andénimos, responsables de la revision de los textos. Parece oportuno sefialar
que en su larga fase de elaboracion final el libro ha sufrido importantes rees-
tructuraciones y ajustes del contenido incluido en los articulos, a la vez que ha
incorporado nuevas fuentes y bibliografia de Gltima aparicion. Mas importante
adn: la redaccion final del libro refleja el empefio por dar una unidad al con-
junto y, sobre todo, por anadir reflexion y profundidad al relato. Méas alla de
las modas, contra el criterio de la ‘Academia’, un libro expresa de manera mas
auténtica la potencia creadora del conocimiento humano.

A Standard Eléctrica le corresponde el protagonismo indiscutible por su omni-
presencia en el paisaje urbano de Madrid y en el costero de Santander, como
también en el renacer de las movilizaciones obreras. Pocas empresas pueden
exhibir en su historial el haber irrumpido en el despertar de la novela espario-
la de posguerra con aquella rotunda referencia a los «electricistas de la Stan-
dard» de L. Martin Santos en Tiempo de silencio.

El estudio de un caso concreto, el de Standard Eléctrica, empresa emblematica
de la industria de equipo de telecomunicacion en Espana, se troca finalmen-
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te en el andlisis de las telecomunicaciones en su conjunto. Sin lugar a dudas,
historiando SESA recuperamos el relato de Telefonica y, a la vez, el de la indus-
tria. Hay un esfuerzo programatico y decidido por contextualizar los hechos en
busca de una mayor dimension de lo que esta en juego. Hay, asimismo, una
voluntad manifiesta de conectar la narracion con los debates mas candentes y
las corrientes mas actuales de las ciencias sociales. Preguntas de gran alcance
—;qué vias adopta un pais para superar el atraso tecnoldgico?, ;como actian
en un entorno concreto los factores del crecimiento econémico?, ;como se
resuelve la flagrante contradiccion entre politicas autarquicas y presencia de
multinacionales?—, por no citar sino algunas, encuentran su espacio y no po-
cos elementos de respuesta.

La amplitud y complejidad de lo tratado ha exigido el recurso a fuentes pri-
marias variadas en su procedencia o naturaleza y en su mayor parte inédi-
tas. Mas en detalle, el libro se apoya en fuentes empresariales de caracter
privado —Alcatel-Espafna (Madrid) y Telefénica (Madrid)— y publico —Ins-
tituto Nacional de Industria (INI) (Madrid), Archivo Histérico Nacional (Ma-
drid)—, fuentes generales publicas —Archivo de la Presidencia del Gobierno,
La Moncloa (Madrid), Ministerio de Asuntos Exteriores (AMAE) (Madrid), Bi-
blioteca Historica de Madrid, Archivos Historicos de Protocolos (Barcelona y
San Sebastian), Archivo Esteve Terradas (Barcelona) y Registros Mercantiles
(Barcelona y Madrid)—. Cierran la lista diversas colecciones de hemeroteca,
especialmente las de los diarios New York Times, ABC y La Vanguardia, asi
como las del Boletin Oficial del Estado y las de Standard, Telecommunica-
tions, Ericsson Review y Revista Espariola de Electrénica.

Siendo todas ellas indispensables, cada una imprime su sello propio en el re-
sultado final. Unas dan peso y profundidad a la investigacion, mientras otras
le proporcionan color, brillo y prestancia. Nos referimos, en primer lugar, a
los documentos relacionados con la llamada Operacion Argelia de venta de
tecnologia y know-how al pais norteafricano. Pensamos, por ejemplo, en los
papeles relacionados con la incautacion de las fabricas de Standard Eléctrica
en Madrid y Santander, pertenecientes a los fondos de la guerra civil con-
servados en Alcatel-Espana y en el Ministerio de Asuntos Exteriores. Pensa-
mos, asimismo, en las colecciones fotograficas de Alcatel-Espana y de Tele-
fonica, extraordinarias por su calidad y abundancia. La riqueza y variedad de
las fuentes y la adopcion de un enfoque interdisciplinar, en el que conviven las
aportaciones de la historia, la tecnologia, la economia y la ciencia politica, re-
frendan un acercamiento mas que fiel a la realidad del pasado, siempre com-
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pleja y dificil de aprehender en su verdadera dimension y profundidad. Unas
y otro garantizan que el historiador no sustituya o anteponga su ideologia,
deseos y preferencias a los hechos del pasado. Este sélido armazén presta
credibilidad, que también se nutre con la presencia relevante y protagonista
de las personas, con sus nombres y apellidos, aspecto muy acentuado a lo
largo del libro.

La plasmacion de una tarea investigadora en una publicacién no hubiera sido
posible sin el apoyo decidido de Fundacién Telefénica, altamente represen-
tada en su momento por Javier Nadal Arifo, y en la actualidad por Emilio
Gilolmo. El primero es un histérico de las telecomunicaciones debido a sus
cargos tanto en la Administracion del Estado como en la empresa y por su
honda sensibilidad hacia el pasado como instrumento de comprension del
presente. Emilio Gilolmo, abogado, experto mediador en conflictos por la
ONU, la UE y la Federacion Internacional de Derechos Humanos, presenta
una dilatada trayectoria en el sector financiero y en las telecomunicaciones.
Seria imperdonable olvidar a Alejandro Diaz Garreta, a Rosa Maria Sainz Pefia
y a José de la Pena de Fundacion Teléfénica, depositarios de este anhelo por
dar a conocer al pablico los entresijos de una de las empresas mas emblema-
ticas del pais y, en definitiva, responsables Gltimos de la publicacion.

Por mas que la paternidad le corresponda a su autor, como producto com-
plejo un libro es siempre fruto de un empeno colectivo. Quiero expresar mi
agradecimiento a la direccién de Alcatel-Lucent en Espana y a José Femenia,
director de Comunicacién Externa y Responsabilidad Social Corporativa, sin
olvidar a diversos cargos y personal, en especial M.? José Unzurrunzaga; Jai-
me Benavides, Mary Carmen Vigil y Benito Barco por su denuedo en localizar,
trasladar y poner a mi disposicion los archivos documentales y fotografi-
cos de Standard Eléctrica. Debo sefalar aqui las amplias facilidades materiales
de que he disfrutado, en agudo contraste con las circunstancias a veces di-
ficiles que han debido afrontar quienes me proporcionaban esas comodida-
des. En protagonistas de los hechos aqui referidos, sobre todo en el histérico
alto ejecutivo de Standard Eléctrica Manuel Marquez Balin y, de nuevo, en el
también directivo Jaime Benavides, he encontrado auxiliares irreemplazables
para captar la exactitud de los hechos hasta pulsar su textura y su palpito,
aspecto del que debe quedar constancia. A la lista de los numerosos acreedo-
res de mi gratitud debo anadir a Narcis Serra, ex vicepresidente del gobierno,
asi como a diferentes cargos directivos y personal de Telefonica (A. Alonso y
R. S&nchez de Lerin; C. Barbé y M.? Victoria Cerezo, junto con su equipo), por
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facilitarme el acceso a documentacion capital de la citada empresa y difundir
los resultados. Elena Laruelo Rueda, del Centro de Documentacion, Archivo y
Registro General de SEPI (Madrid), y Pilar Casado Liso, del AMAE, han volcado
su conocimiento y destreza profesional para hacer fructiferas mis repetidas
consultas. Agradezco, finalmente, la valiosa colaboracion de X. Garcia en la
confeccién de datos.

Estoy en deuda con los asistentes a las sesiones correspondientes de los con-
gresos y reuniones cientificas antes citados por sus comentarios y observa-
ciones. Vaya también mi gratitud por los comentarios, matizaciones y suge-
rencias a los directores y comités editoriales de las revistas que acogieron los
trabajos y de sus evaluadores anénimos, asi como a numerosos especialistas,
cuyos nombres, en aras de la brevedad, restrinjo al ingeniero de telecomunica-
ciones JesUs Sanchez Mifiana y a los historiadores econémicos Carles Sudria y
Santiago Lépez. Tarea oscura y generalmente poco agradecida es la que reali-
zan los lectores de los borradores y versiones preliminares, razon por la que los
nombres de Maria Teresa Castillo Monsegur y José Castillo Monsegur deben
ocupar un puesto de honor en estas paginas.
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Introduccion

Si, cual ave fénix, Alexander G. Bell resurgiera de sus cenizas, experimentaria, sin
duda alguna, sentimientos muy contrapuestos. Posiblemente, el primero seria de
jlbilo, precisamente en el lado opuesto a su «l am sick of the telephone and of
everything else», al encontrarse en la verdadera edad de oro del invento, converti-
do ya en el nuevo reloj de bolsillo —por su uso individualizado— y en simbolo de
la nueva era. El segundo pudiera ser de estupor, al constatar que el Congreso
de Estados Unidos le habia apeado del pedestal para entronizar al florentino Anto-
nio Meucci, afincado en Cuba, como auténtico inventor del teléfono.!

En un mundo globalizado como el actual, la importancia de las redes de telecomu-
nicaciones queda indiscutiblemente fuera de toda duda. Analistas econémicos que
han afrontado su estudio nos muestran las enormes ventajas que la amplitud e in-
terconexion conllevan y, al mismo tiempo, descubren limitaciones debidas a ciertos
determinantes técnicos.? Ambos motivos —la importancia creciente de las redes y
su irrupcion en los estudios econdmicos— reclaman una perspectiva histérica. La
secuencia moderna nos sitGa en el segundo tercio del siglo xix, época en que ferro-
carril y telégrafo eléctrico revolucionan el transporte y la transmision de noticias,
respectivamente. Mas adelante, lineas eléctricas, teléfono y radio coronarian la
gran oleada de avances en las tecnologias de la segunda revolucién industrial.?

Las lineas que siguen abordan el estudio de una de las grandes aportaciones
de este Gltimo periodo, hasta ahora poco transitado por la historiografia espa-
fola, sobre todo desde una perspectiva interdisciplinar, algo refido con la im-
portancia recién mencionada. El capitulo comienza por exponer en sus rasgos
basicos la expansion mundial de la entonces nueva tecnologia de la comunica-
cion entre los afos 1876-1924 y los factores que en ella intervinieron. De esa
perspectiva amplia, pasa a centrarse en el caso de Espana, traza someramente
el primer mapa telefonico y se detiene en la incidencia de diversos agentes
que contribuyeron a configurarlo, Estado y empresas para ser mas precisos. Se
mueve, pues, en un doble plano y combina la pura descripcion con el analisis

1. Remitimos a tres aportaciones, significativas por su caracter reciente o por las inapelables resonancias del apellido (la
segunda): Ugarkar (2010), p. 18; Meucci (2010), p. 111; Cantoni y otros (dir.) (2011), pp. 101 y ss.

2. Tales determinantes hacen que la densidad se acentGe en algunos lugares concretos y que costes excesivos frenen en
Gltimo término la interconexién: David (1992), pp. 103-105; David y Bunn (1988), pp. 165-202.

3. Chandler (1988), p. 123 y (1990); Foreman-Peck (1985). De referencia obligada al considerar el gran impacto econémico
del telégrafo, tema raramente discutido (Gras, 1922, p. 238), es Du Boff (1980), pp. 459-479; para el telégrafo en Espania,
Bahamonde (dir.) (1993) y Calvo (2001), pp. 613-635; para la radio en general, véase Burrows (1924) y Baker (1970); para
Espana, Balsebre (2002) y Diaz (1993).
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de los procesos. En sus conclusiones, el capitulo descarta la jerarquia urbana,
la proximidad geografica, la tecnologia o el nivel de renta como determinantes
Unicos de la amplitud, profundidad y ritmo de crecimiento que alcanzaron los
sistemas telefonicos nacionales. Antes bien, reivindica una interaccién multi-
factorial compleja y cambiante segln las etapas.

1.1 Invencion, transferencia y expansion mundial del
teléfono (1876-1924)

En plena hegemonia britanica de las telecomunicaciones por cable y a semejanza
de lo ocurrido en el telégrafo, la invencién del teléfono fue el resultado de un largo
proceso de investigacion y experimentacion.* Una encendida controversia parece
reforzar la postura sensata que se inclina por la existencia de varios progenitores.
Estrictamente hablando, la primera demostracion de la telefonia eléctrica tuvo
como escenario Alemania en 1863, si bien previamente se habia recorrido un
largo camino. En 1837, C. G. Page descubri6 en Estados Unidos que una varilla
electromagnética, al alterar su grado de magnetizacion entre 4.000 y 6.000 osci-
laciones por segundo, producia un sonido variable y audible. Once afnos mas tarde
y en Paris, W. Wertheim entrevi6 la posibilidad de transformar los sonidos en os-
cilaciones electromagnéticas, transportarlas en forma de ondas eléctricas y con-
vertirlas en oscilaciones actsticas audibles. En esta misma direccion, P. Reis, en
Alemania, concibi6 la posibilidad de transmitir sonidos inteligibles por la corriente
eléctrica. Simultdneamente, en el ano 1852, en unos primeros experimentos, el
ya citado A. Meucci lograba comunicarse a través de la voz entre dos habitaciones
de su casa de La Habana. A partir de bases sélidas, los esfuerzos parecen confluir
y las soluciones precipitarse. Con escaso margen de tiempo (1854), C. Bourseuil,
que ya habia puesto a punto una placa vibratoria, elabora el primer proyecto claro
para transmitir la voz humana. El reto continGa siendo la distancia de la transmi-
sion. Finalmente, en 1863, P. Reis logra transmitir sonidos y palabras inteligibles
a una distancia de 100 metros con el «oido artificial».®

Desde supuestos originales, A. G. Bell logré quemar etapas y, anticipandose li-
geramente a sus contrincantes, entre ellos E. Gray, super6 los obstaculos entre
la concepcion tedrica del teléfono y la realizacion practica en tan sélo un ano,

4. Headrick (1995), pp. 31 y ss.; Munro (2004). El cable representaba una contribucién decisiva de la industria eléctrica
pesada a las telecomunicaciones: Calvo (2007), pp. 77-98.

5. Entre una pléyade, véase las obras de Harlow (1936); Du Moncel (1878); Von Klinkowstroem (1965), pp. 267-268 y Evenson
(2000), p. 161.
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exactamente entre los veranos de 1874 y 1875.5 Al afio siguiente, patent6 el
primer instrumento practico, convirtiendo asi una mera especulacion teérica
en un aparato susceptible de una explotacion comercial, que liberaba al men-
saje de la necesidad de codificacién y abria las puertas a la comunicacion
personal.” Bell, con veintisiete afos cuando llego a laidea basica del teléfono,
carecia de habilidad mecanica para construir el aparato, por lo que recurri6 a
Thomas A. Watson. Al parecer, fue Gardiner G. Hubbard quien dio los pasos
para inscribir en Estados Unidos la patente de Bell y quien organizé la Bell Te-
lephone Co. Aclamado el invento por sir W. Thomson, el famoso lord Kelvin,
en la Centennial Exhibition de Filadelfia el 25 de junio de 1876 y presentado
al afo siguiente a la British Association, quedé despejado el camino para la
creacion de las primeras compaiias telefonicas en Estados Unidos y en el
Reino Unido, y su consiguiente —y turbulenta— entrada en la Europa con-
tinental. La correspondencia de A. G. Bell detalla con extraordinaria viveza el
galimatias de los balbucientes pasos de su invento en el continente. En ella
aparecen plasmadas sus exaltaciones salpicadas de desazén como inventor,
junto a sus titubeos e impericia en el mundo de los negocios. En ella figura,
ademas, su angustia y prisas ante la presion de Edison por lograr la primacia
en Europa y el nombramiento del ingeniero noruego Jens Hopstock como
agente general de Escandinavia, asi como los contactos con aspirantes a re-
presentarlo en el resto de los paises. Al alcance de todos los curiosos esta
una de las piezas notables de A. G. Bell con su confesién de enfermo, estado
reconocido en carta de 4 de enero de 1879, o su golpe encima de la mesa:
«Edison is trying to be first in France and etc., so | have sent telephone to
Paris to be exhibited».?

La prensa econémica saludé la invencion del teléfono, le augurd una vida tan
duradera como la voz humana y le atribuyd, como rapido medio de informa-
cion, un impacto en la nivelacion de precios.® El teléfono fue perfeccionado en
anos sucesivos por el propio Bell y otros grandes inventores, como T. A. Edi-
son, F. Blake y Hughes, hasta hacerlo mas manejable y eficaz. Las dificultades

6.  The Alexander Graham Bell Family Papers, Library of Congress; Goulden (1968), p. 31; Tosiello (1979), p. 493. Personajes
a los que audn se duda si tacharlos de charlatanes o genios pleitearon por los derechos de patente. Tal fue el caso de D.
Drawbaugh, cuyo arsenal cientifico se componia de una taza de té, un vaso de vidrio y una lata de mostaza: Goulden
(1968), p. 28.

7. Carlson (2001), p. 43.

8. Bell menciona Francia y Bélgica, pero esta claro que incluye al resto de los paises: Letter from Alexander Graham Bell
to Gardiner Greene Hubbard, 28 de octubre de 1877, The Alexander Graham Bell Family Papers, Library of Congress. El
teléfono fue presentado en la Exposicion de Paris: Carta de T. A. Watson a Alexander Graham Bell, 9 de abril de 1881.

9. Brown (1966), p. 133; Journal des Economistes, 1878, 1, p. 13; Revue Mensuelle d’Economie Politique, 5 de agosto de
1891,p.131.
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técnicas inherentes a los inicios de una nueva tecnologia se resolvieron gra-
dualmente a través de conmutadores, mejoras en los sistemas de transmision
de sefales y mayor sofisticacion en las lineas y cables.'® En definitiva, hubo de
transcurrir un tiempo antes de que el teléfono alcanzara la plena madurez
como medio de comunicacion y se convirtiera en un bien universal e insepara-
ble de la actividad diaria.

Al principio, el teléfono se utilizd para enlazar dos puntos situados a distancias
variables pero siempre cortas. En suimplantacion definitiva, adopt6 sobre todo
la forma de pequenas redes urbanas. Ello se explica por motivos instituciona-
les y tecnoldgicos. En efecto, el Estado limitaba espacialmente la extension
de las lineas telefonicas para proteger el telégrafo, generalmente de titulari-
dad publica. Por otra parte, hasta que las bobinas de induccién del emigrante
serbio M. Pupin!! no consiguieron reducir el debilitamiento de los circuitos y
el didmetro de los conductores, las redes a larga distancia tenian unos costes
desmesurados.

Los primeros sistemas de ambito local surgieron por doquier con una coinci-
dencia cronoldgica sorprendente, si bien sus tasas de crecimiento variaron se-
gun los casos.!? En los Gltimos anos del siglo xix, las redes locales empezaron
a interconectarse hasta formar redes nacionales; por las mismas fechas tam-
bién se tendieron las primeras lineas internacionales. En visperas de la primera
guerra mundial, todavia no se habia superado la fase de crecimiento lento del
sistema mundial de telecomunicaciones. Durante el conflicto, la telefonia se
beneficié del desarrollo de la radio y de la investigacion sobre la transmisién
eléctrica. A partir de entonces, el dominio de las telecomunicaciones por cable
tocaba a su fin ante una etapa de crecimiento mas rapido, que se prolongaria
hasta 1930.%3

10. Entre la extensa bibliografia existente, véase Mercer (2006); Kingsbury (1972); Derry y Williams (1993), pp. 627-628;
Cardwell (1994), p. 376; Hall [s. a.]; Casson (1910) Smith (1981); Hendrick (1919), pp. 100-101. Edison y Hughes pusieron
a punto, respectivamente, un transmisor de carbono y un micréfono. Después llegaron los conmutadores y mejoras en la
transmision de sefales, lineas y cables: Atherton (1984); Lindstrom y Karpinski (1991), pp. 29-43; Holcombe (1906-1907),
p. 97. Como tendremos ocasidn de ver, la automatizacion fue lenta: Lipartito (1994).

11. Bell Telephone Company adquirié el derecho de patente en 1901; en Europa, Pupin cerrd un acuerdo con la empresa
alemana Siemens & Halske: Pupin (1980), p. 345.

12. Alos cinco afios del invento, sélo nueve ciudades estadounidenses con mas de 10.000 habitantes carecian de teléfonos:
Holcombe (1906-1907), p. 101. En 1893, Londres, con 1,6 abonados por 1.000 habitantes, quedaba muy por detrés de Berlin
(12,59): La Electricidad, 1, 3, 1 de julio de 1883, pp. 154-155; The Electrician, junio de 1893, p. 141.

13. Griset (1987), pp. 181-207 y (1992), p. 243. En 1927, un servicio telefénico comercial unié el Nuevo y el Viejo Continente: Bell
Telephone Quarterly, julio de 1928, 7, 3, p. 185.
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En verdad, el teléfono arrancé con pequenos capitales, unos pocos pioneros y
un publico escéptico. El Cuadro 1.1 y la primera columna del Cuadro 1.2 cons-
tatan la expansion mundial del teléfono y suimplantacion europea. En 1880, a
los cuatro afios de su invencion, era un bien raro y casi exclusivo del area anglo-
sajona, connotacion esta Gltima que perdurara largo tiempo. En visperas de la
primera guerra mundial, la superioridad de Estados Unidos resultaba incuestio-
nable teniendo en cuenta la cifra absoluta de aparatos instalados. También era
evidente en términos relativos, es decir, considerando la densidad, expresada
por el nimero de teléfonos por habitante. No sucedia lo mismo con la eficien-
Cia, ya que en llamadas por aparato Estados Unidos ocupaba la decimocuarta
posicion mundial, inmediatamente después de Italia.’* En cuanto a la difusion
por Europa, lo habitual fueron pautas fuertemente diferentes entre paises. Al
principio, los mas industrializados no coincidian con los de redes mas densas,
pese a que alguno de los que figuraba en las primeras posiciones lo estuviese.
En los dltimos anos del siglo xix, las redes telefénicas mas densas correspon-
dian a pequenos paises de industrializacion temprana (Bélgica y Suiza) y a los
paises nordicos. En contraposicion, grandes Estados centralistas, necesitados
de instrumentos al servicio de su aparato administrativo, ocupaban posicio-
nes mas modestas. En este sentido, destacan los resultados conseguidos por
Francia, muy por debajo de sus posibilidades de gran potencia. La posicion
eminente de los paises nérdicos pudo obedecer a los esfuerzos cooperativos
desplegados y a laimplicacion de las autoridades locales en el desarrollo de in-
fraestructuras que cubrieran las necesidades de una poblacion muy dispersa y
expuesta a los rigores climaticos. Aqui, el elemento impulsor se situaria, pues,
en fuerzas externas al mercado.!® Con el tiempo, el ascenso de Alemania a las
primeras posiciones hara variar la clasificacion, aunque sin alterar la posicién
hegemonica de la Europa noérdica.

Mas problematico resulta explicar esas diferencias en la intensidad y ritmo de
difusion del teléfono. La diversidad de trayectorias trazadas por los diferentes
paises sugiere razones complejas y cambiantes. Las estrictamente tecnologi-
cas tan sélo son parcialmente aceptables. De acuerdo con las teorias no linea-
les del progreso, la tecnologia se difunde de forma desigual. El tipo de tecnolo-
giay los sectores sobre los que actGa influyen poderosamente en los ritmos de
progreso y cambio. De hecho, notables diferencias en densidad, rendimiento y

14. Véase Lipartito (1989), p. 7; Foreman-Peck (1991-1992), p. 173. Si se tomaba en cuenta las comunicaciones totales por
habitante —telegraficas, postales y telefonicas interurbanas— Estados Unidos retrocedia hasta la decimotercera posicion
mundial.

15. Webb (1911); Olsson (1992), p. 8.
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productividad ya aparecieron al implantarse el telégrafo.!® En el campo de la
economia urbana, si alguna conclusiéon podemos sacar de los estudios realiza-
dos es la necesidad de matizar el peso que el tamano y la proximidad con gran-
des nucleos ejercen sobre la amplitud de la difusion del teléfono.!” En realidad,
la misma causa actla con desigual intensidad segln la fase del proceso de la
difusion. Existe ademas un factor diferenciador, que reside en la naturaleza de
las actividades econdmicas dominantes, de modo que no tiene la misma inci-
dencia una economia de base agraria que otra netamente comercial.

Cuadro 1.1 Expansién mundial del teléfono (miles de aparatos)

1880 1890 1900 1913 1926
Estados Unidos 54,3 2336 1.356 9.452 16.9359
Canada 2 20+ 52 499,7 1.144,0
Alemania s.d. 59,3 286,7 1.420 2.588,0
Reino Unido 2 46 200,2 780,5 1.379,6
Francia s.d. 23* 69,5 330 737,1
Suecia s.d. 16,9 80 233 436,3
Europa s.d. 210+ 890 4.012 7.479,6
Mundo 59 475 2.490 14.600 27.783,9

Notas: *=afio 1892; +=estimacion; s. d.= sin datos.

Fuente: World's (1927), p. 183; Foreman-Peck (1991).

16. Ayres (1994), p. 43; Bureau International des Administrations Télégraphiques (1875).
17. Segln Robson (1973, p. 174), pequefios niicleos pueden beneficiarse de su buena situacion respecto a otros mayores.
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Cuadro 1.2 El teléfono como indicador de renta, 1910

Teléfonos/100 h. PIB/capita ($ 1990) Clasificacion
Dinamarca 3,70 3.564 (5)
Suecia 3,32 2.980 (8)
Noruega 2,36 2.052 (12)
Suiza 2,27 4,068 @)
Alemania 1,69 3.527 (6)
Reino Unido 1,43 4.715 (1)
Holanda 1,02 3.684 (&)
Bélgica 0,62 3.978 3)
Francia 0,59 2.937 9)
Austria 0,33 3.312 (@)
Italia 0,19 2.281 (10)
Portugal 0,11 1.354 (1)
Espana 0,11 2.096 (11)
Grecia 0,06 1.621 (13)

Fuente: Elaboracion a partir de The National Telephone Journal, diciembre
de 1911, p. 194; Maddison (1995), p. 93.

De forma mas o menos intuitiva, se piensa en los niveles de bienestar como los
responsables (ltimos de las diferencias: a mayor renta por habitante correspon-
deria, en buena légica, una difusion mas intensa. Ahora bien, el Cuadro 2 matiza
la existencia de una presunta correlacion estricta entre niveles de renta por ha-
bitante y tasa de equipamiento. Es cierto que el noroeste de Europa ocupa los
primeros puestos y que las bajas rentas del sur de Europa coinciden con cifras
bajas de teléfonos por habitante. Pero al Reino Unido, por defecto, y a Noruega,
por exceso, les corresponden posiciones inadecuadas a su nivel de riqueza.!®

Con diferencias de detalle, en Europa el teléfono qued6 en manos de los de-
partamentos estatales de telégrafos, que no apostaron claramente por de-

18. Valga una referencia literaria en apoyo de la de correlacion no estricta entre renta y penetracion del teléfono. En su
autobiografia, Edith Wharton (Una mirada atrds, Ediciones B, Barcelona, 1994, p. 204) relata la postura de una de sus
amistades, el escritor Howard Sturgis, que, aun teniendo recursos econémicos, se negaba a introducir en casa adelantos
modernos, como la electricidad y, todavia con mayor impetu, el teléfono y la calefaccién central. En el mismo sentido,
segln testimonio de A. E. Hotchner (Papa Hemingway: A Personal Memoir, Random House, 2005, p. 25), Hemingway
avanzaba hacia un teléfono con sospecha oscura, practicamente lo acechaba desde atrés; una conversacion telefonica lo
dejaba extenuado.
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sarrollar las potencialidades de una nueva forma de comunicacion. Una vez
asegurado el control sobre el teléfono, las administraciones de telégrafos
concedieron permisos a compafias privadas creadas para explotar el invento.
Poco tiempo después, consciente de que el teléfono respondia a necesidades
nuevas del pablico, el Estado compr6 las lineas y redes a las empresas privadas
y convirtié el negocio en un monopolio. Asi, a comienzos del siglo xx, Alema-
nia, Suiza, Austria-Hungria, Bélgica, Italia, Grecia, Bulgaria, Serbia y Rumania
contaban con monopolios estatales para explotar las redes telefonicas que, en
buena medida, competian con el telégrafo.!® Se apartaban de este monopolio
exclusivo del Estado el Reino Unido, Rusia, Espana, Portugal, Suecia, Noruega,
Dinamarca y Holanda, un nutrido grupo de paises en que el Estado mantenia
un amplio control sobre el teléfono sin llegar al monopolio.

Durante esta larga etapa formativa de las grandes redes telefonicas nacionales
se dirimieron algunas cuestiones de suma trascendencia, relacionadas con la
titularidad y las formas de explotacion de dichas redes.

De la practica de algo mas de tres décadas emanaron reflexiones teodricas, no
exentas de tomas de posicion politica, que acompanaron la extension del telé-
fono en Europa y que no han perdido toda su vigencia hoy en dia. A titulo de
ejemplo, fijgmonos en los argumentos esgrimidos por los representantes de las
dos posturas mas representativas en lo concerniente a los modos de propiedad y
explotacion: la libre competencia y la propiedad publica.

En el lado de los partidarios de la libre competencia, Herbert Laws Webb, en-
troncado con uno de los creadores del telégrafo atlantico, mantenia que el
monopolio y el rigido control estatal asfixiaban el desarrollo del teléfono en Eu-
ropa, como mostraban las cifras de la expansion de este medio de comunicacion,
superiores en los paises donde el teléfono habia estado en manos de la iniciativa
privada. Bajo el monopolio estatal, el teléfono, parte inseparable del Cuerpo de
Correos y Telégrafos, no gozaba de facil disponibilidad de capital ni de la agilidad
suficiente para adoptar tecnologia avanzada, lacra a la que se anadia la adopcion
de métodos comerciales obsoletos y tarifas elevadas. Los ingenieros y funciona-
rios capaces estaban maniatados por la rutinaria burocracia y la falta de capital
necesario para adecuar permanentemente el sistema a necesidades cambian-
tes. Factor no desdenable de la intensidad de la difusion era la intromision gu-
bernamental, con frecuencia materializada en un sistema de concesion a corto

19. Un ejemplo de monografia nacional: Balbi (2011).



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

10

plazo, que limitaba la importancia de la inversion y la libertad de movimientos
para el capital, obstaculos a la extension del teléfono a gran escala.?°

Para los criticos de la libre competencia en el teléfono esos argumentos dejaban sin
explicar las enormes diferencias entre paises en que imperaba la libertad de merca-
do. En este sentido, el especialista en regulacion A. N. Holcombe rechazaba que la
experiencia europea en la industria telefénica autorizase a determinar si la compe-
tencia o el monopolio habian proporcionado la mas satisfactoria combinacion de
progreso y economia. Prueba de ello era que los resultados en paises con régimen
semejante habian resultado dispares: el aprovechamiento adecuado de la propie-
dad publica habia coincidido con una organizacién de calidad, condicién que habia
alcanzado Alemania pero no Francia. Sin ser totalmente concluyente, Holcombe
abogaba por la propiedad publica, que cubria el propésito directo de la produccion
mas econémicamente que ninglin otro método de organizacion industrial.?!

1.2 El teléfono en Espana (1877-1924)

Espana se habia incorporado con cierto retraso a las dos grandes redes del
siglo xix: el ferrocarril y el telégrafo eléctrico.?? Por el contrario, al adquirir con gran
celeridad un aparato telefénico Bell para la Escuela de Ingenieros de Barcelona
—tan s6lo un afo después de ser inventado—, patentar su introduccion, cons-
truir otros y probarlos a distancias variables, N. Xifra y los Dalmau, titulares de
la empresa Francisco Dalmau e Hijo, sentaron las bases de la nueva era de las
telecomunicaciones, propia de la segunda revolucion industrial.> Asi, idénticos

20. Webb (1910), pp. 17-19. Frente a las presiones favorables a la nacionalizacién, en 1913 la estadounidense ATT prometi6
el servicio universal a cambio de monopolio regulado y proteccién estatal contra la competencia, en lo que se ha dado en
llamar el «compromiso Kingsbury»: The Kingsbury Commitment, United States Government Printing Office, Washington,
1914; Sterling y otros (2005), p. 80; Winston (1998), p. 257.

21. Holcombe reivindicaba la propiedad piblica como baluarte contra la gestion ineficiente y el empleo antieconémico de
las fuerzas productivas, asi como garante de la participacion del pablico («la comunidad») en los resultados de la gestion
eficiente y de la economia en operacion: Holcombe (1911), pp. 393, 441-442 y 460-463; una valoracion en The Journal of
Political Economy, 19,1911, p. 600. Fuera de Europa, el gobierno provincial de Manitoba cre6 en 1908 el primer monopolio
publico canadiense de teléfonos, experiencia que fue imitada por Saskatchewan: Rideout (2003), pp. 21-22.

22. Ambas han sido desigualmente tratadas. Sobre el ferrocarril, véase especialmente Gomez Mendoza (1982) y Comin y otros
(1998); para el telégrafo, Calvo (1993) y Capel y Tatjé (1994).

23. Setratade los conocidos ensayos de los Dalmau entre el castillo de Montjuic y la Ciudadela de Barcelona, entre Barcelona
y Gerona o entre Barcelona y Zaragoza: Garrabou (1982); Calvo (1996), pp. 243-255; Lusa y Roca (1999), p. 78; Lusa
(1997), pp. 99 y ss.; Calvo (1996), pp. 491-506; Nadal Arifio (2005); Bahamonde (dir.) (1993); Calvo (2002), pp. 77-102.
Francisco Dalmau se habia dedicado a la mdsica, antes de inclinarse por la dptica: Sanchez Mifana y Lusa Monforte (2009),
pp. 87-98. Francia, y, mas en concreto Paris, actud de escaparate del nuevo invento: E/ Liberal, 2 setiembre 1879, p. 2.
Segin J. Sdnchez Mifiana, algunos indicios apuntan a una presumible procedencia cubana del aparato de la Escuela de
Ingenieros de Barcelona.
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protagonistas personales e institucionales reprodujeron con el teléfono lo suce-
dido con la luz eléctrica. En otras palabras, en un principio, no existié una dife-
renciacion nitida entre la industria eléctrica estricta y la de equipo telefénico.?

Hasta aqui, la vision cominmente aceptada de la transferencia del teléfono
a Espana. Siendo un poco audaces, podriamos anadir un segundo episodio
dentro de la misma via, ahora con protagonismo del Cuerpo de Telégrafos.
Nos referimos a una peripecia envuelta en un manto de misterio y que ha
escapado hasta ahora a las pesquisas. Los primeros indicios los hallamos en
una escueta noticia, aparecida en la prensa de la época, relativa a determina-
das averiguaciones del Estado sobre el invento.?> Los indicios cobraron visos
derealidad en un documento que confirmaba la existencia de una comision de
estudio, con claras analogias en las practicas de espionaje industrial. En efec-
to, una comision del Cuerpo fue encargada de adquirir material telegrafico
en el extranjero y, para cumplir su mision, se desplazé por varios paises. En-
tre otras, estuvo con toda certeza en la casa Bréguet, cuyo titular fue pre-
cisamente uno de los introductores del teléfono en Francia. Nada nos impi-
de imaginar que, junto a una variedad de aparatos telegraficos adquiridos
a precios ventajosos, pudo figurar algin ejemplar de teléfono.?® En cuanto
al secretismo, jcomo airear informacion que podia generar conflictos y que-
braderos de cabeza a la propia comision y al Cuerpo de Telégrafos! La des-
titucion de los jefes de Telégrafos de Gerona y Barcelona implicados en los
primeros ensayos efectuados por el ingeniero gerundense N. Xifra en la linea
férrea y en el instituto de Gerona indican que las actitudes y conducta frente
al nuevo invento no se tomaban precisamente como un juego de ninos, por
mas que el teléfono fuese considerado mas de una vez como un juguete en
sus inicios.?’

A esta via francesa de penetracion del nuevo invento en su vertiente material,
hay que anadir, al menos, una mas, por cierto muy poco senalada. En 1788,
Western Union, la poderosa compania de telégrafos estadounidense a la que
se le ofreci6 la oportunidad de comprar la patente del teléfono de Bell, don6 un
par de aparatos telefonicos a las autoridades espanolas en Cuba, por entonces
plenamente integrada en el area econémica norteamericana y auténtica avan-

24, Maluquer de Motes (1992), pp. 121-141; Martin y Ollé (1961), p. 24; Alayo (2011), p. 117; Calvo (1985).

25. Boletin de la Cémara Oficial de la Propiedad Urbana de Gerona, X1, 58, 1932, pp. 2-3.

26. Memoria que presenta al Excmo. Sr. Director General la Comisién del Cuerpo de Telégrafos encargada de adquirir material
en el extranjero, Establecimiento Tipografico de Manuel Minuesa, Madrid, 1877.

27. Boletin de la Camara Oficial de la Propiedad Urbana de Gerona, Xll, 58, 1932, pp. 2-3. Sobre N. Xifra: Badel (1997), p. 279.
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zadilla en los albores del teléfono, con destino al Ministerio de Ultramar. Junto a
otros, dichos aparatos fueron utilizados, sin duda, en Espafna por Telégrafos en
una serie de ensayos.*®

Actuando individualmente o en conexién con instituciones publicas, otros cien-
tificos tuvieron una participacioén destacada, si bien discontinua. A comienzos
de 1878, a corta distancia de los ensayos entre Montjuic y la Ciudadela de Bar-
celona, los médicos Jaime Ferran y José Vidal Nolla, representante de la Casa
Dalmau y divulgador del invento en los medios académicos, realizaron prue-
bas con buenos resultados entre Tarragona y Tortosa con dos aparatos Bell
construidos por Dalmau e Hijo y utilizando la linea telegrafica del ferrocarril
de Valencia. En esta ciudad tuvo una actuacion destacada el joven comercian-
te de maquinas Juan Solis, quien import6 el primer aparato telefénico desde
Francia, lo ensayd con éxito el 20 de enero de 1878 en el diario Las Provincias y
construyd las primeras lineas. Agentes o representantes de companias duefas
de patentes contribuyeron a dar a conocer y, en ocasiones, a extender el inven-
to. Mencion especial merece Carlos Orduia y Mufioz, jefe de Administracion de
Segunda Clase, director de Primera, inspector general de Telégrafos en Puerto
Rico y jubilado de Ultramar en 1877-1878. En su faceta de inventor, patent6
entre 1880y 1894 un sistema de transmision simultanea en sentido contrario,
sin emplear redstatos ni condensadores, asi como un procedimiento para ha-
cer senales eléctricas a una oficina central en el interior de una poblacion.? En-
tre los adelantados brillaria con luz propia el telegrafista murciano E. Bonnet,
de reconocérsele la autoria en la construccion del primer aparato Bell del pais.
Menos conocida es la labor de los «expositores del teléfono», asi tildados por

28. Archivo Histérico Nacional, Ultramar, 5.271, EXP.11; Sanchez Mifana (2007), pp. 36 y ss. A titulo de curiosidad, una
variante de color usada en Cuba para clasificar a los individuos era el “negro teléfono™: Barroso y Reyes-Ortiz (1999),
p. 200.

29. Inventario de la serie de Hacienda de Puerto Rico, Archivo Histérico Nacional, Madrid, p. 532; OEPM, Madrid; Gaceta de
Madrid, 70, 10 de marzo de 1876, p. 583. Proyecto de Vidal para tender una linea y establecer comunicacion telefonica
entre dos edificios de Tarragona: Diario de Tarragona, 15 de febrero de 1878, p. 2; La Opinién, 16 de febrero de 1878,
p. 2. Con el correr de los afios, a Carlos Ordufia le fueron otorgados honores de jefe superior de Administracion (Gaceta
de Madrid, 162, 11 de junio de 1890, p. 701) y la encomienda de nimero de Isabel la Catdlica: Inventario de la serie
Gobierno de Puerto Rico, Archivo Histérico Nacional, Madrid, p. 113. Estrechamente vinculado a Ordufa en sus actividades
de propagador del teléfono aparece Domingo Ayuso y Espinosa, administrador general de Comunicaciones en Puerto Rico
(Inventario de la serie de Hacienda de Puerto Rico, Archivo Histérico Nacional, Madrid, 1892, p. 452) y autor de la Memoria
que comprende la nueva organizacién y reformas introducidas en el Cuerpo de Comunicaciones de la provincia de Puerto-
Rico: desde 1889 hasta la fecha (1895). Los alumnos de Fisica y Quimica del seminario conciliar visitaron el gabinete de
Vidal para presenciar los experimentos del teléfono: Diario de Tarragona, 14 de diciembre de 1877, p. 2 y 19 de enero de
1878, p. 2. EI 31 de diciembre de 1877 se verificd una prueba del teléfono entre las estaciones de Tarragona y Barcelona a
través del hilo directo del ferrocarril; esta vez los aparatos utilizados fueron los alemanes Heller, importados por el dptico
barcelonés Federico Font (Rambla del Centro, nimero 17), que establecié comunicacién con un representante suyo:
Diario de Tarragona, 2 de enero de 1878, p. 1.
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algiin medio de prensa, que realizaban demostraciones del aparato en diversas
poblaciones. A titulo de sefuelo, ofrecian, ademas, descuentos de promocion
por su instalacion, como ilustra el caso de Jerez de la Frontera en la temprana
fecha de 1878. Tampoco habria que menospreciar la incidencia de la enseian-
za en la extension del teléfono, con los correspondientes centros —colegio de
San lldefonso, Hospicio de Madrid— y manuales.*°

Pese a la imperfeccion inicial, reconocida por el propio Edison, pronto aparecie-
ron las primeras lineas al servicio de organismos publicos o de particulares. El
caracter pionero de dichas lineas bien merece detalles sobre su identidad, que
encontramos en la famosa linea de la localidad extremena de Fregenal de la Sie-
rra o la instalada en Barcelona para comunicar los talleres del industrial Pedro
Llibre con su residencia familiar, a un kildmetro de distancia. En el caso de las
lineas de organismos publicos, tenemos la que unia el Ministerio de Goberna-
cion y la Presidencia del Consejo de Ministros, o la red oficial creada en Madrid
en 1881 por el gobernador civil para comunicar distintas dependencias y, mas
tarde, abierta al publico mediante una central en el edificio de Telégrafos.*!

Parece mas que razonable limitar el protagonismo de alguna pequena localidad
a lo puramente anecd6tico y admitir que los fundamentos de la expansion del
teléfono radican en los grandes ntcleos urbanos. En Madrid, la creacién de una
red telefonica fue un asunto repetidamente tratado por las autoridades mu-
nicipales pero igualmente relegado. Ya en 1879, el ayuntamiento aludi6 a esa
posibilidad, pero un dictamen quedé sobre la mesa y lo mismo sucedi6 en la
sesion del 30 de junio de 1880. Entre dicho ano y el siguiente se sitla la solici-
tud de un grupo de personas —identificadas por la prensa como el telegrafista
Ferrer, Mariano Hoefler y Julio Vizcarrondo, representante en Espana de la In-

30. El Guadalete, 31 de enero y 3 de febrero 1878. Los primeros aparatos de una red urbana, generalmente instalados
en establecimientos abiertos al piblico, sirvieron de reclamo: E/ Guadalete, 24 de febrero de 1889. Un medio natural
de difusion fueron las conferencias pablicas sobre el invento: Gaceta de Madrid, 20, 20 de enero de 1878, p. 180; La
Correspondencia de Esparia, 31 de octubre de 1884, p. 3; 27 de enero de 1886, p. 3. Sobre E. Bonnet: Sanchez Mifana
(2007), pp. 36 y ss.

31. En 1881, la Administracion pensaba dar vida al proyecto de red urbana: El Liberal, 9 de agosto de 1881, p. 2. Conocemos
detalles de Julio Vizcarrondo y de su plan propuesto al ayuntamiento para comunicar las casas de socorro, depésitos de
bomberos y fielato, entre otras dependencias, sin privilegio ni exclusiva alguna. La compaiiia harfa la instalacién en menos
de un mes, prestaria gratis el servicio telefonico durante unos cuantos meses, y si a continuacién el ayuntamiento no
queria utilizarlo, el concesionario se limitaria a retirar sus aparatos. Vizcarrondo pensaba importar de Londres el material
y aparatos para establecer las lineas: La Epoca &4 de agosto de 1881, p. 3; Gaceta de los caminos de hierro, 7 de agosto
de 1881, p. 11. Diversas noticias sitdan a Julio Vizcarrondo en el &mbito de la informacién y los transportes, puesto que
recibié autorizacion para introducir en Espaia La Correspondencia de Paris y solicitdé permiso para construir un tranvia
entre Chamartin y el Hipédromo, enlazando con el tranvia del barrio de Salamanca: Gaceta de Madrid, 14 de abril de 1871,
p. 842; Gaceta de los caminos de hierro, 24 de octubre de 1880, p. 9.
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ternational Bell Telephone Company e involucrado en proyectos similares para
Barcelona, Sevilla, Malaga y Cadiz— para establecer una red de rango munici-
pal. Por anadidura, la direccion de Telégrafos informo favorablemente acerca
de sus beneficios para el servicio pablico, hecho interpretado por sectores de
la prensa como demostracién de la ausencia de temor al teléfono. En cualquier
caso, para entonces, ya existian en Madrid al menos dos lineas privadas, que
comunicaban el Monte de Piedad y la fabrica del gas con sus respectivas sucur-
sales.? Aliniciarse el afio 1885, un afo antes de la que consideramos concesion
oficial de la red urbana, Telégrafos autorizé una Red Urbana Telefonica Municipal,
que habia sido acordada por el ayuntamiento un mes antes y dotada con un Re-
glamento propio.

Es de suponer que algunos intrusos debieron de instalar lineas clandestinas,
cuya existencia se proclamaba muy a su pesar a los cuatro vientos, precisa-
mente como paso previo a la peticion de su supresion. Sin embargo, y en sen-
tido estricto, hasta 1884 no se dio la posibilidad de tender lineas particulares
en poblaciones sin red estatal y siempre que unieran dependencias del mismo
dueno.? En verdad, ni entonces ni con el nuevo conato representado por el de-
creto de 1886 quedd zanjado el asunto.** Resulta aleccionadora una proposi-
cion de ley favorable al establecimiento de lineas particulares primordialmente
por los motivos expuestos. En efecto, sus inspiradores consideraban de sumo

32. La Discusién, 30 de diciembre de 1879, p. 3; El Globo, 1 de julio de 1880, p. 3; El Imparcial, 26 de junio de 1880, p. 2.
La prensa salia al paso de quien achacaba a los telegrafistas un interés en desacreditar al teléfono «cuando lo estan
deseando, porque ademas de exigir su intervencion y, por tanto, el aumento de las escalas, les proporcionaria ocasién de
tener companeras».

33. El bien pablico, V1, 1.498, 7 de marzo de 1878, p. 1; La Vanguardia, 14 de mayo de 1881, p. 6; Revista de Telégrafos, 1
de marzo de 1882, p. 47; Gaceta de Madrid, 15 de agosto de 1884; La Correspondencia de Esparia, 19 de abril de 1901.
En Barcelona, la prensa aludia a las numerosas solicitudes de lineas privadas al ayuntamiento: E/ bien pablico, V1, 1.557,
18 de mayo de 1878, p. 1. Todavia en 1901, existian sospechas de la existencia de una red telefénica clandestina: La
Vanguardia, 3 de febrero de 1901, p. 5. Resulta chocante, y no poco enigmatica por la fecha, una noticia sobre el extravio
de un &lbum-suscripcion a la empresa telefénica de Madrid, aparecida en La Correspondencia de Espaia, 27 de noviembre
de 1879, p. 3. En 1883, la Comision de Policia Urbana del Ayuntamiento de Madrid proponia la instalacion de una red
telefénica, también solicitada por los propietarios para aumentar la eficacia del servicio contra incendios, pero denegada
por la Direccién General de Correos y Telégrafos, si bien de nuevo reclamada por la Sociedad Econdmica Matritense de
Amigos del Pais a través de un dictamen de Vicenti: La Correspondencia de Esparia, 15 de diciembre de 1883, p. 2; 27
de diciembre de 1883, p. 3; 27 abril de 1884, p. 2 y 22 de junio de 1884, p. 3. Construida por fin, la red prestd servicios
importantes en casos de incendios por la rapidez en que se transmitian los avisos a las bombas: La Correspondencia de
Espana, 24 de mayo de 1885, p. 1.

34. El 10 de julio de 1886 el diputado Francisco Gorostidi presentd una proposicion de ley que propugnaba la instalacion
y explotacion por el Cuerpo de Telégrafos de las redes telefénicas concedidas a empresas particulares en 13 de junio
de 1886. Contemplaba también que el Estado pudiese conceder lineas telefonicas entre dos particulares o entre
dependencias del mismo duefio siempre que no hubiese red estatal, con la obligacion de enlazar en cuanto ésta estuviese
establecida: Archivo del Congreso de los Diputados, leg. 253, 33. De Gorostidi es también una reclamacién sobre el servicio
telefonico por cuenta del Estado: Archivo del Congreso, leg. 242/22. Fregenal de la Sierra se convirti6 en foco de extensién
del teléfono al alentar planes para crear una red telefénica comarcal: El Imparcial, 16 de diciembre de 1880, p. 3.
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interés para la industria y el comercio que todas sus dependencias estuviesen
directa y permanentemente enlazadas, necesidad que habia venido a colmar
el teléfono. Ahora bien, en su argumento, limitar su disfrute a su utilizacion
a través del servicio pablico o el del gobierno era poner diques al mar, debido
a las dilaciones y a la carestia de las tarifas.®® Tan s6lo durante el primer se-
mestre de 1885, se abrieron al servicio 62 estaciones telefonicas particulares,
mas de la mitad de las cuales se concentraban en tres ciudades de diferente
envergadura—20 en Malaga, 9 en Jativa y 8 en Sabadell.*®

Para proseguir con nuestra secuencia, a las lineas oficiales y particulares les si-
guieron las redes urbanas, nuevas redes oficiales de indole civil o militar en dife-
rentes poblaciones y, con el correr de los anos, las interurbanas. Entre numero-
sas incidencias, descuellan, en Valencia, un proyecto de linea parcial Valencia-El
Grao y la autorizacion para establecer una red telefonica entre el consistorio y
las tenencias de alcaldia, el gobierno de la provincia y la capitania general. En
Segovia, al antiguo telegrafista Carlos Ordunfa, ya citado y ahora en calidad de
representante de la parisina Casa Bréguet, se debe la red telefonica de la Dipu-
tacion Provincial entre su palacio, el Gobierno Civil y la Casa de Misericordia, y
otra instalacion particular entre el domicilio de Luis Herrero y unos almacenes
de granos. Otras lineas particulares detectadas en puntos muy diversos son las
solicitadas por el industrial Heraclio Fournier en Vitoria y José de Echevarria en
Portugalete (Vizcaya), por una fabrica de Malaga o las autorizadas a un diario pa-
lentino en 1894, a Vda. e Hijos de C. Mahou y a Deutsch Cia. para enlazar su sede
con la refineria de petréleo de Alicante. Pasando de lo particular a lo general, una
fuente no oficial cifraba en 2.138 y 1.096 los teléfonos y circuitos particulares
existentes en 1902.

Antes de cerrar esta breve enumeracion, conviene recordar la aplicacion, rela-
tivamente temprana, del teléfono al servicio de transportes llevada a cabo por
la compania del ferrocarril a Malpartida, usando esta vez aparatos alemanes.*’

35. Reclaman libertad de establecimiento de lineas particulares entre dependencias de la misma empresa: Establecimiento
lineas particulares, Archivo del Congreso, leg. 241/15.

36. Elresto de las estaciones estaban desperdigadas por Almeria (2), cuatro localidades barcelonesas (Villanueva y la Geltrd,
Vic, Tarrassa y Mataro, con 4 cada una), Cadiz (&), la riojana Haro (6), Mieres (3) y la valenciana Manuel (2). Las lineas
instaladas fueron 27 y la cuotas abonadas ascendieron a 1.740 pesetas: Resefia Estadistica de Esparia, 1888, Fondo
documental del Instituto Nacional de Estadistica, p. 486.

37. LaVanguardia, 29 de abrilde 1886, p. 5; 4 de agosto, p. 4; 7 de agosto, p. 6 y 12 de diciembre de 1881, p. 5; La Correspondencia
de Esparia, 2 de enero de 1882, p. 3; La Correspondencia de Esparia, 9 de enero de 1880, p. 3. Para Segovia: Diario de Sesiones
del Congreso, 1888, 34, 832; para Palencia: Pelaz (2002), p. 39. Muy madrugadora fue la linea particular de Tomés Nualart en
La Garriga, instalada en 1878 y legalizada afios mas tarde: Gaceta de Madrid, 67, 8 de marzo de 1890, p. 706. San Sebastian,
junto con su entorno urbano, fue especialmente dindmico en lineas privadas: Brunet (1883), Osacar (1883), Duras (1887),
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Un uso especial del teléfono, en forma de red telefonica y de avisos de alarma,
era el que propugnaban algunos especialistas en infraestructuras sanitarias en
aras de la buena organizacion del servicio de alcantarillado.®®

Al finalizar la primera década de existencia del teléfono, en Espana habia 797
estaciones abiertas al pablico y 99 no abiertas. Dos tercios de las primeras ha-
bian sido establecidas de acuerdo al decreto de 1882 y una holgada cuarta
parte correspondian a Madrid. La (nica provincia que habia desarrollado un
pequeno sistema interurbano era Murcia, que contaba con cinco centros: Espi-
nardo, Molina, Alcantarilla, Archena y Portman.?®

Debido a lagunas en las fuentes oficiales, no disponemos de una serie completa
que exprese de forma fidedigna la evolucion del teléfono en nuestro pais desde
el punto de vista cuantitativo. La fragmentacion de las concesiones anade un
obstaculo adicional a la tarea de restablecer la evolucion del tendido de lineas y
redes. Como demuestran los datos aducidos mas arriba, Espana ocupé posicio-
nes muy modestas en la telefonia mundial a pesar de su impulso pionero. Como
tantas veces ocurre, las cifras mas inciertas, discrepantes segun las fuentes, se
refieren al despegue, que fue muy lento. Traducido en cifras de gastos, entre el
15 de agosto de 1884 y el 30 de junio de 1885, los gastos de la red telefonica
ascendieron a 280.000 pesetas, dos tercios de las cuales correspondieron a
material de lineas y estaciones, el 10,63 % a personal de servicio, el 3,76 % a
trabajos de instalacion y el 6,55 % restante a mano de obra de instalaciones
y materiales accesorios.”” En el ejercicio siguiente, los datos disponibles, proce-
dentes del Archivo de las Cortes, arrojan la menguada cifra de 172.949,66 pe-

Ubarrechena (1888), Buerba (1888), entre varias: Wikitel, on-line. Desde 1887 se tendieron algunas en Renteria: Documentos
referentes a la instalacién de lineas telefénicas particulares, lib. 1, exp. 2, 1887/1897; Archivo Municipal de Vitoria-Gasteiz;
Archivo Historico de Portugalete; Gaceta de Madrid, 5 de julio de 1893 y 8 de enero de 1887. En Pamplona, una red telefonica
militar, construida por el ingeniero militar Vicente Vifarta, precedié a la urbana y ésta, a su vez, coincidié con lared de la casa
consistorial: Archivo Municipal de Pamplona, Libro de Actas del Pleno, lib. 127, fol. 380, sesion de 13 de julio de 1894. Para
C&diz: Guia Oficial de Cadiz (1889), p. 208; Silva Suérez (ed.) (2007); linea telefonica solicitada por el conde de Torres Cabrera:
H-08.07.02, C 2007 069 Trat.Regis: 22 de 81, Expedientes de Industrias, 1 de enero de1883.

38. Objetivos esenciales se consideraban la organizacion del transporte de residuos: Garcia Faria (1893), pp. 287-288 y 289.

39. Resena Estadistica de Esparia, 1888, Fondo documental del Instituto Nacional de Estadistica, pp. 485-486.

40. No coincidentes con la cifras de la serie que presentamos son las del Journal Télégraphique, que registra 4.562 teléfonos
en 1887y 9.506 al afio siguiente, observacién que aprovechamos para recoger como dato curioso el nimero de llamadas
de esos afos 2.098.350 y 3.275.350, respectivamente. En cuanto a los abonados, el 1 de junio de 1886 habria 885:
Archivo del Congreso de los Diputados, leg. 242/22. Algunos autores ofrecen datos sueltos de abonados a algunas redes,
como sucede con la de Vigo, que tenia 100 abonados en 1894: Garcia Lopez (2003), p. 52. Resefia Estadistica de Espana,
1888. Por las contadas ocasiones en que se da la composicion de la plantilla por género sabemos que existia una division
del trabajo, correspondiendo el puesto de telefonistas a mujeres y los de técnicos y personal de linea a hombres, tipologia
documentada en la red de Sevilla: Gémez (1891), p. 372. En la Sociedad Telefonica de Asturias, las tres encargadas del
servicio eran mujeres (Vicenta Antufia, Ludgarda Alvarez y Carmen Gonzélez): Alvarez y Gamez (1924), p. 179.
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setas, frente a unos ingresos de 176.879,2 pesetas, con el resultado final de
superavit.”!

Mas adelante, entre 1902-1914, se aprecia una alza discontinua en el nimero de
teléfonos, como puede comprobarse en el Cuadro 1.3. En términos comparati-
vos y con datos de 1913, el capital comprometido en la explotacion del teléfo-
no representaba el 20,7 y el 42,56 % del de paises pequefos pero bien equipa-
dos —Suecia y Dinamarca en la ocasion—; el 3,9 y el 6,76 % en los casos de
grandes potencias como el Reino Unido y Francia, y el 34,5 % del de paises con
economias exportadoras, como Argentina.*? A partir de 1914, la red esparola
crece a ritmo mas intenso. Mientras al comienzo de siglo habia tardado nueve
anos en duplicarse, en la década de 1920 consigue hacerlo en seis. Naturalmen-
te, este crecimiento no fue uniforme, sino mucho més intenso en las grandes
ciudades que en los pequefios ntcleos. Por ejemplo, en las ciudades de Barcelona
y Valencia, las cifras se multiplicaron por mas de cien en el periodo 1885 y 1925.
Por otra parte, la aparente espectacularidad del crecimiento pierde fuerza cuan-
do se compara con el mas rapido de las ciudades nérdicas y centroeuropeas: en
1925, los 24 o 26 teléfonos por 1.000 habitantes de Madrid o Barcelona distan
mucho de los 281 o 61 de Estocolmo o Bruselas.** En cuanto a la teledensidad,
Espana pasa de 1,14 teléfonos por 1.000 habitantes a 9,01 en 1910y 1930, res-
pectivamente.* En resumidas cuentas, el entusiasmo provocado por la aparicion
del teléfono entre algunos medios espanoles, visible en la prensa especializada,
no se correspondid con una expansion rapida e intensa del nuevo medio de co-
municacion.*

41. Archivo del Congreso de los Diputados, leg. 242/22.

42. ATT, World Statistics, 1913, p. 7.

43. Brault (1890), p. 336; Bell Telephone Quarterly (1927), julio, p. 3; Calvo (2007) (online); Calvo (en prensa). En 1883, la
teledensidad o nimero de teléfonos en relacion a los habitantes, era de 1 teléfono por 200 habitantes en Chicago y Zdrich;
1 por 500 en Nueva York; 1 por 800 en Bruselas; 1 por 1.000 en Paris; 1 por 2.000 en Berlin; 1 por 3.000 en Londres y 1 por
4.000 en San Petersburgo: «Growth of the Telephone System», Manufacturer and builder, 15, 2, febrero de 1883, p. 27.

44, Cuadro 2 y Anuario Estadistico de Espana, 1930. Hacia 1905, Madrid, con su teledensidad de 0,4 por 100 habitantes, se
situaba muy lejos de las dos grandes ciudades lideres —Estocolmo y Nueva York, con 13,7 y 10,2— pero también por
detras de capitales del sur de Europa, entre ellas Roma y Lisboa: Steuart et al. (1906), p. 68.

45. El Porvenir de la Industria y La Gaceta Industrial mostraron una especial sensibilidad por el invento: Calvo (1996),
pp. 243-255. La Revista de Obras Piblicas empez6 a informar regularmente a sus lectores a partir de 1878. Unas buenas
reflexiones sobre el proceso de invencion del teléfono las ofrece, por ejemplo, E/ Porvenir de la Industria, 982, 7 de enero
de 1894, pp. 4-5; 1.136, 20 de diciembre de 1896, p. 505.
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Cuadro 1.3 Desarrollo del teléfono en Espafa (1886-1930)

ANOS TELEFONOS ANOS TELEFONOS
(ndmero) (ndmero)
1886 1.000 1914 36.900
1887 2.218 1915 37.079
1897 12.000 1916 45963
1902 14.400 1920 57.813
1903 15.400 1921 60.350
1904 16.300 1922 60.292
1905 16.400 1923 63.592
1906 17.200 1924 66.687
1907 18.500 1925 102.943
1908 18.500 1926 114.360
1909 21.000 1927 125.428
1911 23.900 1928 135.306
1912 30.000 1929 174.050
1913 35.000 1930 212.360

Fuente: Elaboracién a partir de Revue Internationale de I'Electricité et de ses
Applications, 20 de enero de 1887, p. 95; The Electrician, 24 de diciembre de 1897,
p. 295; Bennet (1895), p. 327; Anuario Estadistico de Espafia, 1917; Gémez Mendoza
(1989), en Carreras y otros (coord.), p. 314. Las cifras de 1886 a 1897 se refieren a
abonados.

Buen ejemplo de lo apuntado lo tenemos en los datos del Cuadro 3, referidos
al conjunto de Espana. Ello no significa que la expansion del teléfono haya sido
homogénea en todo el territorio, muy al contrario: como muestra la Figura
1.1, la difusion del teléfono presenta acusados desequilibrios territoriales. En
1921, destacaban especialmente las provincias de Guiptzcoa y Vizcaya en los
puestos primero y cuarto del ranking provincial. La preeminencia de las dos
provincias vascas parece relacionarse con el impulso industrial inducido por la
guerra europea y, en el caso concreto de Guiplzcoa, con un factor institucional
como es la accién directa de la Diputacién Provincial. Unos argumentos simila-
res explicarian la buena posicion de Catalufa (especialmente de la provincia de
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Barcelona), igualmente favorecida por el conflicto bélico y por la intervencién
de la Mancomunidad de Catalufa.*®

Figura 1.1 Desigual penetracion del teléfono en Espafia, h. 1921.
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Fuente: Elaboracién a partir de Calvo (2010), p. 68.

1.3 La accién del Estado en Espana

En Europa, las corrientes econémicas predominantes a finales del siglo xix se
oponian al monopolio pero toleraban un uso moderado de la exclusividad, evi-
tando, eso si, un descontrol de precios que penalizara la demanda y los bene-
ficios.*’

Como se ha apuntado mas arriba, Espana debe incluirse entre los paises del gru-
po formado por el Reino Unido, Rusia, Portugal, Suecia, Noruega, Dinamarca y
Holanda, caracterizado por un amplio control estatal sobre el teléfono sin llegar
al monopolio. La Administracién espaiola habia seguido criterios diferentes en
los grandes sistemas anteriores: titularidad privada para el ferrocarril y titulari-
dad publica para el telégrafo eléctrico. Quiza haya que buscar los antecedentes
de la regulacion estatal en materia de teléfonos en las concesiones de servicio

46. Odell (1917); Terradas (1917), pp. 215-323; «Telefonia rural en Guiplzcoa y Catalufa», Ibérica, 17 (430), 1922,
pp. 338-340; Calvo (2007). En la finalizacion de la red telefonica estribaba una de las preocupaciones obsesivas del
maximo representante de la Mancomunidad: Puig i Cadafalch (2003), p. 225.

47. Leroux (1991), p. 37.
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telegrafico urbano. La Primera Replblica concedié a Emilio Rotondo Nicolau,
residente en Madrid, permisos para establecer y explotar un servicio telegra-
fico urbano de avisos y comunicaciones privadas, primero en Madrid y, a con-
tinuacion, en las capitales de provincia de Espana y en La Habana. La concesion,
sin privilegio alguno, reservaba al Estado la facultad de establecer una red inte-
rior pablica; hacia recaer los gastos de instalacion sobre el concesionario; preveia
la suspension de la concesion en circunstancias especiales o por razones de
orden publico, y estipulaba un servicio oficial gratuito. La concesién contem-
plaba un plazo de dos anos para el establecimiento, un depdsito de 2.000 pe-
sos, la fijacion de la tarifa por el concesionario y, finalmente, un canon de 2
céntimos de peseta en Espafa y de 1 céntimo de peso fuerte en Cuba. Convie-
ne subrayar que en ninguno de los casos se fijaban plazos de duracion de las
concesiones. A diferencia de La Habana, donde sélo se precisaba comunicar
el proyecto, en Espana era necesario el permiso de la Direccién de Correos y
Telégrafos para el establecimiento del servicio.*®

En sentido estricto, la primera regulacion pablica del teléfono fue asumida por
los municipios, responsables de la policia urbana, igual que hicieran con las lineas
eléctricas. Conocemos alglin exponente de una primera etapa de confusion y ti-
tubeos en materia de intervencion publica. En 1880, la Administracion central
parecia decidida a actuar pero, en la practica, su postura reacia no hizo sino in-
terferir en la iniciativa municipal y provocar retrasos en la adopcion de la nueva
tecnologia, como muestra la suspension de las lineas municipales autorizadas
a E. Rotondo Nicolau.”

Al principio, el teléfono fue motejado de «telégrafo parlante» y considerado ofi-
cialmente auxiliar del telégrafo. Limitandose a reproducir tal actitud, la prensa
se hizo eco de esa reduccion a la categoria de complemento.*® Ante la nueva

48. Gaceta de Madrid, 3 de enero de 1874, pp. 18-19 y 23 de abril de 1874, p. 197. Fuentes secundarias recogen la existencia de
mindGsculos sistemas telegraficos locales o de zona, como el tendido entre Bilbao y las Arenas de Portugalete para transmitir
el movimiento del puerto y difundir noticias maritimas con él relacionadas. Un sistema de despachos por peatones o expresos
permitia enlazar también con Santurce, Algorta y otros pueblos vecinos: Delmas (1864), p. 70. Aprovechando algunas
limitaciones objetivas del teléfono —dificultad de garantizar el secreto de la conversacion y existencia de corrientes de
induccién—, el telégrafo volveria por sus fueros cuando una compafiia francesa, a nombre de O'Lawlor, ofrecié implantarlo en
Madrid: La Correspondencia de Espana, 29 de agosto de 1881, p. 1. El partido progresista reclamaba para si el protagonismo
en la construccion de los nuevos sistemas de transportes y comunicacion: Suarez (ed.) (2003), p. 240.

49. La Correspondencia de Espaiia: diario universal de noticias, 5 de octubre de 1880, p. 1. Exponente de la rica personalidad
de Rotondo, recordemos que desempefié funciones en Hacienda como aspirante de primera clase de la Administracion
Econdmica de Alicante y oficial de quinta clase del Negociado de Rentas Estancadas de Madrid: FC-M°_HACIENDA, 3. 199,
EXP. 398y 3.267, EXP. 640, Archivo Histérico Nacional.

50. Diario Oficial de Avisos de Madrid, 7 de mayo de 1877; La llustracién, 26 de junio de 1881, p. 277; Revista de Telégrafos, 1
de marzo de 1882, p. 36.
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tecnologia de la comunicacion, la reaccién del Estado fue tardia y su actuacion,
vacilante. Las primeras lineas particulares, generalmente tendidas entre dos
puntos, eludieron practicamente el control de la Direccion General de Correos y
Telégrafos y llegaron incluso a provocar la dimision del responsable de turno. Por
real decreto de 16 de agosto de 1882, el Gobierno entreg6 la construccion y ex-
plotacion temporal de las redes telefonicas urbanas a la iniciativa particular, re-
servandose el derecho a aprobar tarifas y a inspeccionar las obras y el servicio.>!

Comprobada la importancia econémica y estratégica del teléfono, el Estado
recuper6 el derecho a establecer y explotar el servicio en 1884, bajo mandato
conservador.”? Al cabo de dos afos, a despecho de las previsiones —el servicio
acarreaba déficit y el orden piblico no se veia amenazado en los paises en los
que aquél tenia caracter privado—, tras reconocer el doble error cometido, el
ministro liberal Venancio Gonzalez, calificado por algunos como una prolonga-
cion del mismo Sagasta, ofreci6 a la iniciativa privada las redes que el gobierno
habia establecido por su cuenta. Asimismo, autorizé a tender otras nuevas a
cambio de rebajas en las cuotas de abono a las entidades oficiales, un canon
minimo del 10 % de la recaudacién mas una cuota fija por abonado, derechos
de inspeccion, establecimiento de tarifas y eleccion de tecnologia.>

Veamos con mayor detenimiento algunas de las particularidades significativas
de este primer periodo de intervencion estatal. Con el proyecto de ley de 1882,
el Estado se mostraba decidido a pasar de los ensayos aislados y las aplicacio-
nes privadas que del teléfono se habian llevado a cabo en Madrid, Barcelona
y otras localidades a una generalizacién de su empleo y una organizacion del
servicio.>

51. Reconocimiento de una situacién caética y dimision del director de Comunicaciones, Candido Martinez, por discrepar
de la invasion de competencias hecha por el gobernador civil, el conde de Xiquena, al autorizar diversas lineas:
La Correspondencia de Espana: diario universal de noticias, 5 de octubre de 1880, p. 1; El eco de la provincia: diario
conservador-liberal, Ill, 15 de mayo de 1881, p. 2; El Liberal, 9 de octubre de 1880, p. &4 y 12 de mayo de 1881, p. 1. En
la sesion del 15 de noviembre de 1881 en el Senado, el ministro de Gobernacion habia sido «excitado» a presentar un
proyecto de ley: La Correspondencia de Esparia, 16 de noviembre de 1881, p. 2.

52. Un real decreto concedié un crédito extraordinario al presupuesto de Gobernacion para el establecimiento de redes
telefénicas: Gaceta de Madrid, Ministerio de Hacienda 15 de agosto de 1884, p. 525; Bravo (1891).

53. Diario de Sesiones del Congreso (DSC), Apéndice al n.° 156, 1882; Gaceta de Madrid, 21 de julio de 1884. Noticia
de la liberalizacién en términos laudatorios: La Vanguardia, 18 de octubre de 1884, p. 6. V. Gonzalez, natural de Lillo
(Toledo), fue alumno de la Facultad de Derecho de la Universidad Central y se licencié en Jurisprudencia: AHN, ES.28079.
AHN/1.2.2.1.73.4.1//UNIVERSIDADES 4180,EXP.14; Actualidades, 1,1893, p. 11.

54. Leg. 218/20, Archivo del Congreso de Diputados. Curiosamente, uno de los grandes analistas de las vicisitudes del
teléfono en su primera etapa, que calificé de divertida pero de sentido comdn la intervencién del Estado en 1884 por
juzgar al Estado escasamente cualificado para innovar y gestionar el servicio, ignoro la primera intervencion de 1882:
Bennet (1895), p. 323. Observadores internacionales veian esta primera intervencién con recelo porque el caracter
provisional de las concesiones no estimulaba la actuacion de la empresa privada: Brault (1890), p. 335.
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Esta primera intervencion del Estado en materia de teléfonos provocé reac-
ciones de quienes se sentian involucrados o lesionados en sus derechos. Al
proyecto le siguié una informacion oral en la que afloraron pareceres muy
diversos, relacionados con las atribuciones del Estado, la libertad de estable-
cimiento, la duracion de las concesiones, la conveniencia o no de otorgar las
licencias exclusivamente a espafoles o el canon que debia abonarse al Estado.
Ya durante su tramitacion, el proyecto fue objeto de una reclamacién de F. Ruiz
de Berzosa, quien habia obtenido en 1881 patente de invencion destinada a
explotar un sistema telefonico fonografico que unia a todos los comercios de
una misma poblacién en un solo centro, al tiempo que grababa y archivaba las
conversaciones.>

Publicada en el Boletin Oficial del Estado del 27 de setiembre de 1882 una
real orden del Ministerio de la Gobernacion convocaba un concurso para el
establecimiento y explotacion de una red telefonica en Madrid. Tomas J. Dal-
mau, director gerente de la Sociedad Espafiola de Electricidad, se present6
al mes siguiente como aspirante a desarrollarla. £l la concebia como una red
a modo de poligono estrellado, conectada con la red telegrafica y equipada
preferentemente con aparatos Bonnet y también Ader, Gower-Bell, Bréguet
y Crossley.®

Posturas contrarias al concurso para el establecimiento de redes telefonicas
en Barcelona y Madrid se escudaron en defectos de forma, como el vicio de nu-
lidad por haberse verificado antes de los treinta dias fijados en la convocatoria,
lo inadecuado de la férmula de concurso para la concesion de las redes telefo-
nicas por tratarse de un servicio nuevo, no comprendido en la ley vigente de

55. La Iberia, 3 de abril de 1882, p.3; La Correspondencia de Espana, 3 de abril de1882, p. 2. En realidad, Berzosa, que
también intervino en la informacion oral, registro dos patentes: la 1.323, de 20 de diciembre de 1880, para la creacién o
establecimiento de centros telefonicos comerciales y la 1.500, para una operacion mecanica basada en elementos fisicos
y realizada en centros telefonicos y fonograficos con destino al comercio, de 19 de marzo de 1881: Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas, Madrid. Ademés de la queja, redacté unas observaciones a la comisién parlamentaria: leg. 218/20,
Archivo del Congreso de Diputados.

56. Sociedad Espafiola de Electricidad (1883). El presidente de la Sociedad era el ingeniero, doctor en Derecho, escritor y
politico tortosino Alberto Bosch i Fustegueras (1848-1900), ministro, alcalde de Madrid y de controvertida trayectoria por
su mutacion de republicano en ferviente seguidor del partido conservador. Entre sus rentas figuraban titulos de la deuda
amortizable por 162.000 pesetas y billetes hipotecarios de la isla de Cuba: Archivo Histérico de las Cortes Espafiolas,
Expediente personal; La Vanguardia, 25 de abril de 1884, p. 8. El ingeniero estadounidense F. A. Gower, personaje clave
en la introduccién del teléfono en Francia, era agente de Bell: Report from Gardiner Greene Hubbard to Bell Telephone
Company Board of Managers, 1 de agosto de 1877, The Alexander Graham Bell Family Papers. En terreno de los negocios,
Edison Gower-Bell Telephone Company de Europa, Ltd., establecida el 28 de octubre de 1881, se hizo con la mayor parte
de los derechos de patente de Edison en Europa —todos de Europa continental, excepto Francia, Turquia y Grecia—.
Thomas Edison National Historical Park. Sobre el invento de Gower, véase Figuier (1880), p. 546; Nature, 13, 1885, p. 30.
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contratacion de servicios pablicos, y la ausencia de dictamen del Consejo de
Estado, preceptivo por ley.”’

Una curiosa reaccion a esa primera intervencion del Estado en la telefonia en
1882 la protagoniz6 la Sociedad Econémica Matritense de Amigos del Pais.>®
En un informe fechado en Madrid el 8 de febrero de 1883, la mencionada enti-
dad apuntaba que habia estudiado con esmero el establecimiento y explota-
cion de redes telefonicas para el servicio pablico. Para afrontar con garantias el
reto de un asunto de tan gran interés y un tema de preocupacién para cientifi-
cos y politicos, habia nombrado una comisién, que emitié un dictamen con un
conjunto de orientaciones claves. Se trata de una muestra de la intervencion
de la sociedad civil en la configuracion del marco regulador de las nuevas tec-
nologias de la telecomunicacion, cuyo antecedente mas insigne estaba en el
informe elaborado en 1855 por la Real Academia de Ciencias de Madrid sobre
la red telegrafica.>® Como criterio general, la Sociedad Econdmica Matritense
de Amigos del Pais se mostraba proclive a que el gobierno concediera autoriza-
cion para establecer y explotar redes telefonicas destinadas al servicio pablico
dentro del mismo término municipal o de municipios contiguos sin rebasar un
radio de 10 kildémetros. En cuanto a las bases, auspiciaba un tipo de concesio-
nes a particulares o a companias sin privilegio, por un plazo de unos veinte o
veinticinco afos y con la obligaciéon de pagar un canon al Estado del 10 % de
los productos. Uno de los aspectos mas llamativos contenidos en las quince
bases tenia que ver con las amplias facultades reguladoras concedidas al Esta-
do, entre ellas la de vigilancia, inspeccion, intervencién, suspension e incluso
incautacion del servicio por causas de utilidad pablica.

Asi, pues, la practica se revel6 conflictiva. Inmediatamente después de ser pro-
mulgada, la ya mencionada reforma de 1886 fue puesta en solfa en el Congreso
de los Diputados. Los términos del debate no son baladies porque, aparte de alu-
dir a los consabidos perjuicios que ocasionaria al servicio, tocaba un argumento
trascendental para la evolucion del teléfono. En opinion del diputado Gorostidi,
el decreto era un acto de censura al Cuerpo de Telégrafos. Mas que complemen-
tariedad, surgi6 oposicion entre nuevas tecnologias y espiritu de cuerpo, hasta
el punto de que determinados medios de comunicacién denunciaban obstruc-
cionismo a través de inspecciones enojosas «en manos del personal opuesto

57. LaVanguardia, 31 de octubre de 1882, p. 8.
58. Leg.218/20, Archivo del Congreso de Diputados.
59. Calvo (2001), pp. 613-635.
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al desarrollo de la industria que inspeccionan».®® En 1887, diversos diputados
reclamaban insistentemente la libertad de comunicacion. Por las mismas fechas,
varios particulares de Valencia acudieron al Ministerio de Gobernacion oponién-
dose ala pretension de exclusividad que esgrimia el concesionario de la red de su
ciudad. La direccion de Comunicaciones dio la razén a dicho concesionario, para
retirarsela a continuacién. Puesto el asunto en manos de instancias superiores,
tanto el Consejo de Estado como Gobernacién apoyaron al concesionario. La ac-
titud contradictoria de los diferentes organismos, alimentada por una realidad
variada, se transforma en incoherencia cuando, en un caso similar, a una recla-
macion del concesionario de Malaga se le daria la salida opuesta.®

Multiples quejas o sentimientos agraviados hicieron aparecer el fantasma del
monopolio en la opinién y contribuyeron a que, en 1890, volviera a modificarse
el sistema. En esta ocasioén, se opt6 por una solucién mixta: el Estado construi-
ria las lineas y concederia su explotacién a particulares a cambio de un canon
fijo por kilémetro y conductor.®? En 1894, se mantuvo el eclecticismo de la re-
glamentacion anterior, pero el Estado se reservé la posibilidad de competir con
redes propias en los lugares que ya contaran con instalacion. En continuidad
con una normativa anterior, el real decreto de 29 de enero de 1889 contempla-
ba centrales municipales enlazadas opcionalmente entre si y, de forma obliga-
toria, con otras del Estado, fueran telefonicas o telegraficas.

Con el correr de los anos, el Gobierno conservo el derecho a establecer o ex-
plotar el servicio telefonico mediante el Cuerpo de Telégrafos, pero introdujo
algunas correcciones importantes. Por un lado, admiti6 la posibilidad de des-
bordar el estrecho marco espacial a que reducia las redes urbanas anteriores
creando la figura de los grupos telefdnicos. Por otro, plane6 una extension del
servicio telefonico, instalando una estacion publica en las casillas de la red de

60. Diario de Sesiones del Congreso de los Diputados, 1886, 30, p. 4.756. Denuncia de las trabas puestas por Telégrafos: De la
Pefia (1897), p. 704.

61. Diario de las Sesiones en Cortes, 1888, 32, pp. 777-778. En 1884, se habia abierto la posibilidad de tender lineas
particulares en poblaciones sin red estatal y siempre que se tratara de dependencias del mismo duefio: Gaceta de Madrid,
15 de agosto de 188%4. Con posterioridad, la Direccion General de Correos y Telégrafos abrié un expediente a la red urbana
y lineas particulares telefénicas de Valencia por extralimitarse en sus atribuciones. El titular de la red urbana de esta
ciudad llegd a acusar a «elementos» de Telégrafos de albergar ciertas prevenciones contra el servicio telefénico y de un
espiritu nada justo: Breves (1896), pp. 10-11. La concesion de redes a localidades muy pequefas, Val de Santo Domingo
en esta ocasion (La Correspondencia de Esparia, 23 de setiembre de 1889, p. 3), podria llevar a pensar si, como ocurri6 en
el telégrafo o en las carreteras (Curto, Herranz y Solé, 2010), no hubo teléfonos parlamentarios, es decir, conseguidos por
politicos a cambio de favores.

62. Lareorganizacion del servicio telefonico que preconizaba el real decreto de 11 de noviembre de 1890 y el Reglamento de
2 de enero de 1891 discriminaban a las poblaciones més pequefias: Gaceta de Madrid, 20 de mayo de 1894.
Posteriormente, se introdujeron modificaciones con el real decreto de 11 de noviembre de 1894.
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carreteras y usando la plantilla de los peones camineros.®* Ademas, permitié
la intervencién de otras corporaciones publicas sin cerrar el paso a las entida-
des privadas. Asi, en el marco de los reglamentos telefonicos de 1903, 1909 y
1914 se crearon en Cataluna diversos grupos telefénicos urbanos.® Quiza val-
ga la pena indicar la diferente articulacion territorial de estos grupos respecto
a otras industrias de red. Mientras en el sector eléctrico comarcas como el Baix
Llobregat se insertaban mas bien en el espacio de la comarca del Bages, en la
telefonia crearan un espacio propio que se ampliara a la comarca del Anoia.%

El resquicio abierto por la normativa gubernamental lo aprovechd la Diputacién
de Guiplzcoa para hacerse con la concesion de una red telefonica, salvando
los derechos de la red interurbana del nordeste. Hay que reconocer a los repre-
sentantes politicos de la provincia visién y capacidad para negociar el proyecto
con el gobierno. En su tramitacion parlamentaria fue objeto de tres enmien-
das, una de las cuales pretendia eliminar el pago del 10 % del abono bruto al
Estado, recogido en el articulo 4 del proyecto de ley.®®

En cierto modo, el Reglamento de 1914 reconocia la viabilidad de formulas no
estrictamente estatalistas y, mas en concreto, venia a bendecir el éxito co-
sechado por la Diputacién de GuipGzcoa con su red provincial. Por otra parte,
el nuevo marco legal abri6 la puerta a diversos proyectos de lineas de &mbito
provincial, en particular las de Madrid y Salamanca, y permitié que numerosas
diputaciones subvencionasen la construccion de redes provinciales utilizando
férmulas diferentes.®” En cambio, pese a los planes de Telégrafos, en particular
los de Francos Rodriguez y del conde de Colombi, casi nada se logré en la crea-
cion de una red publica para el conjunto del territorio.®® Ello se explica sobre

63. Gaceta de Madrid, Ministerio de la Gobernacion, 4 de febrero de 1914, p. 302.

64. Archivo Histérico de la Diputacion de Barcelona (AHDB), 7.813,11.

65. Calvo (2007), pp. 57-74; Calvo (2008), pp. 169-176.

66. Leg.360/7,1907, Archivo del Congreso de Diputados; La Correspondencia de Esparia,12 de octubre de 1908, p. 3; Ibisate
(1998). No esta de mas recordar aqui las experiencias de gobiernos provinciales como titulares de teléfonos en varias
provincias canadienses: Rideout (2003), pp. 21-22.

67. Gaceta de Madrid, 10 de julio de 1914; La Correspondencia de Esparia, 25 de junio de 1916, n.° 21319, p. 6. La cuantia
variaba con la riqueza de la corporacion, situandose entre un 25 y un 30 % del importe de la obra; un caso excepcional fue
el de Vizcaya, que cubrid hasta el 50 %: International Telegraph and Telephone Co. (1924), p. 1. Zaragoza llegd a contar
con un proyecto propio, redactado por Bielza, en 1909. En el modelo guipuzcoano se inspiraron técnicos enviados por
la Diputacién Provincial de Zaragoza, que se deshicieron en elogios, al calificarlo de «admirable y completo», «modelo
de administracion a cuyo alcance no escapa el mas pequefio detalle»: Archivo Histérico de la Diputacién provincial de
Zaragoza, Fomento, XI1I-849, XII1-849, 1921.

68. Amplia cobertura de prensa, desde la republicana —E/ Luchador: diario republicano, 18 de abril de 1917, p. 2—ala catoélica
—El Restaurador: diario de propaganda catélico-social y de avisos, 18 de abril de 1917, p. 1—, sin olvidar la de informacién
general o algunas cabeceras locales —Reus, Tortosa, Menorca y Valls.
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todo por razones financieras —falta de recursos para sufragar el elevado coste
de las obras y deseo de participar en beneficios— pero también por causas
administrativas —lentitud y torpeza— y motivos técnicos —red no ajustada a
las demandas de los pueblos (Figura 1.2).%

Figura 1.2 Razones del fracaso de un servicio publico de teléfonos en Espaia
(porcentajes)

Agravios contra Telégrafos

Mala situacion geotopografica

Condici6n de contar con central
cercana

Rechazo de otras aportaciones
Falta de informacion

Sin teléfono en el proyecto

Tiene telégrafo y/o teléfono
municipal

Poca/nula importancia del
teléfono

Participar en beneficios/ingresos

Fuente: Elaboracion partir de Calvo (2012), pp. 32-54.

Caso excepcional fue el de Cataluna, que, al amparo de la politica de descen-
tralizacién puramente administrativa del gobierno Dato, entrevi6 la posibili-
dad de extender el servicio telefénico a zonas que carecian de él. Para hacerla
efectiva, el territorio contaba con un instrumento politico, la Mancomunidad,
formado por las cuatro diputaciones provinciales de Catalufia y empefiado
en una actitud intervencionista.’® Bajo la batuta de la seccion técnica de te-
léfonos y de su director, el brillante ingeniero y fisico-matematico barcelonés
Esteve Terradas i llla, personalidad polifacética y de gran relieve en estas pa-
ginas por su futuro papel como directivo de CTNE, la Mancomunidad reuni6
una red de comunicaciones telefonicas a partir de origenes y trayectorias

69. Para un andlisis mas detenido a partir de fuentes primarias, véase Calvo (2012), pp. 32-54.
70. Termes (1987), p. 251; VV. AA. (1977), pp. 19-53; Solé Tura (1967); Balcells (1974), p. 8.
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diversas.”* En el momento de la liquidacion del organismo mancomunado por
la dictadura de Primo de Rivera, se extendia a lo largo de 5.932,2 kilometros y
contaba con 3.189 abonados.”? Mas de los dos tercios de la longitud total de
lineas senalada habian sido construidos entre abril de 1916 y junio de 1920, si
bien el periodo mas intenso en actividad habia sido el inicial.

Durante el quinquenio 1920-1924, los grupos telefonicos habian pasado de 15 a
21, mientras el nimero de abonados se habia multiplicado por 1,6. No todas las
areas habian experimentado idéntico crecimiento: zonas rurales se habian benefi-
ciado mas intensamente de la innovacion que otras con mayor presencia urbana.
De esta manera, habian tenido lugar cambios en la distribucion de los abonados.
Por ejemplo, Lérida, que tenia mas de la tercera parte en 1920, retrocedi6 al porcen-
taje del 27,8 % cuatro anos después, aun habiendo aumentado en cifras absolutas.

Parte de los esfuerzos se volcaron en emprender planes de transformacion
tecnolégica de cierta envergadura y con caracter pionero, ya que la automati-
zacion de la central de San Sebastian y alrededores mediante el sistema Erics-
son no acaeceria hasta 1926.” Previa autorizacion del Consejo Permanente
de la Mancomunitat, E. Terradas firmé un contrato en Madrid con la casa ale-
mana Siemens-Halske, junto con Ericsson, una de las europeas mejor situadas
para competir en los mercados internacionales. El contenido del contrato no
era otro que la adquisicién de una central automatica con capacidad para mil
abonados y destinada a la central de Balaguer. Las clausulas fijaban el precio
convenido, plazos de pago, derechos de demora o perturbacion; entrega y ga-
rantias de calidad por un ano. El encargado de ejecutar el plan fue el ingeniero
Manuel Marin Bonell con la ayuda de un mecéanico de Siemens-Halske.”

71. Bases de inteligencia entre la Mancomunitat de Catalufia y la Companiia Peninsular de Teléfonos, para el establecimiento
en Cataluia de un servicio telefénico general; AHDB, 7.813, 11; Roca (1988), en Sanchez Ron (ed.), pp. 223-252. Soldevila
(2002, p. 183) decia de Terradas que «emanaba energia taurina». Como hipotesis se puede afirmar que la extension
de la red telefonica se apoyd en la existencia del Laboratori General d'Assaigs, instrumento necesario para efectuar
comprobaciones y desarrollos en elementos diversos de baja tension. Véase Roca y Sanchez Ron (1990), pp. 111-116;
Roca (1995), pp. 1179-1207 y (1996), p. 234; Grup de Treball d'Historia de la Ciéncia (IEC) y Grup d'Historia de la Ciéncia
i de la Tecnica (ETSEIB) (1987). En diversas gestiones intervenia R. Campalans, oficial de la Seccion Administrativa de
Fomento, ingeniero de prestigio, politico socialista y pedagogo avanzado; sobre E. Terradas, Roca Rosell y Sanchez Ron
(1990).

72. AHDB, 7.813, 11; Catalunya Grafica, 10 de febrero de 1922, p. 1.

73. Lared automatica incluyd Miraflores, Pasajes, Hernani y Renteria, con un total de 26.000 lineas: Ericsson Review, 1926,
5-6, pp. 50-53 y p. 73; 1926, 7-8, pp. 93-100.

74. AHDB, OOPP, 5.813, 18; expediente personal de don Manuel Marin i Bonell, Mancomunitat de Catalunya, 1916, 3. En
1923, Marin visitd Francia, Bélgica, Inglaterra y Holanda con el fin de estudiar los sistemas Ericsson y Rotary de relés:
Marin Camacho (2009). Los datos, cedidos amablemente por este Gltimo, emanan de unas fichas elaboradas por el propio
Manuel Marin Bonell y destinadas a unas futuras memorias, cuya publicacién truncé la muerte. Su hijo Manuel las recopild
e hizo un resumen para la revista Radioelectricidad.
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La apuesta pionera por la tecnologia alemana de la casa Siemens Halske no se
tradujo en una adopcion generalizada en sucesivas instalaciones. Pese a la inne-
gable labor de la Mancomunidad en el impulso de una red en Cataluna, su papel
en el desarrollo de una industria de equipo puede calificarse de practicamente
nulo. Una simple ojeada a los sistemas de conmutacion elegidos revela la depen-
dencia respecto al exterior, visible en el predominio aplastante de la tecnologia
sueca Ericsson y en la presencia de unas cuantas Pony, Stromberg y Ader.

No fueron éstos los Gnicos frutos de la propension a descentralizar la toma de
decisiones en materia de teléfonos. En 1922, una real orden autoriz6 al Cabildo
Insular de Tenerife a establecer sucursales en la red interurbana insular, para
instalar teléfonos en los domicilios de particulares, companias y sociedades,
destinados exclusivamente a comunicaciones interurbanas.”

Una politica gubernamental sometida a continuos vaivenes dio como resultado
un sistema variopinto. Por encima de los cambios coyunturales, muy ligados al
turno de partidos, el Estado fijaba siempre el caracter, los limites y la duracion de
las concesiones, asi como las tarifas. En realidad, la fragmentacion de las conce-
siones por unidades de poblacién convertia las redes resultantes en un agregado
generalmente inconexo. La limitacién temporal y las elevadas tarifas actuaban
negativamente sobre la oferta y la demanda. En Gltimo término, desalentaban a
empresas y abonados y maniataban la expansion del teléfono. Ademas, reforza-
ban el caracter estrictamente urbano de la red al hacer recaer sobre los abonados
de extrarradio una parte de los costes de instalacion. Al limitarse a establecer cri-
terios de calidad pero no marcas concretas, el Estado dejaba la eleccion de equi-
po en manos del concesionario, si bien el mercado podia uniformizar hasta cierto
punto la tecnologia aplicada. En las redes telefonicas publicas, el corporativismo
de los funcionarios anul6 las sinergias que podian emanar de la titularidad pabli-
ca de Telégrafos. Mas que complementariedad surgi6é oposicion, desconfianza
y recelos hacia la nueva tecnologia. Ciudades claves, como Madrid, Barcelona o
Bilbao, sufrieron por ello (aunque no exclusivamente) importantes retrasos en la
concesion de redes.’® La descoordinacion entre diversos organismos de la Admi-

75. Gaceta de Madrid, 18 de junio de 1922, 169, Ministerio de la Gobernaci6n, pp. 996-997.

76. En las Cortes, se reclamo la rapida resolucion de esos retrasos: Diario de las Sesiones en Cortes, 1882-1883, p. 15. En el
caso de Bilbao, estudiado por B. Villanueva, Vizcarrondo y Rotondo compitieron en 1881, como en otras ciudades, pero el
ayuntamiento desestimo la oferta. El proyecto se reactivé el 31 de octubre de 1883 con la presentacion en el ayuntamiento
de la propuesta del concejal Justo Violete Estrabo, también implicado en negocios ferroviarios. Al concurso convocado en
1884 presentaron sus opciones la belga Compagnie Internationale des Teléphones, Emilio Campuzano y Abad de Caula,
administrador de la Red Urbana, el comerciante bilbaino Juan de Torre, los franceses L. Mors y Maison Bréguet, Emilio
Rotondo Nicolau y The Anglo-Spanish (Brush) Electric Light and Power Company Ltd. El aspirante local Juan de Torre resultd
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nistracion implicados provocaba situaciones de incongruencia que rayaban en el
caos. Las deficiencias eran tan notorias que, en 1888, el titular de Gobernacion
no se cortd en airearlas y reclamar un servicio telefonico equiparable al de los
demas paises «civilizados».”?

Por afiadidura, al finalizar el siglo xix, el teléfono era en Espana un lujo reservado
para unos pocos privilegiados. Muestra clara de la selecta clientela del servicio,
la tarifa incluia especificamente en esta categoria de particulares a presidentes
y miembros de corporaciones locales, directores de cementerio y de diarios, jue-
ces de instruccion y sus secretarios, jefes de bomberos, policia y municipales.
En el caso de Barcelona, las tarifas anuales de abono al teléfono variaban entre
las 300 pesetas de la cuota general y las 180 de las cuotas especiales aplicadas
a las estaciones oficiales, beneficencia o prensa diaria, pasando por las 220 de
las estaciones en los domicilios particulares.” EIl Cuadro 1.4 expresa a las claras
tal realidad, ilustrada por el caso de la ciudad de Madrid. Profesionales liberales,
servicios publicos, fabricas y empresas, junto a comercios, formaban la aplas-
tante mayoria de la reducida clientela del teléfono, lo que muestra una funcion
del nuevo medio de comunicacién casi exclusivamente vinculada a los negocios.

Cuadro 1.4 Composicion de los abonados al teléfono en Madrid, 1898

Actividades Ndmero %
Alimentacion (carnicerias, panaderias...) 50 5,51
Almacenes 40 4,41
Banqueros, prestamistas, agencias y sociedades financieras 43 474
Cafés, restaurantes, teatros 36 3,97
Centros de ensefianza e investigacion 22 2,43
Comercios (ultramarinos, droguerias, bodegas...) 98 10,80
Confeccion (sastres) 3 0,33
Dependencias municipales 86 9,48
Edicion, prensa, librerias, papelerias 51 5,62

ganador del concurso, pese a la experiencia de Emilio Rotondo Nicolau en el negocio y la presencia de The Anglo-Spanish en
el sector de servicios, ya que en 1883 habia instalado la luz eléctrica en la Ria y Puerto de Bilbao. En las primeras concesiones
telefonicas de Bilbao intercedié la familia Echevarria, una de las sagas industriales y mineras notables de la ciudad: Glas
(1996), p. 275. Federico Echevarria y Rotaeche (1840-1932) se habria beneficiado de una concesion por el Consejo de Estado
de la primera red telefénica de Bilbao, afirmacion de B. Villanueva que precisa ser contrastada.

77. DSC, 1888, 34, p.833. Las deficiencias en el servicio telefonico fueron aireadas por la prensa: £l Imparcial, 10 de febrero de
1886, p. 1.

78. La Vanguardia, 28 de octubre de 1892, p. 6.
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Actividades Ndmero %
Fabricas, empresas y maquinaria 101 11,12
Ferrocarriles y tranvias 27 2,98
Funcionarios publicos (diplomaticos y cuerpo consular) 10 1,10
Instaladores, fontaneros y gasistas, ferreterias... 13 1,43
Materiales de construccion (marmolistas) 4 0,44
Muebles, decoracion y ornamentacion 16 1,76
Objetos de lujo (joyerias, relojerias...) 6 0,66
Objetos y establecimientos varios (ascensores...) 2 0,22
Profesiones liberales (abogados, arquitectos, médicos...) 145 15,99
Servicios de intermediacion (agencias...) 17 1,87
Servicios publicos (alumbrado, farmacias, carruajes...) 127 14,00
Sociedades profesionales y otras 11 1,21
Varios (floristerias, horticultura...) 7 0,77
Total general 907 100,00

Fuente: Elaboracién a partir de Compania Madrilena de Teléfonos, Red de Madrid,
Lista de sefiores abonados, 1898.

La actividad legislativa se complet6 con un conjunto de disposiciones de indo-
le diversa, que acabaron por remodelar definitivamente el sistema telefénico
espanol no soélo en lo relativo a la estructura de mercado, sino también a la
configuracion fisica de las redes. Inoperancia e incongruencias ya senaladas
se repitieron en ese ambito de la actuacion mas a ras de suelo. El tendido de
conductores dio origen a una dura pelea entre las companias concesionarias,
que se aferraban a la discrecionalidad contenida en las disposiciones iniciales
dictadas, y la Administracion, empenada en una reinterpretacion de lo legis-
lado que impusiera el trazado subterraneo. Orientaciones dadas por la Direc-
cion General de Correos y Telégrafos en 1887 sobre el trazado de conductores
fueron rechazadas por el Ministerio de Fomento, que se oponia a tender los
cables a través de las galerias subterraneas de Canal de Isabel Il. De la interac-
cion entre ellas, la implicacion de entidades a diverso nivel, desde companias
a ayuntamientos, surgieron redes aéreas y subterraneas, trazados de lineas,
sistemas de apoyo y tantos otros rasgos definitorios del paisaje de los nuevos
tiempos, faceta de no menor trascendencia.”

79. PiyMargall y otros (1896), pp. 8-11.



Temprana pero lenta. Transferencia y difusion del teléfono en Espana...

31

1.4 De los pioneros a las primeras companias

Los pioneros del teléfono en Espana fueron individuos que transfirieron el in-
vento, como el citado T. J. Dalmau,® perteneciente a una saga de cientificos y
exponente de la vitalidad del medio urbano para generar un ambiente capaz de
absorber e incluso producir innovaciones.®! Ya antes de empezar la década de
1880, hicieron su aparicion los titulares de algunas patentes, fueran personas
individuales o companias internacionales. En 1878 y 1879, George M. Phelps y
Elisha Gray patentaron perfeccionamientos en los teléfonos y aparatos, como
lo hizo Frederick Allen Gower con un nuevo teléfono de crondémetro. En 1880,
Emile Berliner, Francis Blake, Robert M. Lockwood y Samuel H. Bartlett regis-
traron sus patentes de mejoras en aparatos telefénicos o microfonicos.®? En
ese mismo ano y a lo largo de la década, Clément Ader aport6 diversos apa-
ratos y procedimientos en el campo de las sefales, uno de los cuales, al me-
nos, podia tener una aplicacién inmediata en forma de red para el teatro, nicho
de mercado en el que encontré su fortuna en las audiciones. A diferencia de
lo que sucede con otros, su buena aceptacion por la Administracién y su uso
en Espana estan perfectamente documentados desde distintas fuentes.®* En
1881, el controvertido electricista Cornelius Herz registraba sus propias apor-
taciones en la transmision de la voz, mientras Louis John Crossley inscribia un
aparato mejorado para fines telefénicos y microfénicos, basado en las ideas
de Hughes.®* Al ano siguiente, asociado con Walter Emmott y Fred S. Harrison,
hizo lo propio con diversos aparatos eléctricos destinados a la recepcion y a la
transmision de las sefiales u otros usos analogos. Finalmente, para cerrar esta
enumeracion, el ingeniero James Pleasants Stabler, notable especialista en los
generadores magnéticos de electricidad, registro sus logros en aparatos llama-
dores para hilos de teléfonos.®

80. ATomas J. Dalmau se debe un anteproyecto para transformar en tranvia eléctrico el ferrocarril Barcelona, Gracia y Sarria:
La Vanguardia, 11 de febrero de 1890, p. 2.

81. Calvo (2007).

82. Berliner reivindico su papel en la mejora del teléfono: Emile Berliner's claims to telephony inventions, 1879, 8 de enero;
Memordndum, setiembre de 1877, Emile Berliner Papers, Library of Congress.

83. Piérard (1894), p. 36; real orden aprobatorio del pliego de condiciones para la adquisicion, mediante subasta piblica,
de cien micréfonos Ader con doble teléfono y otros objetos con destino al servicio telefonico: Gaceta de Madrid, &4 de
febrero de 1891, pp. 379-380. En 1878, ya se reclamaba en Madrid un servicio de audiciones musicales por teléfono: La
Ilustracién Esparfola y Americana, 8 de marzo de 1878, p. 10. Curiosamente, algunas de las patentes se inscriben casi
simultaneamente en Estados Unidos: Specifications and drawings of patents relating to electricity issued by the U. S.,
diversos anos. Véase la descripcién de una de estas patentes menos conocidas, la de C. Hertz, en Du Moncel (1881), pp.
97-102.

84. Hally Preston (1988), p. 52.

85. Descripcion en United States Patent Office (1886).
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Encierra una cierta dificultad dilucidar hasta qué punto los individuos actuaban
aisladamente o representaban intereses corporativos. Por otro lado, existen se-
rias lagunas en nuestros conocimientos, que impiden convertir indicios en se-
cuencias. Asi, la Société de Construction de Matériel Téléphonique G. Aboilard
et Cie., creada en 1889 por Georges Aboilard y que no ha dejado huella en los
registros de patentes, pudo tener alguna presencia en Espafa y, de hecho, un
Aboilard estuvo en Madrid a finales de 1891. El dato cobra relevancia si tene-
mMos en cuenta que se trata de la antecesora de Le Matériel Téléphonique, de
sostenida presencia en paginas venideras.®®

En cualquier caso, el Cuadro 1.5 refrenda la primera irrupciéon de las compa-
fifas extranjeras —francesas y estadounidenses, esencialmente— iniciada en
1881 y que se extendio en los anos siguientes.®” De acuerdo con la informacion
contenida en el mismo, la compania mas madrugadora fue la francesa Société
Générale des Téléphones, seguida por International Bell Telephone Company
Ltd., la criatura de Bell fuera de Estados Unidos, que sentaron las bases para el
desarrollo de las primeras operadoras. No menos significativa es la presencia
relativamente temprana de L. M. Ericsson y Siemens & Halske, una de las mas
activas y futura aspirante a la concesion del servicio telefénico en el conjun-
to del territorio. La entrada de otras, sin embargo, no se tradujo en actuacion
como operadoras ni en el desarrollo inmediato del equipo cuya titularidad po-
seian, como sucedi6 con la alemana Mix & Genest Telephon, The Strowger Au-
tomatic Telephone Exchange y con The Automatic Telephone Company Ltd.®
Junto a la patente de Strowger, sélo las de otros dos sistemas automaticos
principales —el Betulander y el Rotary— fueron inscritas en Espana, por lo
que el sistema Lorimer, cuarto de la lista de principales, se autoexcluyé del
mercado espanol.®?

Para asistir a la automatizacion de las redes habria que aguardar todavia mu-
chos afos y, sobre todo, profundos cambios en la estructura del mercado,

86. Heraldo de Madrid, 5 de abril de 1891, p. 3; Rigault (online).

87. En 1881, una empresa se ofrecié al Ayuntamiento de Madrid para poner en comunicacién la casa consistorial y las
dependencias municipales en la capital: La Vanguardia, 9 de julio de 1881, p. 14.

88. Sterling y Bernt (2005), pp. 66-67. Personaje clave en las primeras redes telefénicas urbanas fue Emilio Rotondo Nicolau,
muy activo en la Peninsula y en las colonias ya desde la época del telégrafo, como se ha dicho mas arriba, y uno de los
responsables de la introduccién de novedades presentadas en la Exposicion de Paris: La Correspondencia de Espaiia, 3 de
agosto de 1881, p. 2. Destacd un ingeniero de la compania a Paris para traer a Espafia lo mas importante de la Exposicion
de Electricidad: Diario oficial de avisos de Madrid, 3/8/1881, p. 2. Sobre la enrevesada problemética de las patentes de Bell
en Europa, véase Sanchez Mifiana (2012).

89. Sepusieron a punto ademas otros, como el concebido por D. Sinclair, ingeniero de National Telephone Company, instalado
por primera vez en Glasgow en 1883: Aitken (1911).
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como tendremos ocasion de ver. Ya en el siglo xx, entraron varias de las em-
presas llamadas a desempefiar un papel en acontecimientos que ocupan el es-
pacio central de este libro. Destacan en la némina The New Antwerp Telepho-
ne and Electrical Works y Bell Telephone Manufacturing Co., distinta de The
Telephone Manufacturing Co., empresa esta que accedié al mercado espanol
coincidiendo con un periodo de expansion empresarial tras el conflicto mun-
dial. Habia sido creada como brazo industrial por New System PTC, heredera
de la operadora londinense The Private Telephone Company, para conseguir
el material y equipo que ya no podia obtener de la proveedora alemana Fuld.
Las espanolas Compania Ibérica de Telecomunicacion y Teléfonos Bell S. A,
en realidad una filial de la estadounidense, tan sélo pugnaban por su cuota de
mercado como proveedoras de equipo. Otorgado el servicio telefonico a CTNE,
lograda por ITT la exclusiva en el suministro de equipo y adquirida la propiedad
de las fabricas y derechos de Western Electric en Europa, algunas empresas
competidoras no renunciaron a una posible presencia en Espafia e inscribie-
ron sus patentes en el pais, como sucedi6 con Associated Telephone and Tele-
graph Company y The Automatic Telephone Manufacturing Co. No tardaremos
en ocuparnos sistematicamente de todos estos protagonistas.

Cuadro 1.5 La transferencia de tecnologia extranjera.
Patentes de teléfonos registradas en Espana, 1878-1924

Ao de registro de Patentes
la 1.2 patente registradas
George May Phelps 1878 1
Elisha Gray 1879 1
Frederick Allen Gower 1879 1
Emil Berliner 1880 1
Francis Blake 1880 1
Robert M. Lockwood 1880 1
Samuel H. Bartlett 1880 1
Clément Ader 1880y 1881 b
Cornelius Herz 1881 1
Société Générale des Téléphones 1881 2
Jules Joas Barrier y Ferdinand Tourvieille de Lavernede 1882 1
James Pleasants Stabler 1882 1
International Bell Telephone Company Ltd. 1883 1
Fuller Universal Telephone Company 1884 1
The Long Distance Telephone Company 1885 1
The Strowger Automatic Telephone Exchange 1892 2
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Ao de registro de Patentes
la 1.2 patente registradas

Société Industrielle des Téléphones 1895 4
Balukiewicz y Compaiiia 1897 1
Aktiebolaget L. M. Ericsson & Co. 1898 2
Siemens & Halske Aktien-Gesellschaft 1898 7
The Automatic Telephone Company Ltd. 1899 2
International Telephone & Switchboard Manufacturing 1899 2
Mix & Genest Telephon 1900y 1907 L
Century Telephone Device Company 1901 1
The American Machine Telephone Company Ltd 1902 1
Société Francaise des Télégraphes et Téléphones 1902 1
sans Fil
Deutsche Waffen-und Munitionsfabriken 1902 L
Telephon-Fabrik Actiengesellschaft 1904 1
Elektromilitara Aktiebolaget 1904 2
Société Francaise des Téléphones Systéme Berliner 1906 1
Mac Carty Wireless Telephone Company 1907 1
American Automatic Telephone Company 1909 3
The British Radio Telegraph and Telephone Company 1910 2
Ltd.
Betulander, Gotthilf Ansgarius 1910 2
Société des Téléphones Automatiques Systeme 1911 3
Betulander
Bell Telephone Manufacturing Company 1912 3
National Wireless Telephone & Telegraph Company 1913 1
Galletti's Wireless Telegraph & Telephone Company Ltd 1914 1
Naamlooze Vennootschap de Nederlandsche Thermo- 1914 11
Telephoon Maatschappij
Elektrotechnische Spezialkonstruktionen 1915 1
Société Francaise Radioélectrique 1919 3
Compania Ibérica de Telecomunicacion 1920 1
The New Antwerp Telephone and Electrical Works 1921 3
The Telephone Manufacturing Co. 1921 7
Hall Telephone Accessories Ltd. 1922 1
Teléfonos Bell S. A. 1923 2
Sterling Telephone & Electric Company Ltd. 1924 1

Fuente: Elaboracién a partir de la base de datos construida por P. Séiz, F. Cayén
y F. Llorens, OEPM.
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Si, para usar los términos de Rosenberg, a la incertidumbre inherente a todo
proceso de innovacién afadimos un marco regulador oscilante y un riesgo ele-
vado tendremos los ingredientes del negocio telefonico en esta etapa.” Por su-
puesto, los inversores tenian un margen de maniobra nulo cuando el Estado se
reservaba la titularidad de las redes. Pero incluso en las circunstancias mas favo-
rables a la iniciativa privada, bajo una legislacion liberal, se enfrentaban a un sis-
tema de concesiones, que, debido a la cortedad de los plazos, no garantizaba una
rentabilidad segura al capital invertido.?* Por lo general, las redes, escasamente
atractivas debido a cifras de abonados muy bajas, se adjudicaban por subasta a
candidatos que se habian presentado en solitario. A menudo, los primeros conce-
sionarios transfirieron las redes a otros individuos o a sociedades especializadas.
Asi sucedi6, por ejemplo, en Madrid, Valencia, Zaragoza, Santander o Sabadell,
para hablar de casos variados en su significado geografico y de tamano. En rea-
lidad, convivieron iniciativas puramente locales con planes que perseguian una
implantacion nacional.®? A falta de estudios monograficos, una ardua labor de
espigueo permite obtener informacion, siempre exigua, sobre la identidad
de los concesionarios, ajena en no pocas facetas a la actividad telefonica. Sa-
bemos que el concesionario de Pontevedra, C. Corbal, era contratista de obras
y, por tanto, buscé una integracion vertical de su actividad. lldefonso Rebollo
y Ballesteros formé parte en el afio 1886 del primer directorio de la sucursal
del Banco de Espana en Segovia. Fue catedratico de Fisica y Quimica en el ins-
tituto de Segovia y publicé en 1897 un estudio sobre meteorologia. De Federi-
co Cantero Villamil (Madrid, 1874-1946), ingeniero de caminos a los veintidos
anos, destaca la invencion del primer helicoptero espafol —«libélula espano-
la» y, después, «libélula Viblandi»—, a la vez que su vinculacion al desarrollo
del ferrocarril y de la energia hidroeléctrica. Para cerrar esta breve e incompleta
némina, que nos deja perfiles muy variados, M. Fernandez Casadevante seria
un doctor en Farmacia de Fuenterrabia y José Maria Zavaleta un procurador
de los Tribunales de Palma de Mallorca, ambito del que no estd muy alejado
el apellido Carpi del concesionario de Castellén, regentado por miembros de la
abogacia, laindustria y el comercio de dicha ciudad. Finalmente, del financiero
Ivo Bosch son notorias sus conexiones con negocios ferroviarios y portuarios.”

90. Rosenberg (1994), pp. 11-30.

91. Calvo (1998a), pp. 59-81; Calvo (2002), pp. 77-102.

92. Capel (1994), pp. 45-46. Valencia, Servicios Municipales y Particulares, 1890-1918, Archivo Ayuntamiento de Valencia
(cortesia de Christian).

93. ABC, 26 de octubre de 1928, p. 25; Calvo Roy (2006); Folgado (online); Suarez (2006); Guia de la Provincia de Castellén
(1921). Para Ivo Bosch: Gaceta de Madrid, 23 de abril de 1913, pp. 234-235 y La Lumiére Electrique, 21,1886, p. 384.
Establecer la secuencia completa desde la concesion de las redes hasta el inicio del servicio en cada caso resulta una
tarea improba. A titulo de ejemplo, tenemos datos de la concesion, la recepcién de material y la proxima instalacion
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En gran medida, las exiguas expectativas de beneficio paralizaron la inversion.
Esta barrera se salvo, en ocasiones, con planes imaginativos de financiacion,
con un esquema préximo al cooperativo. Tal fue el caso de Cuenca, en el que
nos detendremos un poco, en razén de su excepcionalidad y de la buena infor-
macion disponible para la fase de proyecto.

La idea de la red de Cuenca fue concebida por diversos individuos, que la des-
cartaron por antieconémica. Con este antecedente poco alentador, Manuel Pé-
rez Mufioz, un discipulo del inspector general de Telégrafos Angel Garcia Pefia,
se propuso instalar el teléfono en la ciudad, como finalmente hizo, a base de
tecnologia Ericsson, algo fuera de la norma. Sabia que Cuenca era una ciudad
pequena, con una gran diseminacion de centros oficiales, pero también con
grandes distancias y pronunciadas pendientes que ocasionaban cansancio
y molestias a sus moradores. El presupuesto general de la red telefonica de
Cuenca, con cien abonados, ascendia a 61.115 pesetas, el 12,6 % correspon-
diente a la instalacion de central y el resto a las cien instalaciones de abona-
dos, con un coste del circuito y aparato de abonado que podia llegar hasta
las 500 pesetas. El nimero inicial de abonados se situaba en cincuenta, pero
Manuel Pérez vaticinaba un crecimiento importante. En la composicion de los
abonados pronosticada pesaban por igual los organismos publicos y privados;
en este Gltimo sector ocupaban un puesto destacado las entidades religiosas.
La viabilidad del proyecto dependia en buena medida de las tarifas, inspiradas
enlas de lared de Toledo, que fijaban tres categorias de abonados. En la prime-
ra, figurarian casinos, fondas, cafés y teatros a 15 pesetas mensuales; colegios
y academias formarian la segunda, con 12,50 pesetas, y los particulares que-
darian encuadrados en la tercera, con 7,50 pesetas.®

Como hemos dicho, el plan de financiacion de la red presentaba uno de los
aspectos mas originales. En lugar de someterse al predominio del capital ex-
tranjero, se decantaba por el capital autéctono, a imitacion de una sociedad
establecida en Tarancén para la produccion de fluido eléctrico. Frente a la mo-
dalidad de sociedad colectiva o anénima, prefiere la modalidad de cuentas de

(Almeria: Crénica Meridional, 8 de diciembre de 1888), o de la concesién e inminente inauguracion (Palma de Mallorca:
carta de José Maria Zavaleta al alcalde, del 31 de julio de 1889, comunicando que el 1 de agosto se abriria al pablico el
servicio telefénico, AMP, AH 242/28 y 1285/13). Si damos crédito a algunos autores, que discrepan del nombre de los
concesionarios dados aqui, el caso de la red de Zaragoza mostrarfa una diferencia entre el concesionario y el que explota
la red, Candido L6pez Salas y J. Gallardo, respectivamente: Millan y Velamazan (2002), pp. 631-662.

94. Mas anecdética es la referencia al enorme gasto en calzado: Pérez Mufioz (1898), p. 19. Sobre la red de Toledo, concedida
en 1890 a M. Ortiz Rubio pero impulsada en realidad por Isabel Gonzélez Alegre, véase Tormo (1990) y Sanchez Sénchez
(1986), p. 93.
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participacion, de acuerdo con el titulo 2, articulos 239-243 del Codigo de Co-
mercio. De esta manera, admitiriaimposiciones de 100 pesetas hasta totalizar
las 250, que cubririan la mitad del capital necesario para el establecimiento de
la red y percibirian un interés del 5 %. Su propdsito era dar preferencia a quie-
nes suscribieran paquetes de diezimposiciones, siempre que al hacerlo se abo-
nasen a lared. Todo impositor abonaria la mitad en el momento de suscribirse,
comprometiéndose a entregar la restante cuando la red superase el medio
centenar de abonados. Las previsiones se basaban en la obtencién de bene-
ficios, cifrados en unas 3.200 pesetas, es decir, el 6,4 % del capital invertido.*

Volviendo al hilo del relato, la capital de Espana se adelant6, en 1883, con una
red publica a cargo de Telégrafos, que atendia a una demanda sustancialmente
inelastica, compuesta casi en el 40 % por abonados oficiales.’® Es posible que
este hecho desalentara a la iniciativa privada. En todo caso, la primera compaiiia
de este caracter esta datada en 1886, fecha en que el catalan P. Bosch y Barrau,
y el Banco de Brabante, encargado de movilizar los recursos financieros, sellaron
un acuerdo para formar la Sociedad de Teléfonos de Madrid (STM). Cabe anadir
aln que esta sociedad, con domicilio social en el edificio del Crédit Mobilier de la
parisina plaza Vendome, fracasaria en sus intentos de hacer viable la red urbana
y seria sustituida por una empresa rival, como se apunta mas adelante.®’

La falta de competencia puablica y el desarrollo industrial dieron, en cambio, ma-
yor éxito a las empresas catalanas de telefonia. Conviene no perder de vista que,
a comienzos de la década de 1880, el capital extranjero inicié su penetracién en
la industria eléctrica espanola encarnado en empresas seneras, como la Sociedad
Espanola de Electricidad (SEE), la Compania Barcelonesa de Electricidad y la Sevi-
llana de Electricidad.®® La primera de las citadas y Telefonia, Fuerza y Luz Eléctrica,
Cia. General de Electricidad,?® creadas en 1881, fueron las adelantadas en el tiem-

95. Pérez Mufioz, pp. 37-40.

96. Brault (1890), p. 335; LElectricien (1891), 36, setiembre, p. 157. Un medio extranjero, recogido por otro local, estimaba el
nidmero de abonados a la red de Madrid en 40: La Semana Industrial: Ciencias, Artes, Agricultura, 29 de diciembre de 1882, p. 6.

97. La adjudicacion de la red de Madrid a Ivo Bosch y la creacién de STM tuvieron lugar en 1886. Los hacendados y técnicos que
formaron la STM en Paris fijaron el capital en 2 millones de francos fraccionados en 4.000 acciones. Fue modificada en tres
ocasiones —el 26 de febrero y 5 de agosto de 1888 y el 10 de agosto de 1891: Manuel des valeurs cotées hors parquet d la
Bourse de Paris, 1893-1905, pp. 196-197. Por la red de Madrid compiti6 también Aramburu y contra la concesién protest6 E.
Rotondo, como representante de Spanish American Electric Telephone Co.: El Imparcial, 31 de julio de 1886, p. 3.

98. LRM de Barcelona, 111 y 154, 46 y ss.; Martin y Ollé (1961), p. 24; Alayo (2011), p. 117; Arroyo y Nahm (1994), vol. 1,
pp. 25-51; Calvo (1985).

99. Calvo (1995). El capital social de 5 millones de pesetas en 10.000 acciones lo aportaron E. Parellada Pallés, D. Canadell Prats,
R. Sabadell Ferrando y J. Carreras de Compte (2.000 acciones cada uno); R. Roig Torres (1.100); J. Parellada Borras (500) y
V. Borras Quintana, I. Villavechia Sagnier, J. de Compte Planas y A. Marti Calvell (100): AHPNB, Notario José Falp; Gaceta de
Madrid, 12 de diciembre de 1881, pp. 620-621; Boletin Oficial de la Provincia de Barcelona, 2 de diciembre de 1881.
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po. De una forma tdcita en el caso de SEE'® y explicita en el segundo, aspiraban a
combinar el negocio eléctrico con el telefonico. Contando con soporte financiero
del Crédito Espanol, la SEE se desenvolvi6 con éxito relativo hasta 1889, afo en
que la crisis financiera la obligd a ceder la parte telefénica de su haber a la entidad
de crédito. Peor dotada, Telefonia, Fuerza y Luz Eléctrica fue poco operativa, si bien
sirvi6 de plataforma para futuras iniciativas. En 1882, se anadio a la lista la Com-
pania Anglo-Espanola de Electricidad, fundada en Barcelona por Jorge Saint Noble
con las miras puestas en la comercializacion de material eléctrico y maquinaria.
Casi con toda probabilidad, ya en sus inicios englob6 el equipo telefonico de proce-
dencia extranjera y, en un momento indeterminado, paso a construirlo en talleres
propios. Esta tendencia a integrar el negocio tendria una temprana manifestacion
cuando entré en el campo de la telegrafia sin hilos como vendedor y, desde 1933,
como productor de material radioeléctrico.!%!

Barcelona fue el auténtico epicentro de las principales iniciativas en la telefonia.
Al primer concurso para tender la red de Barcelona se presentaron seis pliegos, a
nombre de F. Ayler, E. Rotondo Nicolau —presumiblemente en nombre de Spa-
nish American Electric Telephone Co.—, Rafael Roig Gomez —director gerente de
la Cia. General Telefonica, Fuerza y Luz Eléctrica—, Tomas Dalmau —de la SEE—,
Carlos A. Bertol y Magin Vilaregut —representante de intereses extranjeros—. Las
condiciones discrepaban en cuanto a duracion de la concesién —entre quince y
veinte anos—, cuotas de abonado y forma de pago, y, finalmente, en lo relativo al
canon del que el Estado se hacia acreedor —entre el 10 y el 30 %—. Pese a no pre-
sentar la mejor oferta en plazo de la concesion ni en canon, la red telefonica de la
ciudad qued6 en manos de la Sociedad Espanola de Electricidad.!?? Tras cederla al
Crédito Espanol, que la habia financiado, la SEE se especializaria en el sector ener-
gético, como también haria su sucesora, la Compaiiia Barcelonesa de Electricidad.
Por su parte, el Crédito Espanol se sentia incomodo con un negocio no deseado, de
manera que hizo todo lo posible por desvincularse de él. La formula adoptada fue
la de impulsar una empresa especializada, mencionada mas arriba. Se fundé en
1890 con el nombre de Sociedad General de Teléfonos (SGT) y su gestacion resul-
t6 extremadamente laboriosa. Una operacion que en circunstancias normales se
hubiera resuelto sin grandes sobresaltos tropez6 con la crisis financiera. El Crédito

100. En Madrid, la antes mencionada SEE participd en el concurso para instalar la red telefonica del servicio pablico urbano
y enlazd la Presidencia del Consejo de Ministros con los diversos ministerios. Ademés, tendié lineas privadas en otras
ciudades, como Valencia: Maluquer de Motes (1992), pp. 121-142.

101. Carta de Jorge L. Noble a Francisco Pérez Ampudia: Pérez Mufioz (1898).

102. La Semana Industrial: Ciencias, Artes, Agricultura, 10 de noviembre de 1882, p. 445. Dada la penuria, los datos cobran
relieve excepcional. La informacién se reproduce en érganos extranjeros del sector, lo que acredita su relevancia: The
Electrical Journal, 10, p. 4 y The Electrician, 10, 1883, p. &
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Espanol no pudo realizar un simple traspaso tutelado de la red telefonica de Barce-
lona a la nueva entidad, como hubiera sido su deseo. Se precisaron largas gestio-
nes, asi como la intervencién de nuevos actores y de entidades financieras inter-
nacionales. Aun asi, el proyecto se hizo realidad sin que las dificultades financieras
desaparecieran totalmente.!®® Constituida basicamente por los socios que, con E.
Parellada al frente, habian creado nueve anos antes la ya citada Telefonia, Fuerza
y Luz Eléctrica, la SGT buscé una implantacion efectiva en el mercado barcelonés.
Los medios empleados para ello fueron diversos. Primero, procedié a ampliar la
red dotandola de mas puntos de interconexion o centrales. Después, aplicé una
politica de tarifas flexible, cuidando sobre todo la demanda mas inelastica, des-
de titulares de cargos publicos hasta estaciones oficiales, centros de beneficencia
o redacciones de periédicos. Por Gltimo, prestd especial atencion a una clientela
que tuviera un efecto propagandistico y abriera las puertas a futuros contratos.
Un ejemplo, por otra parte ya comentado, lo proporcionan los aparatos instalados
para escuchar desde casa las representaciones de los dos principales teatros bar-
celoneses.'®

Entre 1890 y 1892, la SGT se apoyb sobre todo en los inversores locales, como
deja ver el Cuadro 1.6. En adelante, el aumento de las necesidades financieras
combinado con la crisis de las entidades catalanas de crédito obligd a apelar a
otros capitales, algunos de ellos extranjeros. A consecuencia de esto, los Rueffer,
representantes destacados de la industria eléctrica britanica a través de Wood-
house & Rawson y ya presentes en la SEE, irrumpen en la SGT desplazando casi
totalmente al grupo fundador. En anos sucesivos, el accionariado fue ampliado con
nuevos nombres exoticos (Garnet, Lefrere, Morrison o Almond).%> Respecto a los
bancos locales, sélo el Hispano Colonial mantendra una presencia no desdenable.

103. Previamente, F. Sabadell y E. Parellada habian creado una diminuta sociedad instrumental para negociar las acciones de
la futura compaiiia telefénica, a la sombra de la parisina Banque Générale. Los fundadores de SGT (plazo de treinta afios y
2 millones de pesetas de capital social) fueron los barceloneses J. Llobet Vilaclara, F. Sabadell Ferrando, A. Boada Romeu,
F. Gelambi Batlle, P. Pascual Tobella, E. Parellada Pallas y J. Pons Bragulat. Los dos citados en Gltimo lugar formaban parte
de la burguesia que invertia en fincas del ensanche barcelonés. Sabadell, pariente de Parellada, estaba relacionado con
negocios ferroviarios. La Sociedad General de Teléfonos compré la red urbana de Barcelona al Crédito Espafol por 1,85
millones de pesetas: AHPN, Notario I. Plana y Escubds, 13 de noviembre de 1890.

104. Archivo Histérico de Protocolos Notariales de Barcelona, I. Planas, 13 de noviembre de 1890; 31 de diciembre de 1891 y 6
de agosto de 1892; Registro Mercantil de Barcelona, 23, 55. En 1891, las audiciones telefénicas proporcionaron ala SGT
unos ingresos equivalentes al 75 % de la recaudacion.

105. La SGT modifica en afios sucesivos sus estatutos (1892 y 1894). La segunda coincide con una ampliacién de capital en
medio millon de pesetas. Muestra de las conexiones financieras, Aynard and Rueffer pagaban los bonos hipotecarios
londinenses del ferrocarril Madrid-Zaragoza-Barcelona: Stock Exchange Yearbook, 1887, p. 29. La SGT valoraba en
1.857.351 pesetas la red de Barcelona y su concesion en 1891, es decir el 7,84 % del activo: Gaceta de Madrid, 47, 16
de febrero de 1892, p. 505; 180, 19 de junio de 1921, p. 1165. A titulo de curiosidad, la Sociedad de Teléfonos de Madrid
publicé su listin de abonados en la Imprimerie Centrale des Chemins de Fer.
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Cuadro 1.6 Distribucion de las acciones de la Sociedad General de Teléfonos

1890 1892*
Socio

José Llobet 30
Felipe Sabadell 1.767
Adolfo Boada 45
Francisco Gelambi 30
Enrique Parellada 1.768
Pedro Pascual 30

M. Maria Pascual

E. Ruffer

L. Marti Codolar

J. Espinds

J. Bofill Martorell
Marcelino Glell Guell

Total suscrito

15.000
883.500
22.500
15.000

884.000 290
15.000

280

1.000

1.560

280

- 280

10

1.850.000 3.700

7,83

1,57
27,03
42,16

7,57

1,57

0,27

100

*En 1892, se amortizan 20 acciones de la SGT: AHPB, I. Planas y Escubbés, 1892, fol. 334. Un Bofill y Martorell figuraba entre

la burguesia naviera: Izard (1979), p. 58.
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Acciones Acciones
antes Junta 1894 después Junta 1894

Accionistas ordinarias | preferentes ordinarias | preferentes

E. Parellada 50 0 3,37 50 50 3,37
L. Marti-Codolar 30 3 1,01 0 50 1,68
Juan Albanell 0 100 3,37 0 100 3,37
Jaime Ribatallada 0 100 3,37 0 100 3,37
Manuel M? 30 0 1,01 30 0 1,01
Pascual

José Espinds 30 0 1,01 30 0 1,01
Mariano Batllés 30 25 1,85 30 25 1,85
Dario Romeu 30 100 4,38 30 100 4,38
Tomas de A. Coll 30 30 2,02 30 30 2,02
Ruffer e Hijos 550 184 24,76 550 184 24,76
José Subira 50 0 1,68 50 0 1,68
Luis Marti Codolar 50 50 3,37 80 0 2,70
Joaquin Pascual 50 0 1,68 50 0 1,68
Ernesto Rueffer 0 500 16,86 0 500 16,86
Spencer J. Joeffry 0 125 4,21 0 125 4,21
A.P. Garnett 0 100 3,37 0 100 3,37
L. Marti Codolar y 0 250 8,43 0 250 8,43
Pascual

C. H. Garnett 0 175 5,90 0 175 5,90
Paul Lefrére 0 150 5,06 0 150 5,06
Richard Morrison 0 55 1,85 0 55 1,85
Frederick D. 0 40 1,35 0 40 1,35
Almond

Total 930 2.034 100 930 2.034 100

Fuente: Elaboracién a partir de AHPB, Notario I. Plana y Escubés, 1890, fol. 710 y 1895,
fol. 282 v.° ss.

Barcelona es el punto neuralgico pero las iniciativas se extienden al con-
junto del territorio cataldn. Una muestra de ello la ofrece A. Graells, que,
a partir de su primera implantaciéon en Manresa, acabaria haciéndose
con la red urbana de Lérida y la red comarcal, con centro en Berga. En el
mismo sentido, Telefonia del Vallés conseguiria extenderse por el norte
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hasta la frontera pirenaica y por el este hacia el mar, una zona que re-
sultaria clave cuando la Mancomunidad de Catalufia decidiese impulsar
una red pablica.!%®

Por lo demas, la iniciativa catalana no se limitd al ambito territorial de Cata-
luRa. Bajo los auspicios del capital inglés, ya presente en el sector como aca-
bamos de apuntar, personalidades que habian encabezado proyectos anterio-
res (Telefonia y SGT) fundaron en 1894 la Compania Peninsular de Teléfonos
(CPT), que seria pieza clave en la nueva etapa de las lineas interurbanas.!’
Dicha compania es la que un aio después compro a la STM la red urbana de
la capital de Espafia y cre6 una nueva empresa propia, la Compania Madrilefa
de Teléfonos (CMT), para explotarla. Aparte de socios comunes, la CMT com-
partia idéntico planteamiento que el senalado para otras empresas del grupo.
En efecto, pretendia cubrir desde la fabricacion de material y la explotacién
de patentes hasta el servicio telefonico. Ademas, la inclinacién por distancias
mas largas aconsejo a los fundadores incluir entre sus objetivos la explotacion
del negocio telegrafico.!% Existe no poca confusion en la denominacion de em-
presas concesionarias y en las personas al cargo. Asi, en Asturias aparecen casi
simultdneamente los nombres de la Sociedad de Teléfonos de Espafa como
propietaria de la red de Oviedo y Gijon, cuyo puesto de inspector se atribuye a
Juan Maeso, a su vez considerado ingeniero de las Redes Telefonicas de Astu-
rias, a nombre de lldefonso Rebollo, a su vez titular de las redes telefonicas de
Malaga y La Coruia, entre otras: Jurisprudencia civil, 3,1912, p. 111; El Carba-
yon y diversas noticias.

En suma, capital nacional y extranjero impulsaron la telefonia catalana,
protagonista destacada en Espana. En la base de las iniciativas empresa-
riales mas dinamicas y ambiciosas destaca la presencia de un grupo inver-
sor articulado en torno a la persona de E. Parellada Pall&s, con conexiones
familiares y financieras diversas. Miembros comunes en el Consejo de Ad-

106. La sociedad Balet y A. Graells fue creada en 1899 por J. Balet y Graells y A. Graells y Llansana con un capital de
2.000 pesetas. Una vez disuelta en 1900, el primero se quedd con el negocio. Sobre Telefonia del Vallés, véase Calvo
(1998).

107. Prevista para cincuenta afos de vigencia y escriturada con 1,5 millones de pesetas, sus socios fundadores fueron E.
Parellada Pallas, L. Marti Codolar i Gelabert y M. Marfa Pascual de Bofarull.

108. La CMT fue escriturada en Barcelona por L. Marti-Codolar Gelabert, M. M.? Pascual de Bofarull y E. Parellada Palls.
Su capital, representado por 1.600 acciones de 500 pesetas, se vio reforzado en varias ocasiones con la emision
de obligaciones. P. Bosch y Barrau, primer concesionario de la red y ya mencionado, se incorpord al Consejo de
Administracion. Véase también Pi y Margall y otros (1896). Entre las escasas noticias sobre su funcionamiento, vale
la pena sefalar que CMT atendia 14.500 llamadas diarias a finales de 1898. Referencias a telefonistas de la central
primitiva y construccién de una nueva, que implicé la adopcion del sistema mltiple: ABC, 15 de octubre de 1898, p. 14
y 25 de mayo de 1901, p. 17.
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ministracion, incluso domicilio social compartido en algunos casos, pare-
cen dar razén a quienes afirmaban que existia una auténtica fusion de las
companias.t®

Industriales, financieros, cientificos y personalidades de procedencia muy varia-
da impulsaron iniciativas para implantar el teléfono en distintas partes de Espa-
na. En algunas de las sociedades creadas figuraban miembros de las familias mas
activas en la industrializacion regional, como era el caso de los Gonzalez Alegre,
involucrados en la Sociedad Telefénica de Asturias, que citamos como botén de
muestra de una larga lista, elaborada tras una paciente indagacion en archivos
estatales y locales e incluida en el Cuadro 7. Sin abandonar el ejemplo, parece
verosimil que esta Sociedad Telefénica de Asturias sea la misma que en fuentes
secundarias recibia el nombre de Sociedad Telefonica de Oviedo, el presidente
de cuyo Consejo de Administracién era Carlos R. Sampedro; el administrador,
Santos Molleda Alvarez, y el inspector de la red, José Iglesias Cimadevilla.!1° Exis-
te no poca confusion en la denominacién de empresas concesionarias y en las
personas al cargo. Asi, en Asturias aparecen casi simultaneamente los nombres
de la Sociedad de Teléfonos de Espana como propietaria de la red de Oviedo y
Gijon, cuyo puesto de inspector se atribuye a Juan Maeso, a su vez considerado
ingeniero de las Redes Telefonicas de Asturias, a nombre de lldefonso Rebollo, a
su vez titular de las redes telefonicas de Malaga y La Coruna, entre otras.

1.5 El reto de la interconexion

En la practica, el sistema de concesiones por redes urbanas dio lugar a un agre-
gado de monopolios locales. Ahora bien, la dindmica natural de las industrias
de red impulsaba la concentracion. Una de las formulas utilizadas fue la cons-
truccion de lineas cuyo punto de partida estaba en una estacion telegrafica,
como ocurrié en 1888 con la localidad catalana de Ribas, para orgullo de su
alcalde. En fechas relativamente tempranas se habian desplegado esfuerzos,
por cierto sin mucho éxito, para crear sistemas que rebasaban los limites de
una sola localidad con fines de seguridad mas que de servicio tradicional a los

109. Byatt (1979), p. 155; Maluquer de Motes (1992), pp. 121-141; Calvo (1996), pp. 502-504. La apreciacion sobre la fusion
de companias, en DSC, 24 de agosto de 1896, p. 2610. El barcelonés E. Parellada Pallas (1876) estudi6 Ingenieria en
Inglaterra y se especializé en la rama de electricidad en el propio Reino Unido y Alemania, lo que le abri6 las puertas de la
Sociedad Espafiola de Electricidad y de la Barcelonesa de Electricidad: ABC, 25 de marzo de 1911, p. 10. Al control personal
—E. Parellada era director de la SGT y de la CMT— unia las conexiones financieras.

110. Erice (1980); Tedde (1999), p. 322. Irregularidades en que incurri6 la Sociedad Telefénica de Asturias, entre ellas
la instalacién de una central en Trubia y el tendido de lineas entre Oviedo y Gijon sin autorizacién: Jurisprudencia
administrativa, Presidencia del Consejo de Ministros, Madrid, 1906, pp. 547-549.
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abonados. Asi sucedi6 en la cornisa cantabrica con un curioso —y poco cono-
cido a nuestro entender— proyecto de red telefénica que pretendia enlazar
diversas localidades costeras para poner en alerta a los barcos, sobre todo en
momentos de riesgo para la tripulacion.!!! Un adelantado fue Federico Font de
la Vall, que, no sélo tendi6 lineas particulares en Barcelona, sino que plane6
lineas telefénicas entre esa capital y otros pueblos, aspiraciéon abortada por la
Administracion al ser contraria a la legislacion en vigor. Planes de red provincial
bastante madrugadores, pues pueden fecharse en 1883, fueron en Tarrago-
na los de Janini, auténtico abanderado de la modernizaciéon con su proyecto
de construccién de un tranvia. Poco méas tarde, mas exactamente en 1886,
los hubo también en Madrid, pero quedaron neutralizados por apuros presu-
puestarios. A la lista de fracasos, anegados esta vez por la Direccion General
de Correos y Telégrafos, puede anadirse los intentos de crear una pequena red
provincial, llevados a cabo por el titular de la red urbana de Valencia.!!? Si tuvie-
ron éxito, en cambio, algunas iniciativas aisladas, como la ya mencionada de
Murcia, amén de alguna relacionada con lugares emblematicos, como la que
culminé con el tendido de una linea telefoénica para comunicar el Monasterio
de Montserrat con la villa de Monistrol.

A comienzos de la década de 1890, la Administracién habia decidido impul-
sar la telefonia interurbana contando con la iniciativa privada. Obviamente,
los criterios seguidos hasta el momento con las redes urbanas resultaban
inadecuados cuando se trataba de interconectar las distintas poblaciones. El
gobierno dividio el territorio en cuatro distritos radiales, tomando como base
los seis que componian la red telegrafica. Con esa medida pretendia evitar la
concentracion de la totalidad de las lineas telefénicas interurbanas en una sola
empresa y dar opciones a las mas pequenas. En respuesta, las compafnias se
movilizaron para hacerse con las lineas o para obstaculizar las subastas, am-
parandose en la titularidad de las redes urbanas. Por otra parte, intentando
asegurar la rentabilidad de una inversion elevada, concentraron su interés en

111. Archivo Histérico de Fuenterrabia, Seccion E, 16, 2. Recuérdese, como precedentes de este proyecto en la costa cantébrica,
el ya mencionado telégrafo especial al servicio del puerto en Bilbao y las Arenas de Portugalete, con enlaces hasta Santurce,
Algorta y otras localidades vecinas: Delmas (1864), p. 106. El proyecto de Fuenterrabia fue denegado por el director general
de Comunicaciones: El Dia, 11 de enero de 1882, p. 2. En la misma zona pero un poco més tardia, una pequefia red entre
Candas y Luanco fue concedida a los ayuntamientos respectivos, que en 1889 la cedieron por diez afios a un industrial para
su construccion y explotacion: Protocolos notariales de la villa de Carrefo, Archivo, cortesia de Bernardo Garcia.

112. Proyecto de Janini,impulsor del tranvia en Tarragona: La Opinién, 10 de febrero de 1883, p. 2; sobre Valencia, el documento
excepcional Breves (1896). Proyectos de telefonia internacional, como el de un servicio entre Espafia e Inglaterra, no
superan la categoria de anecdéticos: La llustracién Espariola y Americana, 8 de diciembre de 1877, p. 2.
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las zonas que garantizaban un mayor volumen de trafico. En definitiva, al im-
pedir la concentracion empresarial, el Estado comprometia la interconexién.!3

La decisién gubernamental de impulsar las lineas interurbanas, que tropezé con la
resistencia del Cuerpo de Telégrafos, introdujo una dindmica nueva en la telefonia
espanola. Esta dindmica obré en dos direcciones: compra de redes y pactos con
pequenas companias. El principal reto era la interconexion de las redes. Sien el dm-
bito local el acceso al sector —no la continuidad en el mismo— era relativamente
facil, en las lineas interurbanas todo apuntaba al protagonismo de las compariias
con redes ya en marcha, debido a la ventaja sobre sus rivales potenciales.*'

Algunas empresas acogieron con hostilidad la division del territorio en cuatro
distritos, quiza por esperar que se les adjudicara automaticamente el terri-
torio donde estaban implantadas. En respuesta, boicotearon las subastas y
empezaron a comprar redes. Si una de las implicadas en esta actitud fue la
Sociedad General de Teléfonos, titular de la red de Barcelona, la artifice de
las interconexiones fue la ya citada Compania Peninsular de Teléfonos. Su
adquisicion de las lineas del nordeste de Espana, que habia sido adjudicada
en 1891 a la Sociedad de Crédito Mercantil de Barcelona, supone un primer
paso decisivo. En este movimiento, el papel de las grandes redes urbanas
resultaba incuestionable. Al poco de ser creada, la Compania Peninsular de
Teléfonos adquiri6 las redes de Bilbao, Santander, Madrid, Zaragoza, Saba-
dell-Terrassa y Matar6, ejemplos documentados de un movimiento de con-
centracion mas amplio.!** Sin duda, la operacién de mayor envergadura fue
la adquisicion de la red urbana a la Sociedad de Teléfonos de Madrid, como
ya se ha apuntado.!!® La conquista del centro del pais y el control sobre otros
territorios importantes se hubieran visto comprometidos sin la ocupacién de
nlcleos claves para la interconexion; por ello se adquiri6 la red de Zaragoza,

113. La Vanguardia, 15 de julio de 1887, p. 3. El impulso a la telefonia interurbana coincidié con la reordenacion del servicio
telegrafico: Gaceta de Madrid, 21 de marzo de 1891; 3 de febrero de 1891 y 21 de marzo de 1891; el mismo afio se encargd
a empleados de Telégrafos la construccién y tendido de hilos telegraficos y telefonicos en los tramos de Madrid a Cérdoba
y Cadiz; Sevilla a Huelva y Madrid-Valladolid: Gaceta de Madrid, 21 de noviembre de 1891, 325, p. 570.

114. Langdale (1978), p. 158. Organos afines al Cuerpo de Telégrafos arremetieron contra la normativa gubernamental de

lineas interurbanas, calificandola de «inri vergonzoso», «sarcasmo y aberracion»: Electra, &4, 10 de agosto de 1897.

. Calvo (1996), pp. 502-504. Fue construida por Kribben por 1,54 millones de pesetas. y abierta al pablico el 20 de abril de 1895:
La Correspondencia de Esparia, 20 de abril de 1895, p. 3. Algunas poblaciones no tardaron en beneficiarse de la expansion de
las redes, como fue el caso de Caldetes y Arenys, localidades costeras: La Dinastia, 19 de noviembre de 1895, p. 2.

116. Real orden de 27 de setiembre de 1895; escritura del 5 de octubre de 1895. Para hacer frente a sus compromisos de
pago, la CPT entregd un cheque de un millén de francos, extendido contra la casa parisina Allard et Cie., junto a 33.605,51
pesetas en billetes del Banco de Espafia. La cesion provocd conflictos en la matriz francesa de la Sociedad de Teléfonos de
Madrid: La Correspondencia de Espana, 5 de julio de 1895, p. 2.
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nudo clave para enlazar Madrid, el norte y el levante. A la adquisicion de re-
des le sigui6 una reorganizacion del servicio.

Hacia 1906 o 1907, tras un enconado debate entre partidarios y adversarios de
la explotacion privada, el Gobierno optaba por la segunda via, que permitié la
conexion entre redes urbanas y red interurbana.!*’ En 1907, una real orden dis-
puso sacar a publica subasta la construccion de una red telefénica internacional
con Francia —vieja aspiracion de algunos sectores—, con la explotacion de lain-
terurbana del nordeste, y la construccion y explotacion de la del noroeste, sures-
te y sur. A mediados del afo siguiente, se subasto la construccion y explotacion
de la Red Telefonica Interurbana del Sur de Espana, que abarcaba las dos pro-
vincias extremenas, las ocho andaluzas, ademas de un enclave manchego (Ciu-
dad Real) y un eje mediterraneo (Murcia y Alicante). Fue adjudicada a Enrique
Parellada, «vocal del Consejo de Administracion y director por derecho propio e
inamovible» de la Compafiia Peninsular de Teléfonos, obviamente, la que mejor
podia garantizar la intercomunicacion por ser titular de las redes interurbanas
del nordeste y la adjudicataria de las restantes zonas de Espana.!*® La Red Inter-
urbana del Sur preveia estaciones en las capitales de las provincias implicadas
y, ademas, en las poblaciones de Cabeza de Buey, Mérida, Jerez, San Fernando,
Motril, Linares, Guadix, Alcoy, Baza, Lorca y Cartagena. La Compania Peninsular
de Teléfonos empez6 a construir la red del sur antes que la del norte, pero mas
tarde renunci6, alegando lo gravoso de las condiciones impuestas por el Estado.
Mas alla del detalle, la noticia nos habla de las implicaciones de la estrategia de
las empresas en los retrasos en la construccion de la red.!*?

En momentos clave, se puso de manifiesto la existencia de corrientes politicas
o de opinion a favor de la nacionalizacién de las lineas interurbanas. Algunos,
entre ellos el duque de Lerma, reclamaron al Estado que se incautase de la red
interurbana para impulsar su desarrollo y establecer conexiones internacionales.
Finalmente, la CPT logrd hacerse con las concesiones de las tres grandes lineas y

117. Poco sabemos de los intentos de comunicar telefonicamente entre si y con Madrid importantes poblaciones andaluzas
por medio de las lineas telegraficas: ABC, 16 octubre 1906, p. 15. El director de la red interurbana del Nordeste fue José
Ubach y Elosegui, residente en Barcelona: Anuario de Electricidad, 1900, p. 573.

118. Certificacién del Vocal del Consejo de Administracién y Secretario de la Compafiia Peninsular de Teléfonos de las acciones
que el senador tiene depositadas en la caja social de dicha compaiiia (14 de mayo de 1923). Archivo Histérico del Senado,
HIS-0155-06.

119. Con el siglo xix a punto de expirar, un 6rgano de difusion mostraba su confianza en el proximo establecimiento de
comunicacion telefénica entre Madrid y Paris, debido al proyecto de linea Paris-Bayona y la proximidad de ésta con San
Sebastian, ya enlazado con Madrid: Madrid Cientifico, 1897, p. 767. Red del noroeste: La Epoca, 9 de juniode 1908, p. 3; La
Correspondencia de Espafia, 22 de diciembre de 1911, p. 5. Invertir en CPT se consideraba un negocio bueno y seguro: La
Epoca, 11 de mayo de 1909, p. 3.
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controlar la red interurbana general de Espana precisando para ello de sucesivas
ampliaciones de capital, que obligaron a recurrir repetidamente al mercado fi-
nanciero. Sin embargo, la interconexion telefénica entre todas las provincias de
Espana no llegd a ser una realidad hasta la creacion de la Compafnia Telefonica
Nacional de Espafia.!®

La trayectoria histoérica de las redes y la estructura de las concesiones recla-
maban estrategias diversificadas. Se ha visto ya que la CPT adquirié concesio-
nes existentes e impuls6 otras nuevas para asegurarse su adjudicacion. Toca
ahora examinar brevemente la politica de acuerdos con pequenas companias
regionales, uno de los ejes en la expansion de la CPT.

Para ello apel6 a la teoria de los «<monopolios naturales», segln la cual las em-
presas de servicios plblicos con fuertes inversiones de capital podian actuar
como (nico suministrador. Basdndose en este principio y en las externalida-
des de red, la Compania Peninsular de Teléfonos desplegd una estrategia de
dominio de redes urbanas y grupos comarcales desde sus posiciones de con-
trol exclusivo sobre la red a larga distancia. Valga un ejemplo para ilustrarlo. En
1909, la Compania Peninsular de Teléfonos y Telefonia del Vallés acordaron
interconectar sus lineas a través de un tramo interurbano. Como concesionaria
exclusiva de la red interurbana espanola, la Compania Peninsular oblig6 a Tele-
fonia del Vallés a cubrir los costes de construccion, conservacion y ampliacion
de la linea interurbana Barcelona-La Garriga. A cambio de ello y de la renuncia
a los derechos de propiedad sobre la nueva linea, Telefonia del Vallés habia de
recibir el 50 % de los productos generados por la explotacion de sus propias
lineas. Ademas, la Peninsular se reservaba el derecho a volver sobre sus pasos
cuando lo creyera oportuno.'?

120. BOE, 12 de noviembre de1907, pp. 576-581; La Vanguardia, 11 de junio de 1908, p. 7 y 21 de noviembre de 1903, p. 3.
Sectores de la prensa expusieron ideas proclives al rescate de las lineas por el Estado, al considerarlas estratégicas: La
Vanguardia, 22 de febrero de 1910, p. 7. La construccion de las lineas sufri6 retrasos, pero ademas habia que enlazar las
redes urbanas con las interurbanas. En el ejemplo de la interconexion de Bilbao, a partir del 1 de noviembre de 1907 los
abonados a la red de esta ciudad podian conferenciar desde sus domicilios o despachos con los de Madrid, Barcelona,
Tarragona, Reus, Sabadell, Tarrasa, Manresa, Matard, Igualada y Martorell, y con los locutorios que la red interurbana tiene
en Valencia, Castellon de la Plana, Zaragoza, San Sebastian, Pamplona, Vitoria, Durango, Villanueva y la Geltr, Villanueva
del Grao, Villarreal y Vinaroz: ABC, 26 de diciembre de 1905, p. 8; La Vanguardia, 30 de octubre de 1907, p. 2. El real decreto
de 18 de marzo de 1912 concedia a la Compafifa Peninsular treinta meses de plazo para acabar la linea del noroeste:
Gaceta de Madrid, 21 de marzo de 1912. Los movimientos financieros conllevan, a veces, el acceso de personalidades de
las finanzas a los 6rganos directivos.

. Escrito de conclusiones de D. José Cabaries al Juzgado, 1916, Archivo Histérico de la Diputacién de Barcelona (AHDB);
Carta de la Cia. Peninsular de Teléfonos a S. Dachs, 10 de diciembre de 1910, AHDB.
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Con esas practicas, aplicadas también en otros casos, poco antes de extinguir-
se en 1924, la CPT habia llegado a servir por si sola a la cuarta parte de los
abonados a los centros telefonicos urbanos, porcentaje que superaria la mitad
si se le suman los abonados a la Sociedad General de Teléfonos y la Compania
Madrilena de Teléfonos, pertenecientes, como se sabe, al mismo grupo em-
presarial.!??

En suinercia, las redes telefonicas espafolas explotadas por companias priva-
das hubieran acabado en manos del Estado a medida que hubieran ido cadu-
cando las concesiones, como de hecho estaba ya sucediendo. No obstante, las
cosas discurrieron por otros derroteros, como veremos a continuacion. Antes,
sin embargo, echemos una Gltima ojeada a la situacion de las companias en los
anos previos al gran viraje de 1924 a través del Cuadro 1.7.1%3

Cuadro 1.7 Redes urbanas en Espaia hacia 1914

Redes Proyecto Responsable del Concesion  Ulteriores Concesionario
proyecto in concesiones en 1903
Albacete 1905  Enrique Burgos 1905
Boldova
Alcira 1908 R.Reig
Alcoy 1888  F.Abad Ridaura 1888 F. Abad Ridaura
Algeciras 1898  Anselmo Guasch
y Robusté
Alicante 1887  José Garcia 1887 Sociedad
Soler Arrendataria de

Teléfonos

122. Pomata (1923), pp. 131-137. Detalles de las condiciones impuestas a Telefonia del Vallés, en Calvo (1998).

123. Sociedad Arrendataria de Teléfonos de Alicante pertenecia a José Garcia Soler y Ernesto Villar, decano del Colegio de
Abogados y representante del Teatro Circo, respectivamente: EI Ibero: Revista Quincenal, V, 91, 1902, 1 de enero, p.
25. Mariano Martin Villoslada (La Corufia), oficial de Telégrafos, inventd un conmutador pararrayos, que ponia coto a
los efectos perturbadores de las tormentas en la comunicacion: E/ Telegrafista Espanol, 197, 1893, p. 1. Muestra de
la vinculacién entre extension del teléfono y sociedades econémicas, el Circulo Frutero Valenciano pidié en 1904 la
integracion de las provincias valencianas a la red telefonica nacional: Martinez Roda (1998), p. 367. Cuando la red de
Vigo paso a Senén Calleja S. C. en 1909, A. Diaz de Rabago tenia el 80 % del capital y Senén el 20 % restante: Garcia
Lopez (2003), p. 238. En Reus, Felipe Font de Rubinat solicit6 la construccion de una red telefénica municipal: Llibre
d'Actes, 8 de abril de 1890, p. 3 y 15 de abril, 1890, p. 108. En ocasiones, entre la concepcion del primer proyecto de
red y su aprobacion definitiva transcurri6 un lapso de tiempo; ejemplo de ello es Palencia, que conté en 1899 con un
proyecto, elaborado por dos oficiales de Telégrafos, cuya aprobacion se retrasé hasta 1901: E/ Dia, 18 de diciembre de
1899, pp. 2-3 y 15 de marzo de 1901, p. 1; Pelaz (2002), p. 378. El capital de la Compania Ibérica de Redes Telefonicas,
cuyo gerente era José de Larrambide, se cifraba en 220.000 pesetas: Gaceta de Madrid, 24 de marzo de 1910, pp. 703-
704 y 6 de abril de 1910, pp. 42-44.
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Proyecto

Almeria

Arucas (Canarias)

Arrecife-Haria

Avila

Avilés

Badajoz

Barcelona

Berga (grupo)

Bilbao

Burgos

Cadiz

Cartagena

Castell6n

Castro Urdiales

Ciudad Real
Cervera

Ciudadela
(Menorca)

1888

1906

1899

1899

1899

1910
1886

1904
1886

1891

1888

1888

1888
1911

1900
1911
1908

49
Responsable del Concesion  Ulteriores Concesionario
proyecto inicial concesiones en 1903
1888 J. Dominguez
Lopez

Fermin
Castellanos
Ramos
E. Sainz
A. Laforga 1900 A. Laforga
Crespo Crespo
Sociedad 1899 |. Sela Sampil
Telefonica de
Asturias
V. de Miguel
Sociedad 1886 Sociedad
Espanola de General de
Electricidad- Teléfonos
Crédito Espanol
J. Balet Graells
Ordufa y Cia. 1887  Red Cia Peninsular

Telefonicade  de Teléfonos

Bilbao (1910)
José Rivas 1891 J. Ahlemeyer
Borollo Flocek
Joaquin Maria 1888  (Compania Abarzuza y Cia.
Lahera y Juillet Ibérica de

Redes

Telefbnicas)
Sociedad 1888 J. A. Alajarin
Telefonica de
Cartagena

1888  Joaquin Carpi  Joaquin Carpi

Sociedad
Telefonica de
Castro Urdiales
J. Rivas Moreno 1900 J. Rivas Moreno

Ignacio Lladé llla

Conde Torra
Saura
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Proyecto Responsable del Concesién  Ulteriores Concesionario
proyecto inicial concesiones en 1903
Coca (Segovia) 1889  José Llorente 1889  Matias Sociedad
Gonzalez Falcén, Ruizy
(1899) Llorente
Coérdoba 1888 Antonio Weil
(1900)
Corufa (La) 1888 1898 (M. Martin I. Rebollo
Villoslada)
José Maria
Rivera (1915)
Cuenca 1898 M. Pérez Munoz 1899 M. Pérez Muiioz
Cuevas de Vera 1899  J.Espinosa 1899 C. Espinosa,
(Almeria) vda. de Marin
Denia 1901  Sociedad 1901 Sociedad
Telefonica Telefonica
Dianense Dianense
Eibar 1903  Méaximo Arino
Elche (grupo) 1904  E.M.Ripoll
El Escorial 1903  Cia. Peninsular
(grupo) de Teléfonos
El Ferrol 1907 Manuel
Ferndndez
Fernandez
Felanitx 1888 Gabriel
(Baleares) Almazora
(1900)
Figueras 1904  Anastasio Magin
Alcaniz
Fuenterrabia 1891  M.Fernandez 1891
Casadevante
Gandia (Valencia) 1889 Baja en 1903
Gerona 1903
Gijon 1887  Sociedad 1887 Sociedad
Telefonica de Telefonica de
Asturias Asturias
Granada 1887  (Godoy) 1887 José Godoy Sociedad
(1900) Telefonica de

Granada
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Proyecto Responsable del Concesién  Ulteriores Concesionario
proyecto inicial concesiones en 1903
Haro (Logrofio) 1893 A Marcelino
Huelva 1891  Manuel 1901 Matias Senores Suarez
Carbonell Diaz Gonzalez Garcia
(1899)
Jaén 1914
Jerez 1888 1889 Guillermo Sindicato
Martinez Quiebra G.
(1900) Martinez
Jijona 1888
La Garriga 1907  J.Nualart
(grupo)
Las Palmas 1890  D. Miller 1890  (José D. Miller
Quintanay
Ledn,1900)
Ledn 1891 R.Canas;J. 1893  José R. Canas; J.
Rodriguez Rodriguez Rodriguez
(Sociedad
Eléctrica de
Ledn, 1900)
Lérida 1904 ). Balet Graells
Linares 1888  Brunay Cia. Abelardo Abelardo
Cisneros Cisneros
(1890)
Logrofo 1894  José Rivas 1895 Matias F. Valverde
Bocolo Gonzalez Escudero
(1899)
Llano del Beal 1904  E.Burgos Ba
Mahon 1905  Antonio Gomez
Cruells
Madrid 1886  Crédito 1886 Cia. Madrilena
Mobiliario de Teléfonos
Espanol (Ivo
Bosch)
Malaga 1886 1886  Miguel Cazorla Sindicato
(1900) Quiebra G.
Martinez

Manresa 1889  A. Graells 1889 J. Balet Graells
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Proyecto Responsable del Concesién  Ulteriores Concesionario
proyecto inicial concesiones en 1903
Martorell 1904  (ia. Peninsular
de Teléfonos
Matard 1895  Sociedad 1895 Cia Peninsular
General de de Teléfonos
Teléfonos
Melilla Estado
Mérida 1914
Motril 1895  (Sociedad 1890 Sociedad
Telefénica de Telefénica
Granada) Sexitana
Murcia 1888  (Francisco Abad Juan B. Helin
Ridaura) (1900)
Novelda 1889
Olot 1906 V. Pages Oli
Orense 1905 Adolfo
Rodriguez
Obaya
Orihuela 1890
(Alicante)
QOviedo 1887 1887 lldefonso Sociedad
Rebollo Telefbnica de
(1900) Asturias
Palamoés 1903  Cia. Peninsular
de Teléfonos
Palencia 1901  Gregorio 1901 G. Valiente
Valiente Corres
Palma de 1888  José Maria 1889 J. Balet Graells
Mallorca Zavaleta
Pamplona Andrés Crespo y 1890 Sociedad
Botella Telefbnica de
Navarra
Pontevedra 1908 Claudio Corbal
Hernédndez

Puerto de la Cruz 1907 Manuel
(Canarias) Gonzélez
Quesada

Puigcerda 1914 ). Casad6 Mas
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Concesionario
en 1903

Ulteriores
concesiones

Proyecto Responsable del Concesion

proyecto inicial

Reus

Sabadell

Salamanca

San Sebastian

Santa Cruz de
Tenerife

Santander

Santiago de
Compostela

Segovia

Sevilla

Talavera Reina
(Toledo)

Tarragona

1898

1888

1887

1888

1894

1887

1900

1886

1886

1904

1897

La Regional
Telefénica

J. Oliva Musté

Compania
Telefénica del
Cantabrico
(Ramén
Cambral)

Sociedad de
Teléfonos de
Tenerife

L. Pardo Garcia

R. NUnez

Red Telefonica
Central de
Segovia

Estado

Sofia Lassalette
y Casasus (J.
Balet Graells)

La Regional
Telefénica

1898

1886

1895

1888

1894

1888

1902

1911

1898

Pedro Brich i
Vila (1900)

Red
Telefénica de
Salamanca
(1905)

Sociedad
General de
Teléfonos
(1900)

lldefonso
Rebollo

Fernando
Blandir,
Manuel Vélez
Galvarriato
(1891)

Cia.
Peninsular de
Teléfonos
(1912)

A.Guaschy
Robusté

Cia. Peninsular
de Teléfonos

M. Ciller Mifano

lldefonso
Rebollo

J. Rodriguez
Martell

Cia. Peninsular
de Teléfonos

Enrique
Leiguarda

Emilio
Fernandez
Gamboa

A. Guaschy
Robusté
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Proyecto

Concesionario
en 1903

Toledo
Tortosa

Torrelavega

(grupo)

Valdepenas
Valencia

Valladolid

Valls

Vic

Vigo

Villagarcia

Vitoria

Zamora

Zaragoza

1890

1905

1911

1901

1886

1887

1895

1887

1908

1889

1899

1886

Responsable del Concesion  Ulteriores
proyecto inicial concesiones
M. Ortiz Rubio 1890
Ramon Grda
Jendra
R. Gélvez
F. Guerrero 1901
C. Orduna 1886  Orduiiay Cia.
Mufoz (1890)
1887 Emilio
Fernandez
Gamboa
(1900)
Sociedad Gral. 1895
Teléfonos
Capdevila, Ricart 1897  7(1904)
y Cia.
Hijos de Simedn 1889  Senén Calleja
Garcia y Cia. S.C. (1909)
Manuel Sanjurjo
Otero
José Pineda 1890  Electricista
(Bonifacio Ruiz Vascongada
de Angulo) (1900)
(F. Cantero 1899
Villamil)
Luis Nieva 1886  Cia.
Peninsular de
Teléfonos;
José Gallardo;
Baselga y Cia.

Benigno Balbin
Campomanes

F. Guerrero
Pintado

J. Antonio
Momp6 (1890)
Emilio
Fernandez
Gamboa

Cia. Peninsular
de Teléfonos

Banco de Vigo

L. Torres
Quevedo

S. Viloria
Escarda

Vda. Hijos de J.
Gallardo

Fuente: Elaboracién a partir de Gaceta de Madrid; archivos municipales y provinciales
y Calvo, Storia Urbana (2008). Los nombres entre paréntesis son inciertos.
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Cuadro 1.8 Sociedades anénimas telefonicas en Espana

Ano Domicilio Capital Capital Obligaciones
creacion nominal  desembolsado en circulacion
Sociedad General 1890 Barcelona 20.000.000 4.069.000
de Teléfonos
Cia. de Teléfonos 1895 Barcelona 800.000 597.000 425.000
Cia. Peninsular de 1894 Barcelona 25.000.000 24.483.250
Teléfonos
Sociedad de 1894 Sta. Cruz de 75.000 75.000
Teléfonos de Tenerife
Tenerife
Sociedad de 1907 Orotava 60.000 60.000
Teléfonos de
Orotava
La Telefonia de 1896 Motril 30.000 30.000
Motril (Granada)
S. A. de Telefonia S. Sebastian 500.000 500.000
Privada
Sociedad 1911 Castro Urdiales 200.000 100.000
Telefénica Vasco- (Santander)
Montanesa
Cia. Telefénica 1919 Madrid 10.000 10.000
Montanesa
Total 46.675.000 29.924.250 425.000

Fuente: Anuario Financiero de Sociedades Anénimas de Espana, varios afnos.

Como se desprende del Cuadro 1.8 y cinéndonos a las sociedades anénimas,
unos afos después, hacia 1912, habia en Espafna nueve empresas con un ca-
pital total de 46.675.000 pesetas, un capital desembolsado de 29.924.250 y
425.000 de obligaciones en circulacion. Su eje vertebrador continuaba siendo
las empresas creadas en los anos finales del siglo xix, es decir, el grupo formado
por la Sociedad General, la Madrilena y la Peninsular de Teléfonos, las de ma-
yor proyeccion territorial y Gnicas con alguna capacidad de innovacion.'?* Yen-
do un poco mas lejos, no habia en la palestra ninglin otro grupo capaz ni siquie-
ra de aspirar a penetrar el mercado exterior, como hizo la Peninsular en 1911
cuando Turquia, a la muerte del sultan, sacé a subasta el servicio telefénico de

124. CPT registro patentes de mejoras en aparatos y centrales telefonicas entre 1917 y 1919: OEPM, Madrid.
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Constantinopla.!?® Se trata, que sepamos, de un episodio por nadie mencionado
hasta el momento pero feliz, aunque sobriamente documentado en el Ministerio
de Asuntos Exteriores.??® Junto a dichas empresas, subsistian alin unas pocas
de caracter local y relativamente contemporaneas a las sefialadas, como la So-
ciedad de Teléfonos de Tenerife (1894) y la Telefonia de Motril (1896), amén
de otro corto nimero perteneciente ya al siglo xx, muy concentrado en la franja
cantabrica y formado por S. A. de Telefonia Privada (San Sebastian), Sociedad
Telefénica Vasco-Montanesa (1912) y Cia. Telefonica Montanesa (1919).!%’ Co-
nocemos pormenores de la primera, constituida en Bilbao el 27 de agosto de
1912, con un capital social de 100.000 pesetas con el objetivo de enlazar la
localidad cantabra de Agliero con Bilbao, como centro de una red con un radio
de 15 kiléometros que proporcionaria servicio telefonico a los pueblos vizcainos
de Trucios, Valmaseda, Arcentales y Sopuerta. Aspiraba, ademas, a explotar el
Grupo Telefénico de Castro-Urdiales, en manos de Leopoldo Gélvez Higuain, ex
diputado a Cortes y presidente de la Compania Anénima de Vapor La Rivera de
Suances. Hasta 1917 no empez6 su expansion por Vizcaya.!?®

Conclusion

En conclusion, este capitulo ha seguido los primeros pasos del teléfono en Es-
pana en el periodo delimitado por la primera entrada y la creacion de la Compa-
fifa Telefonica Nacional de Espana, inicio, ademas, de una industria de equipo
de telecomunicacién. Los argumentos aqui expuestos muestran que resulta
inadecuado recurrir a factores monocausales para explicar el crecimiento de
las redes telefonicas. Pese al caracter de aproximacion muy general, permiten
realizar un balance de la primera etapa de la telefonia espafiola. De atraso nos
hablan las fuentes secundarias y voces autorizadas, y lo remachan las cifras.
De atraso hablan de forma implicita quienes reclamaban en las Cortes una re-

12

v

. «Durante todo el tiempo que él permaneci6 en el trono no habia una luz eléctrica en la ciudad, por ejemplo, o un teléfono
o un coche de tranvia. Fueron prohibidos por el sultan, quien creia firmemente que una dinamo tenia algo que ver con
la dinamita, ese enemigo de tronos»: National Geographic, diciembre de 1914. La concesion fue otorgada en 1911 en
régimen de monopolio por cuarenta afios a la anglo-francesa Constantinople Telephone Company. Diecinueve afios
después, ITT se hizo con la concesion: Southard (1976), p. 53; Berridge (2009), p. 116.

126. Ministro de Estado, gabinete de cifra, telegrama cifrado al ministro de Estado en Constantinopla, AMAE, H. 2.699, 1911.
El marqués de Prat comunicaba al ministro de Estado en Constantinopla: «Peninsular no acepta proposicion. Cambé»,
telegrama desde Barcelona, AMAE, H. 2.699, 1911.

127. Calvo (2008), pp. 75-99.

128. El primer Consejo de Administracion de la Compafia estuvo encabezado por el propio L. Galvez Higuain y por Manuel Diez

Somonte, presidente de la Compaiiia del Ferrocarril Minero Castro Alén, y compuesto por los vocales Emilio Gofii, Antonio

Ibafiez Gutiérrez y José Ruiz Marquéz: Villanueva y Garaizar (online).
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solucion rapida del expediente de las redes de Madrid, Barcelona y Bilbao.!* En
otro orden de cosas, las deficiencias en el servicio eran notorias y reconocidas
privada y oficialmente. Asi, el liberal J. L. Albareda, titular de Gobernacion, no
se cortaba a la hora de reclamar la necesidad de que las companias explota-
doras del teléfono en Espana introdujesen mejoras en el servicio, a la vez que
prometia un trato no severo sino justo para las companias hasta conseguir un
servicio equiparable al de los demas paises civilizados.!*

Los datos disponibles otorgan a Espafa posiciones muy modestas en la telefo-
nia mundial a pesar de su impulso pionero. Los criterios con que el Estado afron-
t6 la nueva tecnologia de la comunicacion ayudaron muy poco a potenciarla. La
voluntad de fragmentar las concesiones podia minimizar las barreras de entrada
en el sector, reduciendo las inversiones necesarias, pero chocaba frontalmente
con lalégica de toda industria de red, tendente a ampliarse e interconectarse de
manera progresiva. En las limitaciones presupuestarias del Estado y en el credo
liberal, el capital privado, nacional o extranjero, encontr6 una via para acceder
al sector. Fue en las zonas con mayor empuje industrial donde las companias
privadas prosperaron mas. En ellas, las iniciativas llegaron a desbordar el marco
geografico propio para extenderse por otras zonas de Espana. En la base de las
empresas mas dindmicas se halla la presencia de dos grupos inversores de im-
portancia desigual: el anglo-catalan y el belga-madrilefio. Ademas, se crearon
pequefas companias independientes en diferentes lugares. De igual modo, fue
en las zonas con mayor empuje industrial donde la combinacion de la accién ins-
titucional y la iniciativa privada llevaron a las redes a su méaxima expansion. En
la practica, el sistema de concesiones imperante desembocé en un agregado de
monopolios locales. Las caracteristicas de industria de red acabaron por impo-
ner una cierta concentracion, de forma que el grupo anglo-catalan se hizo con
el control de las redes urbanas mas importantes para garantizar el buen funcio-
namiento de la telefonia interurbana, que estaba practicamente en sus manos.

En Gltimo término, las lineas que preceden han ido desgranando las razones
del fracaso de una red telefénica pablica en Espana, aspiracion de la Direccion
General de Telégrafos una vez que admitié la compatibilidad entre telégrafo y
teléfono. En este sentido, achacan el fracaso a una suma de causas adminis-
trativas, técnicas, politicas, empresariales y, especialmente, financieras.

129. Diario de las Sesiones en Cortes, 1882-1883, 15.
130. «Las lineas que yo conozco —afirmaba— estan muy mal servidas, y no estoy dispuesto a tolerar que el servicio no se
mejore»: Diario de las Sesiones del Congreso, 1888, 34, 833.
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e

Sociedad General y Companias Peninsular y Madrilefia de Teléfonos
(lineas de Barcelona, 1892, Bilbao, 1894, Madrid, 1895, interurbana, 1903),
1906, Leonor Ferrer, Institut Cartogrdfic de Catalunya.
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Introduccion

Las telecomunicaciones estan consideradas hoy en dia como uno de los pilares
de la sociedad de la informacion y de la economia del conocimiento. Pese a suin-
discutible importancia, la historia econémica de nuestro pais no ha sido precisa-
mente prodiga con ellas en su doble vertiente de industria y de servicio. Es como
si una especie de maldicion pesara sobre los sectores conectados con la segunda
revolucion tecnoldgica. Resarcida ya generosamente la deuda que la disciplina
tenia con la produccién de energia eléctrica, el interés por la industria de material
y equipo de telecomunicacion es cuando menos escaso, por no decir casi nulo.!

Este capitulo se propone contribuir a remediar tamafa injusticia y examinar los
inicios en Espafa de una subespecializacién de la industria eléctrica cual es la fa-
bricacion de equipo telefonico. Incluido en la clasificacion internacional como es-
trato 1,2 se trata de un sector compuesto principalmente por equipo de centrales,
de transmision y de abonado, y con una estructura de mercado caracterizada por
su elevado valor y su concentracién en la OECD, a la que pertenece Espana. Por si
adn cupiera duda de laimportancia del sector, baste decir que el gasto total enin-
fraestructuras de telecomunicacion en esa area rozé en el aino 2000 los 230 billo-
nes de dolares, cifra cercana al &4 % de la inversion empresarial total.? El capitulo
examina un amplio lapso de tiempo comprendido entre 1877-1952, que abarca
desde la transferencia del teléfono a Espana hasta el segundo contrato suscrito
entre CTNE y su empresa manufacturera, Standard Eléctrica S. A. (SESA), ya en
la etapa posterior a la nacionalizacién de la operadora y en los albores de la aper-
tura econdémica del franquismo. Por tanto, cubre en su totalidad el inicio y pleno
despliegue de la segunda revolucion industrial e incide en los debates contem-
poraneos de gran relieve, como son el papel de las multinacionales en la trans-
ferencia de tecnologia, los determinantes de la entrada de nuevas empresas en
los sectores industriales y el mas reciente de la creacion de infraestructuras para
la adquisicion de tecnologia.* De forma menos aséptica, tercia en una polémica
de honda raigambre, sobre todo en la historia politico-social de Espana, e intenta
resituarla sobre nuevas bases. En su contenido tematico, arranca con la confi-

Si se ha prestado atencién al sector eléctrico: Betran (1999), pp. 41-80.

Fleury y Fleury (2007), pp. 949-965.

Ypsilantiy Plantin (1991), p.15.

Dunning y Cantwell (1991); Cassiman y Veugelers (2001), p. 441; Inkster (2002), pp. 45-87; Flowers (2007), pp. 317-346;
Keller (2004), pp. 317-346; Blomstrom y Kokko (1998), pp. 247-277; Caravaglia (2004), pp. 1-42. Laintegracion vertical ha
reavivado viejas polémicas: Dietrich (2008); modelos tedricos sobre los efectos no homogéneos de las multinacionales en
laindustria local, en Lin y Saggi (on-line); Moran et al. (2005), p. 160; modelos tedricos sobre los efectos no homogéneos
de las multinacionales en la industria local, en Lin y Saggi (online); Moran y otros (2005), p. 160.

FwN e



Standard Eléctrica y la gestacion de la industria de las...

63

guracion de una industria mundial de equipo telefénico, dominada por Estados
Unidos, para abordar a continuacion las caracteristicas de la dificil gestacion del
sector en Espaiia durante el periodo de competencia. En su desarrollo ulterior, la
seccion 3 da entrada a la auténtica protagonista del sector, Iéase Standard Eléc-
trica, proveedora exclusiva del mercado interior gracias a su vinculacién con la
operadora monopolista CTNE. Atencion especial merecen las cambiantes coyun-
turas politicas y econémicas, como son la crisis de los afos treinta, el periodo au-
tarquico y los efectos de la nacionalizacién de CTNE, aspectos que examinan los
tres apartados siguientes, mientras el (ltimo esta reservado a una consideracion
general sobre los ejes del crecimiento sectorial.

Al caracter privilegiado de las fuentes, garantia de la riqueza de contenidos, se
anade la novedad metodoldgica de un tratamiento interdisciplinar del tema con
una doble aproximacion, desde la oferta y la demanda.

2.1 Elliderazgo norteamericano en la industria mundial de
equipo telefénico

Superada la fase experimental de su invento, Alexander G. Bell se embarcé en
su comercializacion impulsando la industria telefonica, en un ambiente de esca-
so fervor inversor y con un pablico mas bien reacio. Desde el punto de vista de
la oferta, el control sobre la tecnologia clave otorgd a Bell Telephone Company
(BTC) el monopolio de la extensién del teléfono por la mayor parte del mundo
hasta que, en 1893-1894, expiraron las dos patentes esenciales del inventor.® En
lugar de una expansion unitaria, BTC trat6 de eliminar los obstaculos financieros
mediante la autorizacion de companias en diferentes areas geograficas. De esta
orientacion surgieron en 1880 International Bell Telephone Co. (IBT) y Continen-
tal Bell Telephone Co. (CBT), pensadas para explotar las patentes de Bell en el
mercado mundial y, de forma mas especifica, en Sudamérica y Europa continen-
tal. Cubrir el objetivo requeria en ocasiones adquirir derechos de patente en ma-
nos de otras filiales del grupo, como sucedié en 1883 en Espana, pais en el que se
hizo con los derechos obtenidos anteriormente por CBT.” Ademas, IBT mantuvo

5. Situado entre la tecnologia, la economia y la politica, sigue la aproximacion de Sterling y otros (1987).

6. AT&T (1910), pp. 15-21; Casson (1920); Rosston y Teece (1995), pp. 787-814. De hecho, en la creacion de la red nacional
de comunicaciones, Estados Unidos sigui6 la via monopolista y no la oligopolista: Chandler (1988), p. 290.

7.  AT&T, Annual report 1909, pp. 15-21; Stehman (1967), pp. 9-10; Foreman-Peck (1991), p. 134; Rippy (1946), p. 116. IBTC
inscribio en Espafa la patente de invencién 33.154 para mejoras en los aparatos telefonicos, que se puso en practica en
1884: OEPM, Madrid.
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sus derechos sobre casi un millar de patentes que cubrian diversos componen-
tes del teléfono. La tecnologia y el capital norteamericanos no sélo tuvieron en
sus manos los resortes esenciales para establecer su predominio mundial en la
telefonia, sino que pugnaron por abrirse paso en el mercado europeo incluso en
gamas de productos en que la supremacia britanica parecia incontestable.?

La industria europea se vio, pues, fuertemente condicionada por el control de la
Bell Telephone Company y filiales sobre la tecnologia y por el expansionismo ame-
ricano en general. Con todo, la sencillez de la tecnologia telefonica basica permitio
imitar rapidamente los aparatos. A su vez, la extensa variedad del equipo necesario
para las instalaciones despejé el camino a empresas especializadas en determi-
nadas gamas de productos, que lograron el control de fracciones importantes del
mercado mundial.? Por otra parte, el cambio tecnolégico, sobre todo la invencion
de la conmutacion automatica, abrié nuevas oportunidades de inversién, aun con
niveles de automatizacion modestos. Paulatinamente, fuera de Estados Unidos
surgieron empresas que abastecieron el mercado interior en los diferentes paises
o0 accedieron al mercado intraeuropeo. De importancia y proyeccion desiguales,
en su inmensa mayoria fueron impulsadas por la iniciativa privada, aunque exis-
ten notables ejemplos a cargo de capital piblico. Para centrarnos en Europa, en el
Imperio austro-hlngaro, empresas diversificadas simultanearon la produccién de
centrales y aparatos, mientras otras se especializaban en material de linea (cable)
para el mercado interior. Gracias a la temprana proteccion estatal, la produccion
de equipo y material telefénico se afianz6 en Alemania como una subespeciali-
zacion de la pujante industria eléctrica (Siemens) o como especializacion estricta
(Mix & Genest —M&G— en Berlin; Felten & Guilleaume —F&G— en Mulheim).
Hubo también espacio para un sector piblico, a cargo de la seccion técnica de la Di-
reccion General de Telégrafos.!° Mientras Holanda e Italia recurrieron a tecnologia
extranjera, Gran Bretafa, Francia (Société Industrielle des Téléphones, Société Gé-
nérale des Téléphones) y Suiza se nutrieron de equipo y material autéctonos. Uno
de los paises que llevé mas lejos su especializacion fue Suecia, cuna de Ericsson,
empresa que se nutrié de los avances de la tecnologia norteamericana en las cen-

8. Standard Underground Cable Co. de Pittsburg intentd implantar una fabricas de cables en Francia: LElectricien, 6 de junio
de 1891, pp. 379-380; The Electrician, 3 de febrero de 1899, p. 515, 25 de enero de 1901, p. 525 y 13 de noviembre de
1903, p. 115. Entre las externalidades de la industria de cables figura la fabricacién de maquinas para armarlos (Johnson
& Philips).

9.  United States Census Office (1902), p. 178; Foreman-Peck (1991), p. 148. La mejor sintesis es la de Bennet (1895).

10.  Koch (1909), p. 4. Siemens fabrico el cable para las lineas de Baviera: LElectricien, 68, 16 de abril de 1892, p. 264; M&G, que,
entre otras, equipd las centrales de Berlin, Hamburgo y Frankfurt (Gérard (1888), pp. 167-169) acabaria en el dmbito de ITT-ISE,
como veremos; F&G fabricaba cables desde mediados del siglo xix: Revue Internationale de I'Electricité et de ses Applications, 20
de enero de 1887, p. 352. En Francia, el Laboratorio Central de Electricidad, controlado por Correos y Telégrafos, hacia de puente
con laindustria: Industria e Invenciones, 21 de mayo de 1892, p. 244 y 8 de diciembre de 1894, p. 181.
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tralitas y consigui6 controlar fracciones importantes del mercado europeo a través
de unared de filiales y agencias de ventas. En esta direccion, habia alcanzado una
notable internacionalizacion desde finales del siglo xix como empresa manufactu-
rera (Rusia, 1897; Gran Bretana, 1903; Francia, 1908 y mas tarde en Austria) y, via
acuerdos con Stockholms Allma-a Telefonaktiebolag, como operadora de redes
telefonicas en Mosc(, Varsovia y México en los primeros anos del siglo xx).}! Pero
laidiosincrasia sueca incluia una fuerte integracion vertical en el sector publico, ya
que la operadora estatal Televerket, equivalente de los PTT europeos, se nutria
basicamente de su brazo industrial Teli.!?

Un cambio trascendental en la estructura del mercado mundial sobrevino en vis-
peras de la primera guerra mundial, cuando los cuatro gigantes mundiales de ma-
terial eléctrico —General Electric, Westinghouse, Siemens y AEG—, decidieron
integrar la produccién de equipo telegrafico y telefonico. El estallido del conflicto
removio las aguas de la industria europea de equipo para las telecomunicaciones.
Las exportaciones alemanas de equipo de bajo voltaje, que implican precisamente
al teléfono y a Siemens, tan s6lo se comportaron bien si se comparan con la indus-
tria del alto voltaje.’ Por su parte, al igual que empresas de otros sectores esta-
blecidas en paises neutrales, Ericsson aprovecho el debilitamiento en el dominio
aleman para ampliar su capacidad y afianzarse en el mercado mundial. Desde sus
solidas posiciones, Ericsson pudo acceder al selecto grupo de empresas que, en
1924, establecieron un cartel (Telephone Long Distance Agreement) sobre licen-
cias y mercados. Poco después, la industria norteamericana reforzé su presencia
en Europa con la segunda iniciativa relacionada con equipo telefénico, que eché a
andar con el nombre de Associated Telephone and Telegraph Co., controlada por el
grupo Theodore Gary y competidora de ITT en el mercado europeo.'*

Durante el conflicto bélico, la tecnologia telefonica habia recibido un impulso
considerable. Los anos que le siguieron fueron de reconstruccion para muchos
paises destruidos con resultados finales muy diversos.’® Las principales apor-
taciones fueron el desarrollo de la radio y la comprension en profundidad de la

11. Lundstrém (1987), pp. 135-156. Gran Bretafa fabricaba mas de las dos terceras partes del material empleado en sus
redes telefonicas: Johnston (2003), p. 181. En su visita de 1885 a Estados Unidos, L. M. Ericsson y su socio H. T. Cedergren
constataron la supremacia de los ingenieros locales: Johnston (2003), p. 181.

12. Andersson-Skog y Krantz (eds.) (1999), p. 254 y Noam (1992), p. 216.

13. Wilkins (2005), pp. 45-80 pp. 45-80; Hertner (1987), p. 129. Siemens & Halske, que habia sumado sus fuerzas con la
estadounidense Autelco y la britnica Siemens Brothers, se orienté a los mercados de Europa del Este: Berghahn (1996), p. 45.

14. Jorberg y Krantz (1980), p. 55; Attman y otros (1977); Southard (1931), p. 14. Una anécdota en clave hispanica. En 1926,

la denominacién Allmanna Telefon AB L M Ericsson dio paso a la de Telefon AB L M Ericsson con el fin de evitar la confusion
de la palabra «allma@nna», que significa «general» en sueco, por la de «Alemania»: Ericsson, Annual report 1926.
5. Landes (1979), pp. 450-452; Kingsbury (1915); Aldcroft (1997), p. 43.

—
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transmision eléctrica, avances que contribuyeron a cuestionar el predominio ab-
soluto de las telecomunicaciones por cable. En adelante, tocara a la radio, sobre
todo en la modalidad de las muy altas frecuencias, y a los satélites resolver los
embotellamientos en las telecomunicaciones.'®

2.2 Ladificil gestacion de la industria de equipo telefonico
en Espana

Las batallas que se libraron en la escena mundial por el control del mercado en
un sector de importancia estratégica —ligado a un servicio pablico— tuvieron su
reflejo en Espana. También aqui el suministro de aparatos y material estaba bajo
control de casas extranjeras, que contaban con sucursales, casi siempre de capital
autoéctono, en diversas ciudades. Representante en Espaia de la Sociedad General
de Teléfonos fue, en algtin momento, A. Piquet, a quien le sucedi6 en 1883 Jorge
Gonzalez Santelices, mientras que la alemana Mix y Genest penetraba en el mer-
cado a través de la casa Sucesores de Kribben, establecida en Madrid, que vendia
aparatos telegraficos, telefonicos y timbres, entre otros.!” Casi con toda probabi-
lidad, la Compania Anglo-Espanola de Electricidad de Jorge Saint Noble ya en sus
inicios englobo el equipo telefonico de procedencia extranjera y, en un momento
indeterminado, se pasod a construirlos en talleres propios. Esta tendencia a inte-
grar el negocio tendria una temprana manifestacion cuando entr6 en el campo de
la telegrafia sin hilos como vendedor y, desde 1933, como productor de material
radioeléctrico.'® Queda claro que madrugar ayudaba. Con todo, si hacemos caso a
un contemporaneo, buen conocedor del tema, predominé el equipo francés, rea-

16. Entre las innovaciones figuran las carrier waves y la frequency-division multiplexing, o division de un canal de alta
capacidad en varios subcanales: Thomson (1900), p. 357; Griset (1992), p. 242; Lipartito (1994), pp. 352-357; Ericsson
aposté fuerte en este terreno: Stalemark (1948), pp. 110-117.

17. AHPB, Notario Plana y Escubés, 1895, fol. 1.108; Jurisprudencia civil (1899), p. 243; Madrid Cientifico, 283, 1900, p. 11.
Sucesores de Kribben, Juan de Mena, 7, Madrid: representantes generales para Espaiia y depositarios de la constructora
berlinesa de aparatos telefonicos Mix & Genest: Anuario de Electricidad, 1905, p. 5. Noticias dispersas, relacionados en la
ocasion con las redes asturianas, permiten ampliar la lista de empresas con Ingenieros Julio G. Neville y Compafiia y la de
equipo con las centrales sin campana y estaciones portatiles: Jurisprudencia civil, 3, 1912, p. 111. El ejemplo de Kribben
muestra a las claras la vinculacion entre servicio e industria. Conviene recordar que ATT, continuadora de las empresas
Bell, tenia una fabrica en Amberes, a la que se aludird mas adelante: De Rothe (1885), p. 230. ATEW, impulsada en 1892
por los hermanos De Groof tras su eviccién de International Bell Telephone y el director local de la Compagnie Belge du
Téléphone Bell, fabricaba centrales y en 1919 tomé el nombre de TEA al fundirse con Automatic Telephone and Electrical
Co., operacion que se reprodujo en 1926 con Automatic Electric Co. Penetrd, entre otros, en el mercado ruso: The Electrical
World and Engineer, vol. 40, 1902. Se integrd en el grupo Theodore Gary, que controlaba a la norteamericana Associated
Telephone and Telegraph Co.: Southard (1931), p. 50.

18. Jorge L. Noble presentd un presupuesto para central telefénica de cien nimeros: Pérez Mufioz (1898). Aparatos
suministrados por la Cia. Anglo-Espanola de Electricidad fueron utilizados en los ensayos de telegrafia sin hilos en la
Escuela de Ingenieros Industriales de Barcelona: Industria e Invenciones, 25, 24 de junio de 1899, p. 240.
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lidad reflejada también en los pliegos de condiciones fijados con ocasién de las
concesiones telefonicas urbanas o en las adquisiciones por la Administracién.’® La
Société Générale des Téléphones suministro el grueso de material utilizado hasta
1891, fecha en que la guerra arancelaria acab6 con las importaciones de aparatos
franceses, aunque no con la utilizacion de tecnologia del pais vecino. Los aparatos
de abonados de Ader, botones pulsadores, timbres, células Leclanché y centrales
mdltiples Berthon, muy usadas en Francia, mantuvieron nutrida presencia. Sen-
cillamente, talleres establecidos en Espana asumieron la produccion del equipo,
que se completd, ademas, con productos belgas y de Western Electric Company.?°
Como boton de muestra, estd documentado equipo de la Antwerp Telephone and
Electrical Works (ATEW) destinado a la Sociedad de Teléfonos de Madrid y de cen-
trales maltiples de la segunda. La ventaja inicial adquirida con las primeras instala-
ciones se increment6 porque el Estado tomaba como referencia para sus lineas o
redes la tecnologia ya implantada o aceptaba sin mayor oposicion la que las com-
pafias privadas sefalaban en los proyectos. Las marcas espanolas, en particular
|las relacionadas con el especialista en intercomunicacion de trenes en marcha Ale-
jandro Basanta y con Francisco Herrero, fueron relegadas al equipo secundario.?!

Como cliente de las compafiias y responsable de la elaboracion de las directrices
sobre el sector, el Estado tenia en sus manos las riendas de las grandes opciones
tecnoldgicas. Sin embargo, al aceptar el juego del mercado y subastar las redes,
perdi6 una parte de sus prerrogativas, que pasaron a las empresas privadas. El
mismo puso cortapisas para limitar el alcance de disposiciones con criterio mas
unificador. Asi sucedi6 en 1891, cuando una clausula admitia posibles variacio-
nes en el material y los aparatos estipulados para varias lineas,?? convirtiendo de
tal forma un instrumento de control como eran los pliegos de condiciones poco
menos que en papel mojado. El marco no varié sustancialmente en el plantea-
miento de las redes interurbanas, si bien el cuasi monopolio ejercido por la Cia.
Peninsular de Teléfonos pudo introducir cierta homogeneidad de sistemas.?*

19. Real orden aprobatoria del pliego de condiciones para la adquisicion, mediante subasta pablica, de cien micréfonos Ader
con doble teléfono y otros objetos con destino al servicio telefénico: Gaceta de Madrid, &4 de febrero de 1891, pp. 379-380.

20. Bennet (1895), p. 330. Los teléfonos Ader y Mix and Genest fueron objeto de ensefanza formal en las escuelas de artes y
oficios: Pfretzschner [h. 1890].

21. OEPM, Madrid; Anuario de electricidad, 1904, p. 277. Francisco Herrero patentd un modelo de aislador mixto de madera y
vidrio para las lineas telegraficas y telefonicas. Sobre la interaccién entre reglamentacion estatal y cambio tecnoldgico, véase
Antonelli (1995), pp. 737-753. Pioneros de la introduccion del teléfono en Espaia, como E. Rotondo, fueron a su vez inventores:
Patente 4363, OEPM, Madrid. La referencia obligada sobre las patentes espariolas es Séiz (1995), (1999) y (2005).

22. Ladireccion de Correos y Telégrafos podia admitir otros con iguales o mejores prestaciones en igualdad de precios: Gaceta
de Madrid, &4 de enero de 1891, p. 31.

23. Calvo (2007), pp. 57-74. Los pliegos de condiciones de las lineas interurbanas estipulaban el material de los postes,
aisladores e hilos, asi como la calidad de estaciones y aparatos, dejando un margen para la actuacion de la Junta Consultiva
del Cuerpo de Telégrafos: Gaceta de Madrid, 21 de marzo de 1891.
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Un problema adicional se presentd con la descentralizacion y la transferencia
de capacidad reguladora a los organismos publicos no estatales. Favorecidas
con tal privilegio, la Diputacién de Guiplzcoa y la Mancomunidad de Cataluna
podian fijar el tipo de material y aparatos, si bien la tecnologia preexistente, y,
por tanto, las empresas proveedoras, condicionaban la adopcién en las nuevas
instalaciones a través de las piezas de recambio o la asistencia técnica.?* En de-
finitiva, hubo muy poco margen para la industria autéctona. Una de las primeras
operadoras —la Sociedad General de Teléfonos— habia pretendido autoabas-
tecerse, al menos parcialmente, sin pasar de la mera aspiracion. Tampoco tuvo
éxito la prometedora formula de integrar la construccion de material eléctrico y
telefonico auspiciada por la Sociedad Espanola de Electricidad para apoderarse
del mercado interior.?> La pronta crisis de dicha empresa dio al traste con la posi-
bilidad de una industria nacional de aparatos y equipo telefonico.

A partir de los primeros afos del siglo xx, hacen su aparicién un grupo variopin-
to de casas espanolas constructoras de material telefonico. La Sociedad Ané-
nima de Telefonia (SAT), escriturada en 1903 en San Sebastian, tenia como
objetivo explotar en Espana y Portugal el sistema telefonico de la Société de
Téléphonie Privée de Bruxelles, posiblemente con aparatos propios. Una anéc-
dota nos pone en la pista del verdadero caracter de esta empresa, con toda
probabilidad muy cercana a los planteamientos de C. Ader en Francia. A punto
de expirar el siglo xix, G. Verdi gan6 un pleito contra la Société de Téléphonie Pri-
vée (STP) por haber transmitido fragmentos de la 6pera Rigoletto con ocasion
de una exposicion de electricidad celebrada en Bruselas.? Siguiendo los pasos
de la malograda SEE, la filial espanola de STP actu6 en el conjunto del terri-
torio nacional, si bien las sucursales se concentraban en los grandes nicleos
urbanos de Madrid, Barcelona y Bilbao, amén del local de la casa madre en San
Sebastian. Buscd su oportunidad en las necesidades de comunicacion en el
interior de inmuebles, mediante el alquiler de aparatos a los clientes a cambio
de una cuota mensual. Destac6 asimismo por su red de asistencia técnica a
los usuarios.?’ La Compaiiia Ibérica de Telecomunicacion, creada en 1916 por

24, Boletin Oficial de la Provincia de Lérida, 30 de marzo de 1922. Ericsson impuso sus condiciones, por ejemplo, en el
momento de ampliar la central de Lérida: Calvo (2007), pp. 57-74.

25. En su local barcelonés de exposiciones, la SEE exhibia aparatos telefénicos Graham Bell, Bonnet, Sieur, Trouvé, Gower-
Bell, Fein, Edison, Bréguet, Crossley y Blake. Un caso documentado es el del Ayuntamiento de Pamplona: AHPB, notario
I. Planas y Escubds, 1892, fol. 555. A una demostracion del nuevo teléfono Gower-Bell asistié V. Cuenca Creus en los
locales parisinos de la Sociedad de Teléfonos: La Provincia: Diario Liberal, 29 de junio de 1880, p. 1. Crossley se basé en los
inventos de Hughes: Hall y Preston (1988), p. 52.

26. Lange (1986),p.117.

27. Anuario Telefénico de Espana, 1921, p. 56; Anuario Financiero y de Sociedades Anénimas de Espaia, 1924, p. 719; El
Liberal, 25 de julio de 1908, p. 2. SAT se registr6 con un capital de medio millon de pesetas a nombre de S. Osacar Urrutia,
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A. Castilla con el soporte financiero de un grupo de capitalistas bilbainos de su
entorno con rumorosos nombres (Gandarias, Félix Abasolo y Horacio Echeva-
rrieta). La nueva criatura, que aspiraba a cubrir el campo de la telefonia con-
vencional y de la radio explotando las patentes de Lee de Forest y de Kellog,
paso a ser dirigida por Indalecio Prieto y su fabrica se situd en Prado del Rey. A
esa primera iniciativa anadié mas tarde, y esta vez con el apoyo financiero del
conde de los Andes, una fabrica de valvulas electrénicas, hecho que le otorga
un papel destacado en el desarrollo de la radio. Mas alla de la creacion de la
empresa, la trayectoria de A. Castilla tiene un interés en nuestro relato porque,
aimagen de tantos otros, acabaria uniéndose a Standard Eléctrica.?®

La Sociedad Ibérica de Construcciones Eléctricas (SICE), nacié en 1921 por
iniciativa de capitalistas vascos y franceses, una asociacion de intereses ya
con pedigri en la zona, a través de los Ybarra y de la Cie. Générale d'Electricité
(CGE). Pronto se convirtié en representante en Espana de la norteamericana
International General Electric Company. Como otras, se benefici6 de la deman-
da estatal al adjudicérsele, junto a Autocesorios Harry Walker S. A., el sumi-
nistro de doscientas torretas y veinticinco mandos de lanzabombas eléctricas
a la aviacion militar. Contribuy6 al fortalecimiento del caracter industrial del
Bilbao tradicionalmente minero, al participar en la creacién en 1929 de General
Eléctrica Espanola, que se sumaba a las empresas de fabricacion y venta de
material eléctrico.?® Desde 1931 qued6 subordinada como actor secundario al
Geathom, un acuerdo entre CGE, Thomson Houston y General Electric, sigui6
contando entre sus clientes al gobierno y logré ventajas derivadas de la pro-
teccion oficial.*® Para citar esta lista y dejar constancia de cierta variedad en
la némina, citemos a la Sociedad Ibérica de Telecomunicacion y Carrefo Hijos,
que apenas ha dejado rastro.

P. Caballero Ruiz, profesor, A. Carlier Leuffo, electricista, y F. Van den Eynde Razquin, comerciante: Libros del Registro
Mercantil de Guiptzcoa (LRMG), 473, 10. Concurri6 a la exposicion de Aplicaciones de la Electricidad en Madrid con un
cuadro con aparato de telefonia e indicadores: Industria e Invenciones, 10 de setiembre de 1910, p. 1. La Compaiiia Ibérica
de Telecomunicacion fue escriturada con un capital de 3 millones de pesetas.

28. Guillén (1945), pp. 9-10; Fernandez Sande (2005), p. 42; Madrid Cientifico,912,1917, p. 117. A. Castilla registro la patente
de un sistema de «audiones» y contactos para los mismos. A I. Prieto de Forest, el inventor del «audién» y visionario
(Adams, 2011, pp. 89 y ss.), se le antojaba como un ser con «cara de raposo»: Cabezas (2005), pp. 81-82. Casado con
Asuncion Ruiz Pérez, Castilla fallecié el 30 de abril de 1965: ABC, 29 de abril de 1976, p. 113.

29. Gonzélez (2001), vol. 2, p. 448; Electrical World: a Review of Current Progress in Electricity and its Practical Applications,
78,1921, p. 348. No parece correcto situar a SICE en sus inicios en la érbita de capital estadounidense: Bonin y De Goey
(2009), p. 189.

30. Revista Telefénica Espanola, setiembre de 1925, 9, pp. 55 y ss.; BOE, 21 de agosto de 1937, p. 2.962; Castro (2007); Diaz
Morlan (2002), p. 164; BOE, 13 de setiembre de 1935, p. 2057.
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Consideradas en conjunto, unas eran ante todo representantes de empresas ex-
tranjeras del sector, grupo al que pertenecian SAT y Sobrinos de R. Prado, esta
Gltima depositaria exclusiva en Espana de la sueca Telefon A. B. L. M. Ericsson
y de la danesa Hellenseng Enke & V. Ludvigsen. Otras se dedicaron a la explota-
cion de patentes extranjeras, entre ellas SICE, que tenia vinculaciones con Thom-
son Houston. La empresa diversifico muy pronto su actividad con una seccion fe-
rroviaria, de la que en 1951 surgiria una division de sefalizacién y, a continuacion,
la empresa CAERAIL S. A. (1988) en la misma especialidad. Un perfil diferenciado
presenta, por el contrario, la interesante Telecomunicacion y Electricidad S. A.
(TESA), modesta pero no lo suficiente para escapar a las antenas de los agen-
tes norteamericanos del Bureau of Manufactures. Por un lado nos revela inusua-
les vinculos empresariales —y familiares— con compaiiias operadoras autocto-
nas —Peninsular y Madrilena de Teléfonos—. Por otro, no lo perdamos de vista
para nuestro relato, exhibia aspiraciones a apoderarse del mercado espafiol de
centrales automaticas como representante de tecnologia belga. No de otra ma-
nera habria que interpretar la demostracion de un conmutador automaético ante
el rey Alfonso XIII.3! Como caracteristica comdn, todas las citadas empezaron a
tejer una red de agencias y delegaciones en las principales ciudades espafiolas.
Ahora bien, en ning(in caso escaparon a la pequenez y a la incertidumbre. Las ra-
zones que lo explican son diversas: la red crecia muy lentamente y las companias
extranjeras titulares de algunas redes imponian el equipo que les convenia.

Asi pues, la mayor parte del material venia de fuera. El proteccionismo mode-
rado y, sobre todo, la carencia de una industria con potencia equiparable a la de
paises, que, incluso con menor proteccion (Suecia, Gran Bretana o Alemania), se
sumaron al grupo de exportadores convirtieron a Espana en uno de los princi-
pales importadores de equipo de telecomunicaciones (Cuadro 2.1 y Apéndice
documental 2).32 A diferencia de lo sucedido en paises con régimen arancelario
semejante, como Japdn, durante este periodo no surgié una industria apta para
abastecer el mercado interior y exportador. La capacidad de asimilar tecnologia y
la cualificacion adquirida no habian logrado romper las limitaciones del marco le-

31. Bureau of Manufactures (1920), p. 134. J. Carulla i Grases, yerno de E. Parellada, simultaneaba su cargo de director de
TESA con el de consejero de las empresas citadas: Diario de Barcelona, 1 de octubre de 1922, p. 5.649. E. Parellada estaba
casado con una Sabadell, otro de los apellidos clave en el mundo de la telefonia espanola. En la publicidad, remitia a la
sede de CPT para informacion sobre sus instalaciones: La Vanguardia, 19 de marzo de 1921, p. 24. Sobrinos de R. Prado
simultaneaba el negocio de equipo eléctrico con el de dptica en la calle del Principe: Anales de Fisica y Quimica, 31, 1933,
p. 344. Uno de sus directivos era G. Rico, llamado a un destacado papel: Blanco y Negro, 1922.

32. Seignora las cantidades correspondientes a cada uno de los conceptos, que aparecen agregados en los datos oficiales
(Direccién General de Aduanas, 1912), al contrario de lo que ocurre en la estadistica americana: Department of
Commerce (1920), p. 230. Precisar la participacion de telégrafos y teléfonos exigiria manejar los datos de todos los paises
exportadores de equipo a Espafia.
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gal, el tamano del mercado, la demanda inelastica y, sobre todo, el férreo control
que sobre las patentes mantenian las multinacionales del sector.>

Cuadro 2.1 Comercio exterior de equipo telegrafico y telefénico y tarifas
arancelarias de equipo telefonico, 1913

Pais Importaciones Exportaciones Arancel (%)
Alemania 614 11.246 5.2
Francia 8.100 2.953 10,6-7,4
Gran Bretana 3.093 5.922 0,0
Italia 2.020 L6 2,1
Espana 3.002 - 21,1-14,1
Suiza 706 122 8.4
Austria-Hungria 748 396 13,8-9,6
Suecia - 7.149 11,2
USA - 6.665 20
Japén - 99 20

Fuente: Sociedad de Naciones en Foreman-Peck (1991), p. 132.
Cifras en miles de marcos.

En los anos previos a la gran contienda europea, la gran irrupcion de capital
extranjero en laindustria eléctrica pudo haber dado un vuelco decisivo al sec-
tor de equipo telefénico en Espana, siguiendo la estela integradora entre ne-
gocio eléctrico y teleféonico de SEE. Ebro Irrigation and Power proyecté em-
presas telefénicas en el pais, sin que el plan llegara a efecto, a diferencia de lo
sucedido en Brasil con la eléctrica homologa.** En nada qued6 igualmente el
proposito inicial de American Telephone & Telegraph (ATT), lider en Estados
Unidos y con fuerte respaldo en Wall Street, de conquistar el mercado espa-
nol de equipo telefonico.> La diferencia entre las dos tentativas reside en el
hecho de que, poco antes de los acuerdos de cartel descritos mas arriba, la
gran empresa Western Electric, brazo manufacturero de ATT, irrumpi6 en el

33. Kroess y Bakker (1992), pp. 135-153. Para una reivindicacién de la innovacion por via de la cualificacion, véase Nilsson
(1995), pp. 33 yss.

34, Carvalho (2012).

35. Wall Street consideraba a ATT una inversion de alto grado: The Magazine of Wall Street and Business Analyst, 19, 1916,
p. 261.
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mercado espanol de equipo telefénico. Tras el fracaso de 1912 ahora volvia
a la carga con una férmula por lo demas muy habitual: la creacién de una
empresa con nombre espafol a partir de International Western Electric, filial
de ATT, con socios autoctonos y dirigida por el norteamericano D. B. Baker.
De esta manera, arropada por industriales del sector eléctrico como eran los
Muntadas y plenamente incrustada en la empresa que tenia posiciones de
dominio en la industria de equipo telefénico, vio la luz en Barcelona Teléfo-
nos Bell S. A. La vieja pretension de integrar la industria de equipo eléctrico
y telefonico volvié por sus fueros, esta vez bajo el control de la gran indus-
tria estadounidense, garante final de la iniciativa.’® También Ericsson, que
estaba a la avanzadilla en el dominio de los equipos de un solo canal, preten-
di6 reforzar su posicion con la irrupcion directa en Espana como fabricante,
mas alla de su inicial presencia como proveedora de equipo a través de una
agencia de ventas. Asi, con la aportacion financiera al 80/20 % de la matriz
sueca y del agente espanol Sobrinos de R. Prado nacié la Compania Espafola
Ericsson. La nueva criatura llevo una vida languida a lo largo de la década,
situacion que no lograron aliviar algunos pedidos de la red municipal de San
Sebastian.?’ Las aspiraciones de la marca por integrar servicio e industria, a
la manera del sistema Bell, se plasmaron en el acceso como operadora por
compra de la red urbana de Valencia. Sin embargo, sufririan un duro revés
cuando optd a la concesion de la ampliacion, reforma y modernizacion del
teléfono en Espana, tema que nos va a ocupar de inmediato.

A guisa de balance, esta primera etapa se caracteriza por la debilidad y reduci-
da proyeccion de futuro de la industria autéctona, la irrupcién de las multina-
cionales del sector, que toman posiciones en el mercado espanol, y la forma-
cion de capital humano, que sera parcialmente aprovechado mas adelante por
Standard Eléctrica, la empresa clave en el devenir de la industria de material y
equipo de telecomunicacion por mucho tiempo.

36. Mansfield y Romeo (1980), pp. 737-50; Southard (1931), p. 50; Dunn (1976), p. 157; Deloraine (1974), p. 94. Un
marco de referencia en Board on Manufacturing and Engineering Design (1990). Los 6rganos financieros informaron
puntualmente a los inversores: United States Investor, 37, 1926, p. 284. La participacion de la familia Muntadas en
negocios eléctricos se remonta a la diminuta Muntadas, Darma y Cia., que en 1897 dio origen a La Industria Eléctrica:
AHPNB, notario M. Marti Beya, 300, p. 1.621. Teléfonos Bell S. A. seria una de las fundadoras de Unién Radio: Mundo
Grdfico, 10 de junio de 1925, p. 11.

37. Attman (1977), p. 350; Heden (1902), pp. 122-149.
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2.3 Standard Eléctrica y la «nacionalizacion» de la industria
de equipo telefonico: un camino de espinas

Con la concesion en 1924 de la ampliacién y modernizacion de la red telefonica
espanola en régimen de monopolio a la Compania Telefénica Nacional de Espana
(CTNE), creada al efecto por la norteamericana ITT, se quebro6 la linea de relativa
estabilidad en la historia del teléfono en Espaiia.*® La concesion del monopolio del
servicio implicé al mismo tiempo la obtencion del monopolio del abastecimiento
de material y equipo en virtud del contrato entre el Estado y CTNE. Previamente,
ITT habia fijado su papel de asesora técnica, organizativa y financiera en CTNE, su
criatura espanola.®®

Figura 2.1 Expansién mundial de las centrales Rotary de ITT
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Fuente: Elaboracién a partir de Deakin (1925), pp. 153-189.

Cuando CTNE asumio la reforma y ampliacion del sistema telefonico no disponia
de una base tecnoldgica propia por la sencilla razon de que ITT carecia de ella. El
primer propésito de adquirir el equipo necesario a las empresas especializadas
se estrellé contra las pretensiones de éstas, que, parapetadas como se ha visto

38. Alvaro (2007); Calvo (2006), pp. 67-96. No podemos por menos que alertar de los errores sobre Standard Eléctrica
contenidos en Ayllon y otros (2002).

39. CTNE, Libros de Actas del Consejo de Administracién (LACA), 21 de agosto de 1924. El puesto de Cifuentes, fallecido en
1927, fue ocupado por Antonio Basagoiti, igualmente del Banco Hispano Americano y estrechamente vinculado al sector
eléctrico.
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tras posiciones de dominio y carteles internacionales, exigian precios elevados.
La solucion vino propiciada por la nueva estructura del mercado del teléfono en
Estados Unidos, dominado hasta el momento por ATT. La gigantesca empresa,
eje del sistema Bell, desagrego su division internacional de fabricacion de equipo,
integrada en International Western Electric, que fue adquirida por ITT y empezo
su andadura con el nuevo nombre de International Standard Electric (ISE). ATT
retuvo en sus manos el control absoluto sobre el potente departamento de 1+D
de Western Electric, ncleo de los Bell Laboratories, y, por tanto, la capacidad de
generar conocimiento e innovacion. ISE tuvo, pues, que crear su propia infraes-
tructura de investigacion y desarrollo, plataforma para la extension mundial de
su tecnologia, en especial de la conmutacion automatica Rotary, visible en la Fi-
gura 2.1.“° Prioritaria no significa exclusiva ya que, en la division del trabajo esta-
blecida por ITT, los laboratorios de Paris se especializaron en el sistema Rotary y
los de Londres en el paso-a-paso de Strowger.

A lo largo de la década de 1920, las estrategias de integracion vertical y de ex-
pansion a través de filiales combinadas dieron a luz un conglomerado de quince
empresas dedicadas a fabricar material y equipo de telecomunicacion en diversos
paises de Europa. El ndcleo inicial estaba, como es natural, en las plantas euro-
peas de Western Electric, como recoge el Cuadro 2, entre las que descollaban Bell
Telephone Manufacturing Co. (Amberes), Le Matériel Téléphonique y Standard
Telephones and Cables (Londres), junto a otras de apariencia modesta pero muy
dindmicas.*! En esta categoria cabria incluir a Creed & Co., que, desde una pequena
fabrica abierta en Glasgow en 1902, se habia trasladado a Croydon siete afnos des-
pués para integrarse en ITT en 1928, iniciando un periodo de expansion exterior.*?

Standard Eléctrica S. A. (SESA), la asociada espanola, fue fundada en Madrid en
1926 con un capital de 30 millones de pesetas. Repitiendo la formula inaugura-
da por CTNE dos anos antes, ahora el capital norteamericano se aliaba de nue-
vo con el nativo para alumbrar una empresa con nombre y domicilio espanol,

40. ITT, Annual Report(s) ITT [s. a.], p. 8; Sobel (1982); Burns (1974), p. 7; Southard (1931), p. 43.

41. European I. S. E. Associated Companies, Archivo Terradas, inédito; Young (1983). Le Matériel Téléphonique crearfa su
centro de investigacion, futuro laboratorio: Barjot (2002), p. 307. Entre las raras monografias, véase Bell Telephone
Manufacturing Company (1973). BMC, fuertemente vinculada a gobiernos socialistas, se vio obligada, junto a otras
empresas norteamericanas en Bélgica, a admitir directivos alemanes bajo el dominio nazi: Mommen (1994), pp. 62 y 159.

42. Sobel (1982), pp. 57 y ss. El organismo francés de los PTT aspiraba a un liderazgo europeo mediante la expansion y
modernizacién del sistema telefénico del pais en 1928: New York Times, 26 de agosto de 1928, p. 41. En 1922,
International Western Electric entr6 a formar parte de la sociedad Lignes Télégraphiques et Téléphoniques con el 10 %
del capital y cuatro afios mas tarde ITT comprd la Compagnie des Téléphones Thomson Houston, que, al igual que las
restantes del grupo, pronto se verd abocada a practicar politicas de choque para afrontar la crisis de los afios 1930: ITT
(1932), p. 18; 0Omneés (1991), pp. 41-61.
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destinada a desarrollar un sector ligado a la segunda revolucion tecnolégica. El
grupo norteamericano estaba representado por el hombre fuerte de ITT, S. Behn,
apoyado ademas por figuras de la industria y la ingenieria. En el lado espanol,
figuraban destacadas personalidades del mundo politico, financiero y empresa-
rial, sin olvidar la nobleza, representada por el dugue de Alba, uno de los ma-
yores terratenientes del pais y perteneciente al entorno del rey Alfonso XIlI. La
nueva empresa, siguiendo sin duda el disefno de ITT, no ocultaba aspiraciones
expansionistas, al asegurarse la posibilidad de crear filiales en el extranjero o
en Espana indiferentemente. Los creadores pusieron especial hincapié en no
limitar la actividad, antes bien cuidaron de abrir un amplisimo abanico de po-
sibilidades para abarcar, dentro del campo de la electricidad, transacciones u
operaciones relacionadas con toda clase de equipos, maquinas, aparatos, li-
neas y propiedades. Dentro de este campo, los ejes de su actividad pasarian
por las telecomunicaciones —teléfono, telégrafo y radio—, sin cerrar la puerta
a nuevos inventos que vinieran a completar la lista de los existentes.*?

De la misma forma que las companias preexistentes sirvieron a ITT para dotar
a CTNE de una base como operadora, Standard Eléctrica arropd su irrupcion
en el mercado con la adquisicion de la ya citada Teléfonos Bell S. A. y de algu-
nas viejas instalaciones en Madrid de la Unién Eléctrica Madrilena, empresa del
grupo Urquijo.“* Pese a haber sido acondicionadas y equipadas para atender las
necesidades mas urgentes, la empresa hubo de recurrir a la subcontratacion.
Esos inicios modestos impusieron cierta especializacion productiva, vincula-
da a productos de menor contenido técnico, como armazones de hierro para
centralesautomaticas, mesasespeciales, repartidores completos,asicomocen-
trales manuales y urbanas e interurbanas de diverso tipo. No obstante, tam-
bién se observa una propension a emprender trabajos de mayor envergadura,
como la central automatica de Sevilla. Por otro lado, para atender las nece-
sidades mas variadas de un sector de la clientela y asegurar su fidelidad sin
renunciar a su especializacion de fabricante de equipo telefénico, SESA obtuvo
de varias empresas la exclusiva en la venta de material eléctrico.*

43. Escritura de constitucion de SESA, Archivo Standard, Alcatel-Espana, Madrid (ASAEM). El capital social estaba representado
por 40.000 acciones preferentes, con derecho de prelacion en la recepcion de dividendo, y de 20.000 acciones ordinarias,
ambas de 500 pesetas. Los miembros del Consejo de Administracion suscribieron acciones por 1 millén de pesetas al crear
la sociedad, mientras el 40 % de acciones ordinarias y la mitad de las preferentes fueron puestas en circulacion.

44, Se trataba de terrenos de The Electricity Supply Co. y de una fabrica cercana a la estacion de Delicias, arrendada por UEM
con su maquinaria a la empresa El Electrodo: SESA, ACA, 1 de marzo de 1926. Segiin testimonio del instalador A. Diaz,
en 1925 Bell Telephone tenia en un garaje de Santander un pequefio taller que contaba con una veintena de aprendices:
Revista Standard, febrero 1961, p. 33.

45. SESA, Memoria 1927, ASAEM, p. 7; Revista Telefénica Espariola, mayo de 1927, pp. 44-45.
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Junto al componente industrial, la nueva empresa incorporé a un grupo de des-
tacados expertos espanoles en ciencia telefonica, que pusieron los cimientos
de la actividad industrial. Pero lo que realmente dio solidez a SESA fue su ads-
cripcion al conglomerado de International Standard Electric (ISE), dentro de
ITT. Un contrato con ISE dio a SESA licencia para utilizar las patentes del grupo
industrial de ISE en todos los paises del mundo,*® a lo que se anadi6 disponi-
bilidad de capital humano para desarrollar su actividad. Técnicos procedentes
de la londinense Standard Telephones and Cables y de Amberes asesoraron
durante los anos iniciales al personal nativo, hasta conseguir en 1929 la nacio-
nalizacion de los cuadros técnicos y, andando el tiempo, la creacion de un de-
partamento técnico. Como tendremos ocasion de constatar, el Centro de 1+D
o Laboratorio de Investigacion, creado en 1956 y miembro de la red mundial
de centros de I1+D de ITT, fue el camino por el que se introdujeron las nuevas
tecnologias y adelantos en las telecomunicaciones espafolas.*’

La mencionada base industrial fue ampliada en lo sucesivo para estar a la
altura del volumen y diversidad de la demanda. Los factores de localizacion
aconsejaron separar la fabricacion de cables y de equipo —equipo automatico,
centrales manuales y aparatos de abonados, entre otros— en las plantas de
Maliano (Santander) y de Madrid, respectivamente. Desdenando ventajas de
ciudades como Barcelona y Bilbao, con centros piblicos de formacién superior
y mercado mas amplio, SESA se inclin6 por la equidistancia para el mercado
interior y por la disponibilidad de terrenos en un punto con facil acceso —ria
navegable de Boo, ferrocarril del norte y carretera de Santander a Bilbao— al
mercado latinoamericano. Asimismo, la existencia de actividades previas en
el sector eléctrico y la disponibilidad de una opcién de compra sobre terrenos,
aportada por Teléfonos Bell, pudieron engrosar la suma de factores de locali-
zacion. En 1927, empez6 a funcionar la planta de Maliano y al afo siguiente
se construy6 en Madrid un moderno edificio de seis pisos, de caracteristicas
similares a los erigidos en diversos paises europeos. Las instalaciones de Bar-
celona, ya innecesarias, fueron cerradas y su maquinaria trasladada a Madrid.
Desde sus comienzos, la planta de Maliafo trabajé a pleno rendimiento y logro
producir 10 millones de metros de conductor por mes. La cifra permiti6 satis-
facer inmediatamente la demanda interior y salir sin tardar mucho al merca-
do exterior, que en ese primer momento se limit6 a Latinoamérica de forma
mayoritariay a un solo pais europeo —Rumania—, cuyo sistema telefénico

46. SESA, Actas del Consejo de Administracién (ACA), 21 de enero y 3 de mayo de 1926, ASAEM.
47. SESA, Standard 1926-1975, ASAEM.
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estaba en manos de ITT.“® También la fabrica de Madrid funcion6 a pleno ren-
dimiento, de forma que, auxiliada por el departamento técnico, pudo desde
1929 producir un nuevo tipo de centrales automaticas y de aparatos de abona-
do, adaptandose a las exigencias del mercado espanol y de algunos mercados
exteriores. La seguridad en el funcionamiento y la flexibilidad permitia instalar
ese equipo incluso en poblaciones de reducido nimero de abonados. Equipo
mas sofisticado continu6 importandose, como sucedid con la central interur-
bana instalada en Madrid en 1929, construida en Amberes.*

SESA ocup6 una posicion destacada dentro de las empresas asociadas de In-
ternational Standard Eléctrica, con porcentajes que variaban entre el 5 y el
17 % en el total de ventas, beneficios y capacidad productiva del grupo, como
pone de manifiesto el Cuadro 2.2. Por volumen de ventas ocupaba la quinta po-
sicion tras las asociadas de Londres, Amberes, Paris y Berlin, y estaba igualada
con la parisina Compagnie des Téléphones Thomson Houston.*®

Cuadro 2.2 SESA en el universo de International Standard Electric, 1930

Beneficios Ingreso Total

Ventas Aparatos Cable

brutos neto general

Bell Telephone
Manufacturing 4.063.104 1.038.657 536.493 2.446.359 0 8.084.613
Co. (Antwerp)

Standard Electric

1.110.320  295.201 114.079 0 0 1.519.600
Co. (Budapest)

Standard
Telephonesand ~ 6.871.824 1.335.230 560.563 1.362.480 2.248.092 1.2378.189
Cables (Londres)

Standard Electric
Co. (Madrid)

Standard Electric
Co. (Oslo)

1.297.842  525.999 232.289 489.124 603.405  3.148.659

569.806  139.741 74.504 0 0 784.051

48. Condict (1928), pp. 33-35. ITT utilizd el modelo espafiol para obtener nuevas concesiones en Europa para explotar el
servicio telefénico. Las tentativas se soldaron con el éxito en Rumania y Turquia, paises que compartian con Espaiia el
atraso econémico: Southard (1931), p. 10. Las tentativas de hacer lo propio en Polonia no cuajaron: Efforts of International
Telephone and Telegraph Corporation to obtain concessions for telephones in Poland, Board of Trade: Department of
Overseas, 1928, BT, 20 de enero de 1960, The National Archives, UK.

49.  Electrical Communication, IX, 4, 1931, p. 236.

50. European |.S. E. associated companies, Archivo Terradas, inédito. Pronto se abriria la planta de Portugal.
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Ventas

Le Matériel

Téléphonique 3.559.127
(Paris)

Standard

Telephones and 696.412
Cables (Sidney)

United Telephone
& Telegraph
Works Ltd.
(Viena)
Osterreich-
ische Telephon-
Fabrik A. G.
(Viena)
Standard
Elektrizitats
Gesellschaft
(Berlin)

Standard
Elektrizitats
Gesellschaft-
subsidiaries

Schuchhardt
(Berlin)

Creed & Co. Ltd.

(Croydon, Reino 539.216
Unido)
Compagnie des
Téléphones
Thomson
Houston (Paris)

Total general 25.712.770

Standard
EléctricaS. A. % 5,05
sobre total

475.612

203.584

3.462.412

900.342

361.322

127.4331

Beneficios
brutos

587.700

243.300

122.087

56.445

977.729

148.928

55.076

168.694

417.088

6.122.553

8,59

Ingreso
neto

199.818

131.382

38.260

9.414

129.820

35.772

951

83.778

244,344

2.431.096

6,68

Aparatos Cable
1.455.815 614.227
43,794 0
236.358 0
0 0
0 0
596.750
361.322
282.058
0 0
7.323.322
8,24 17,41

Total
general

6.416.687

1.114.888

872.317

269.443

4.569.961

1.681.792

778.671

1.073.746

1.935.763

3.465.724 45.055.465

100,00

Fuente: Elaboracién a partir de European I. S. E. associated companies, Archivo
Terradas, inédito. Produccién de Standard Elektrizitéts Gesellschaft-subsidiaries,
de Creed & Co. y de Schuchhardt: total; aparatos y cables: produccién.
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2.4 Laindustria de equipo de telecomunicacion en
una coyuntura de crisis: 1931-1939

Con el crac de 1929, la industria mundial entré en una fase de colapso y rees-
tructuracion, a la que no pudo sustraerse el sector que nos ocupa. Movimientos
de suma importancia fueron los procesos de concentracion y las alianzas estra-
tégicas entre empresas rivales, que afectaron al conglomerado de empresas de
ITT. Por un lado, ésta se hizo con la concesién del teléfono rumano en 1930 y se
ali6 con Ericsson para penetrar en los mercados extranjeros como operadora y
fabricante.>! En esos anos de dificultades, la circulacion de equipo intrafirmas se
hizo efectiva, como es l6gico, desde los centros que acumulaban un nivel mas
elevado de conocimiento cientifico y técnico por la existencia de centros o labo-
ratorios de investigacion y un personal mas cualificado hacia los de menor nivel.
De esta manera, un sistema de radio-relay con equipo desarrollado en Paris por
ITT y a la avanzadilla de la técnica fue instalado en la linea Barcelona-Mallorca,
que resulto ser la primera estacion de ese tipo en el mundo.>?

La industria espafola de material y equipo telefénico no escapé a la conmo-
cion provocada por el crac de 1929. El efecto inmediato fue desconcertante
porque a un leve descenso de la plantilla de Standard le siguié una expansion
de la actividad, visible en la ampliacion de las fabricas de Santander y Madrid,
sin duda en respuesta a pedidos procedentes del exterior. No obstante, la re-
lativa bonanza se rompi6 drasticamente y en 1931 las dos fabricas se vieron
obligadas a cerrar temporalmente, no sin que antes la de Madrid intentase
aguantar a costa de recortar el empleo, practica comin a las restantes empre-
sas del grupo ITT.>?

La crisis se desarrollé en un marco politico cambiante, que, con la proclamacién
de la Segunda Republica, rompia los moldes heredados en las relaciones laborales
y abria nuevos cauces, a la vez que nuevos frentes de conflicto. Con el viento del
Frente Popular en las velas, el movimiento obrero buscé incrementar su influen-
cia en el corazén del sistema productivo con formulas tenidas de revolucion eco-
némica.>* Un compromiso entre la CNT y el gobierno republicano, plasmado en el
decreto de 23 de febrero de 1937, otorg al Estado una funcién tutelar que podia

51. New York Times, 21 de junio de 1931, p. 37.

52. ITT (1932), p. 19. El primer over the horizon link de 170 kildmetros: Huurdeman (2005), p. 347.

53. CTNE efectué un pedido de cable que permitia paliar la crisis de trabajo en Maliafio: LACE, 28 de mayo de 1930 y 27 de
mayo de 1931.

54, Entre una amplisima bibliografia, véase Jackson (2008); Payne y Roman (1995).
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llevar a la intervencion e incautacion de las industrias en peligro. El reglamento
posterior modifico las primeras orientaciones y situd la postura gubernamental
mas cercana a las posturas cenetistas.>> Una verdadera reconversion sobrevino
en la industria, ya que en la mayoria de las empresas asumieron la direccion los
sindicatos, los comités de fabrica elegidos o creados por las centrales sindicales,
los trabajadores y los empresarios conjuntamente.®® La novedad radicaba no en
la existencia sino en su efectividad, puesto que, propiamente hablando, los Comi-
tés de Fabrica habian nacido en los primeros momentos de la Rep(blica, si bien
habian permanecido larvados.

Expresion de la incidencia de los cambios en la situacion politica y militar so-
bre la produccién, las dos plantas de SESA fueron fiscalizadas por el gobierno
republicano a través de 6rganos de intervencion, fuera el comité de control o
de fabrica, que ejercieron una influencia decisiva en la marcha de los estable-
cimientos fabriles.>’

Bajo los auspicios del Frente Popular, la direccion de SESA y los representantes
obreros de la planta de Ramirez de Prado en Madrid cerraron un convenio para
cogestionar la fabrica, dando asi cauce a la existencia de un comité de fabrica
constituido el 15 de junio de 1936. La gestacién empezd con una reunion de
ambas partes en el jurado mixto de la industria metalGrgica y siderGrgica y de-
rivados, de la que emano el acuerdo de elaborar unas bases y un reglamento.
Esta tarea recay6 sobre una asamblea general del personal obrero que elevo
sus conclusiones a la direccién de SESA.*

Como tarea prioritaria, direccion de SESA y representantes obreros acordaron
establecer el régimen de actuacion del comité, por el que fijaron las categorias

55. Orden fijando las normas sobre intervencion e incautacion de industrias civiles por el Estado, Gaceta de la Repiblica:
Diario Oficial (GdR:DO), 7 de marzo de 1937, p. 1.100- 1.102; Orden (rectificada) sobre incautacion e intervencion de las
industrias, GdR:DO, 22 de marzo de 1937, p. 1.331. Normas para la constitucion de la Comisién Asesora de Intervencion
e Incautacién de Industrias, GdR:DO, 18 de marzo de 1937, p. 1.272. La sucesion de disposiciones deja traslucir ciertas
tensiones dentro del gobierno: orden rectificando la de 16 del corriente, aclarando y modificando la de 2 de marzo
Gltimo, estableciendo las normas, sobre intervencién e incautacién de industrias civiles por el Estado: GdR:DO, 29 de
setiembre de 1937, p. 1.266; orden dictando normas sobre intervencion e incautacion de la industria minera y minero-
metalGrgica, GdR:DO, pp. 855-858; orden rectificando la de 10 del actual, en lo que se refiere a la norma decimotercera,
sobre intervencion e incautacion de establecimientos comerciales. GdR:DO, 29 de agosto de 1937, p. 64.

56. Vifas (2010), p. 173. Matices regionales: Gonzalez Martinez (1999), p. 94.

57. SESA, Actas del comité de fabrica, Madrid y Maliario. Se trata de documentos de valor incalculable por su rareza. Ademas
tenemos la correspondencia dirigida al control obrero de Standard Electrica, S. A. por el gobierno civil de Santander, el
Sindicato MetalGrgico Montafiés, el Estado Mayor del ENCES, Centro Documental de la Memoria Histérica, PS-Santander,
m. c.13, exp.30.

58. Bases y reglamento del comité de fdbrica, 15 de mayo de 1936.



Standard Eléctrica y la gestacion de la industria de las...

81

de las reuniones, los canales de comunicacion entre los representacion obre-
ra y las bases, por un lado, entre aquélla y la empresa, por otro, asi como las
normas generales de proceder. Asi, las reuniones quedaron diferenciadas entre
ordinarias y extraordinarias; un buzén vino a servir de via de comunicacion en-
tre la representacion obrera y las bases y las notas por correo interno de canal
entre aquélla y la empresa. Finalmente, la representacion obrera sell6 un com-
promiso de lealtad con la empresa. Durante el periodo de vigencia, el comité de
fabrica se erigi6 como dérgano de decision en temas centrales para la marcha
de la fabrica, entre los que destacan la contratacion, condiciones de trabajo y
seguridad, derechos laborales, sin olvidar la mediacién en conflictos.>

A la ya dificil situacion motivada por la crisis vinieron a anadirse nuevos proble-
mas cuando estall la guerra civil. Inmediatamente después de la sublevacién
contra la RepUblica, desde el 27 de julio de 1936 para ser precisos, el material
de la empresa qued6 intervenido por el Ministerio de Industria del gobierno
leal. Al contrario de lo ocurrido en muchas ocasiones, los directivos de la em-
presa no dejaron desamparadas las fabricas abandonando sus puestos.®

Las dos fabricas de SESA atravesaron por vicisitudes distintas. El 22 de setiem-
bre de 1936, la fabrica de cables de Maliafio fue incautada por mandato del go-
bierno legal. Con ello, el establecimiento «pierde su caracter particular y queda
colocado bajo las 6rdenes de la Direccion General de Trabajo de Santander».
La protocolizacion la llevo a cabo en el despacho de la direccion de SESA el
notario Manuel Espinosa Ramirez, oficialmente convocado, en presencia del
director de la fabrica, de dos representantes del Frente Popular, de dos dele-
gados del comité de fabrica y de otros tantos representantes de los técnicos y
administrativos y del guarda. Nada mas alejado, pues, de un acto vandalico o
descontrolado, pero también, nada mas ajeno a una medida politica emanada
de un poder sin fisuras.®! Lo sorprendente es que el comité de trabajo o de la
fabrica y el delegado del Ministerio de Industria y Comercio se alinearon en el
frente opositor. Como es obvio, la propia SESA reaccion6 con cierta presteza
e inicié una serie de gestiones para contrarrestar un hecho que consideraba
«una extralimitacion de la autoridad». El 8 de octubre de 1936, SESA plasmo
en una instancia al Ministerio de Industria y Comercio su disconformidad con
la incautacion de la fabrica de Santander, a la que consideraba una extralimi-

59. Acta de la primera sesién del comité de fdbrica, 17 de junio de 1936.

60. «Memorandum sobre la incautacion de la fabrica de Santander», Incautacion de la fabrica de cables de Standard Eléctrica
en Santander, AMAE, Guerra Civil, R-527, 13.

61. Acta notarial, Incautacion de la fabrica de cables de Standard Eléctrica en Santander, AMAE, Incautaciones, R-527, 13.
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tacion y una medida no acorde con la actitud de fidelidad mantenida por la
direccion ni con el rasgo de planta modelo propio de Maliano.5

Como era de esperar, Estados Unidos se lanzé a una ofensiva diplomatica, fiel
reflejo de la llevada a cabo cuando la RepUblica pretendi6 rescindir el contrato
con CTNE pocos anos antes. La embajada reclamaba respeto para la propiedad
norteamericana, proteccion que garantiza la legislacion internacional e indem-
nizacion de eventuales pérdidas o danos.®

Tras un proceso de negociaciones, que se intuyen complicadas, SESA accedio
con caracter experimental a poner su destino en manos de un comité directivo,
compuesto por el director general, en calidad de presidente, y tres delegados
de los trabajadores. El acuerdo recogia las pretensiones de los obreros una vez
moduladas por las propuestas de Caldwell, que delimitaban nitidamente el
perfil de la representacion obrera e introducian un factor de jerarquizacion en
las funciones frente al igualitarismo propuesto por la otra parte.®

Las repetidas ausencias de representantes obligaron a SESA a reestructurar
los 6rganos de alta direccion para asegurar el funcionamiento de la empresa,
claro esta, siempre dentro de los cauces trazados por la dinamica de actuacion
del comité de fabrica. En roman paladino, dichos organismos veian recortadas
sus atribuciones normales y sus funciones efectivas se limitaban a cuestiones
puramente administrativas, como eran la lectura y aprobacion de las actas o el
examen de la situacion de tesoreria. Excepcionalmente, tomaron alguna que
otra decision, como ocurri6 con la autorizacién para comprar la finca propiedad
de la Uni6n Eléctrica Madrilena y ello, sin duda, porque asi estaba acordado
desde 1926.%

Quizas valga la pena detenerse en los pormenores. En Santander, el Consejo de
Administracion de los Gltimos dias de noviembre de 1936 cont6 con la presen-
cia de Caldwell como presidente, S. Behn y Goémez Mira, como secretario. La
ausencia de Gomez Cortines obligd a sustituirlo por Christensen. En reuniones
de finales de 1937, tan sélo asistieron el marqués de Urquijo y Lopez Faci, di-

62. «Memorandum sobre la incautacion de la fabrica de Santander», redactado por el director general de SESA, Incautacion
de la fabrica de cables de Standard Eléctrica en Santander, AMAE, Guerra Civil, R-527, 13. Maliafio, que es definida como
«modernisima», tenia un nivel de empleo equivalente a poco mas de la tercera parte del correspondiente a momentos de
maxima ocupacion.

63. Embajada de Estados Unidos de Norteamérica, Madrid, 1 de noviembre de 1936, AMAE, Guerra Civil, R-527, 13.

64. Acta de la reunién del comité de fdbrica de SESA, Madrid, 7 de octubre de 1936.

65. SESA, Acta Consejo de Administracion, 22 de noviembre de 1937.



Standard Eléctrica y la gestacion de la industria de las...

83

rector de Maliafno y muy probablemente hermano del inspector del Monopolio
de Cerillas y Fésforos de Santander. Las reuniones tuvieron lugar en la propia
fabrica de Maliafo, a excepcion de algunas celebradas en Llodio, localidad ala-
vesa a orillas del rio Nervion que todavia no habia recibido el impacto de la
fabrica de aceros.®® En Madrid, el Consejo de Administracion de inicios de junio
de 1937 congreg6 tan s6lo a dos miembros —Miguel Magica Elizalde y Manuel
Gomez Mira, en calidad de presidente y secretario, respectivamente—, que te-
nian la representacion de otros cuatro, a saber Christensen, Wright, Caldwell
y Chester. A comienzos de noviembre de 1938 fueron nombrados consejeros
David Graham, George N. Saurwein y Antonio Ahumada Valdés, y estos dlti-
mos, a su vez, del comité ejecutivo. Uno de ellos, Saurwein, por muy poco tiem-
po ya que dimiti6 para dar paso a Graham.®’

Tras la pronta caida de Santander en manos de Franco, SESA recuperé las
riendas de la fabrica de Maliafo, aun a costa de verse abocada a una escision
empresarial en dos, al permanecer Madrid todavia en poder de la Republica y,
consiguientemente, intervenida por el comité de fabrica. SESA recupero la fa-
brica de Maliafio en perfectas condiciones, lo que demuestra el respeto de los
obreros por los elementos productivos. El buen estado de la maquinaria y del
edificio permitié restablecer la produccion al cabo de dos semanas. A ello con-
tribuyeron también las autoridades civiles y militares de Santander, la Junta
Técnica de Vizcaya y Santander asi como los directivos de CTNE. Los primeros
movieron sus peones para obtener materias primas y los Gltimos para recobrar
y poner a disposicion de SESA mercancias desviadas por los republicanos hacia
Asturias. Como reconocimiento, SESA acord6 aportar en dos plazos 3 millones
de pesetas a la suscripcion nacional, a la vez que ofreci6 su colaboracion para
surtir a las tropas de Franco del material que hubiesen menester con la finali-
dad de normalizar la economia del pais y acelerar el final de la guerra.®®

En materia laboral, la recuperacién de la fabrica supuso la aplicacién de medi-
das de diverso cariz. En un principio, SESA procedi6 a un reajuste de jornales en
Maliano para compensar el trabajo a prima realizado.®® Por otro lado, se aplicd
una politica que combind el respeto provisional de la plantilla existente con la

66. SESA,Acta Consejode Administracién, 25 de noviembrede 1936y 14 dejuniode 1938;5.37274.CDMH/1.6.2403.1813.4.7/
PS-MADRID,1825,3,56.

67. SESA, Acta del Consejo de Administracién, 1 de junio de 1937.

68. SESA, Acta del Consejo de Administracion, 27 de setiembre de 1937. En ese momento, el delegado del gobierno en CTNE
era el comandante Roldan.

69. SESA, Acta del Consejo de Administracion, 11 de diciembre de 1937.
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apertura posterior de expedientes, que se saldaron con 41 sancionados con
despido y 11 con suspension de empleo y sueldo por tres meses y pérdida de
antigiedad.” A requerimiento de un juez especial, SESA elabor6 un informe
sobre hechos de control e incautacion, que elevé a la Federacion Patronal Mon-
tanesa, de cuyos locales y enseres se habia incautado en 1936 el Comité de
Incautaciones del Frente Popular de Izquierdas de Santander.”

La sublevacion militar acarred a la RepUblica, que controlaba dos grandes con-
juntos industriales del pais, mengua paulatina del territorio en su poder, de-
sarticulacion de los flujos tradicionales de intercambio y debilidad de las ins-
tituciones democraticas. La politica econémica de los sublevados eligié6 como
prioridad absoluta el objetivo de la victoria militar y la consolidacion del régi-
men de ella emanado, condicionado por el deseo de satisfacer las exigencias
de sus aliados militares.”

Una de las dificultades mas notables con que hubo de bregar la industria espa-
fola emand de la escasez cronica de materias primas y componentes, inaugu-
rando una etapa que se prolongaria en la posguerra, ya a resultas del conflicto
mundial.” Si desglosamos el comportamiento de las dos zonas en que estaba
dividido el pas, estrictamente hablando, la penuria de materias primas en Ma-
liafo no fue un legado del tiempo de permanencia en zona republicana, como
acabamos de apuntar.’* Sin embargo, debido en parte a la ulterior politica gu-
bernamental de los vencedores franquistas, en la fabrica de cables empezaron
a faltar sobre todo papel aislante y textiles para envoltura, mas de una vez por
mala gestion de los tramites de importacién. Todavia en el terreno de los re-
cursos, a estas trabas se anadieron las restricciones en el consumo de energia
eléctrica impuestas por el gobierno, que obligaron a reducir la produccién.”

70. SESA, Acta del Consejo de Administracién, 27 de setiembre de 1937. Los expedientes afectaron también a la oficina de
ventas y departamento de instalaciones de Barcelona SESA, Acta del Consejo de Administracion, 25 de febrero de 1939.

71. SESA, Acta del Consejo de Administracién, 11 de enero de 1938. La Federacién Patronal Montafiesa: acta de incautacion
dellocal y de los enseres de la Federacion Patronal Montanesa, realizada por el Comité de Incautaciones del Frente Popular
de Izquierdas de Santander, CDMH, PS-SANTANDER_D,C.40, EXP. 2.

72. Catalan (2006), pp. 191 y 197; Thomas (1989), p. 319.

73. Martin Acefa y Martinez (2006).

74. SESA, Acta del Consejo de Administracion, 27 de setiembre de 1937.

75. SESA, Actas del Consejo de Administracion, del 27 de setiembre de 1937 al 27 de abril de 1939. No nos cansaremos de
repetir el milagro que entrafia la conservacion de los documentos.
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Cuadro 2.3 Material de telecomunicacion de importacion.
Certificados de origen autorizados en el Consulado de Amberes

Fecha Mercancia Peso kgs Expedidor Destinatario
1937  material telefonico 6.314 Bell T Co. SESA

Do6n. Gal. Marina

1937  piezas radio 298 Edm. Depaire Mercante Valencia
1937  material telefonico 7.427 Bell Telephone Co.  SESA

1937  piezas hierro 5.716 Bell Telephone Co.  SESA

1938  material telefonico 62 Bell Telephone Co.  Campsa Gentibus
1938  material telefonico 1.448 Bell Telephone Co.  CTNE

1938 material telefonico 1.216 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938  material telefonico 2.270 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938  material telefonico 757 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938 material telefonico 277 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938 material telefonico 187 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938  material telefonico 187 Bell Telephone Co.  CTNE, BCN

1938  material telefonico 412 Bell Telephone Co.  SESA

26.571

Fuente: Elaboracién a partir de AMAE, R.00629.

En zona republicana, la penuria obligd, por un lado, a aprovechar mejor las
instalaciones, asi como a rechazar en ocasiones nuevas solicitudes de telé-
fono y, por otro, a importar material y equipo. Asi lo traduce a satisfaccion el
Cuadro 2.3, cuyas cifras sefalan el protagonismo del material telefonico res-
pecto a la mercancia y de Bell Telephone Co., filial belga de ITT, en cuanto ala
procedencia. Las autoridades republicanas actuaron en una doble direccion:
marcaron unas prioridades y sirvieron de intermediarias ante las companias
extranjeras, sin poder evitar con todo que surgieran trabas en la transferen-
cia de fondos. Como ejemplo, el representante de Standard de Lisboa (Staub)
se traslad6 a Espana para tratar sobre la adquisicion de material de radio y
equipos.’®

76. AMAE, R.00629; LACE, 26 de agosto de 1936 y 1 de diciembre de 1937. Ante un crecido nimero de solicitudes de abono
pendientes en una de las centrales de Madrid y la imposibilidad de Standard de suministrar de inmediato el equipo, CTNE
conectd provisionalmente dicha central con la de Gran Via para utilizar lineas disponibles en ella: LACE, 13 de enero
de 1937; LACA, Valladolid, 26 de abril de 1937. SESA tenia una vinculacién tan estrecha con CTNE que pagaba a sus
empleados cuando prestaban servicio en CTNE, con el beneplacito de las autoridades de Burgos y Salamanca.
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Las circunstancias desfavorables que tan negativamente repercutieron sobre
SESA afectaron también a otras empresas del sector, que, como le sucedié a
Ericsson, sufrieron pérdidas importantes. El caso de ésta, sacudida ademas por
el escandalo Kreuger, fue incluso mas dramatico, y las acciones de la empresa
matriz en la filial espanola debieron ser valoradas a la simbdlica cifra de 1 co-
rona sueca, operacion financiada por la venta de las acciones de la compania
britanica.”’

Fruto, sin duda, de |a estrategia global de la multinacional ITT-ISE, entre |a ope-
radora CTNE y la industrial SESA se establecié una colaboracién en un doble
sentido. Numerosas piezas de repuesto necesarias para el servicio telefonico
fueron importadas en ocasiones por medio de Standard Eléctrica. Ello reque-
ria la intervencion de CTNE ante el gobierno, que debia otorgar el permiso de
importacion, conceder divisas y asignar las partidas importadas. Fuera de esta
relacion bilateral, entraban en juego las empresas del sector correspondiente,
que asumian también el papel de intermediarias.’”®

En el segundo semestre de 1937, los sublevados se hicieron con el control de
la totalidad de la industria cantabra, hecho que contribuyé poderosamente a
la asfixia de la Republica.” La fabrica de Maliafo trabajé por debajo de su capa-
cidad y con interrupciones intermitentes originadas por condiciones adversas
a que ya hemos aludido. A falta de cifras directas de produccion, recurrimos a
un indicador de sustitucion. Los pedidos en mano indican que hubo dos ciclos
ascendentes —el primero entre octubre de 1937 y abril de 1938, y el segundo
entre abril y julio de 1938— cortados por una caida, como se aprecia en el
Apéndice 2.1.

Esa tendencia ascendente de la produccion, expresada por el indicador de los
pedidos en mano, se completa con un ligero aumento de la plantilla, que vio
multiplicarse por 1,46 sus efectivos. Cable urbano, cable de campana para el

77. Ericsson, Annual report 1939, p. 10, Ericsson Archives. Ericsson suministré equipo telefonico carrier-frequency a los
Ferrocarriles del Norte, dentro de un programa de transicion de las comunicaciones telegraficas a las telefénicas:
Ericsson Review, 1, 136, pp. 16-18. La Compafiia Espafiola Ericsson instalé en la estacion Sol Il del metro una planta de
enclavamiento, conectada a otra en la estacion de Sol II: Ericsson Review, 2, 1937, pp. 52-54. En 1944, harfa lo propio en el
ferrocarril La Corufa-Santiago.

78. LACE, 1 de diciembre de 1937 y 20 de enero de 1938. Otros materiales escasos fueron los necesarios para la fabricacién
de pilas secas: LACE, 13 de abril y 3 de marzo de 1938. Trabas adicionales a la produccién emanaban de la falta reiterada
de fluido eléctrico, ampliamente documentada, en especial a finales de 1938. Las alusiones a divisas, desde francos
franceses y belgas hasta libras, delatan la diversa procedencia de los componentes y materiales: LACE, &4 de mayo, 21 de
julio, 10 de agosto y 7 de setiembre de 1938.

79. Catalan (2006), p. 161.
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ejército y cable vulcanizado forman las tres modalidades principales produci-
das en el periodo de guerra comprendido entre la caida de Santander y el final
de la contienda. Por su parte, la economia de guerra llevo a modificar la modali-
dad de empleo, que estuvo rotundamente dominada por el trabajo a horas, con
porcentajes siempre superiores al 75 %.%

En realidad, la guerra cre6 un nuevo tipo de demanda, sefialado como «nue-
vas construcciones con finalidad oficial-militar», que no dejaron de aumentar
entre mayo de 1937 y setiembre de 1938. También se recogio la «atencion
de servicios oficiales», partida que representé el 0,03 % del saldo efectivo en
cajas y bancos en el mes de marzo de 1939.8 Uno de los productos fuerte-
mente solicitado fue la radio, que tuvo una presencia creciente en el teatro de
operaciones. La total dependencia en alguno de los componentes respecto al
exterior —las valvulas, para mas sefias—, junto a la urgencia y a los obstaculos
para conseguirlos abrieron una brecha en la tradicional postura del gobierno
republicano, que comenz6 a pensar en adquirir materiales de radio fabricados
en Espafa. Asi, CTNE se vio obligada a reajustar sus previsiones para reducir
en lo posible la importacion de equipo y concentrar sus pedidos en materiales
y equipo destinados al mantenimiento de circuitos interurbanos y estaciones
radioemisoras.®? La prolongacion del conflicto y su corolario —las perturbacio-
nes en la produccién— puso sobre el tapete la necesidad de reasignar recur-
sos cambiandolos de emplazamiento con la finalidad de descongestionar las
lineas.®

80. SESA, Actas del Consejo de Administracion, del 27 de setiembre de 1937 al 27 de abril de 1939. Véase para el marco
general Harrison (1995).

81. SESA, Actas del Consejo de Administracién, del 27 de setiembre de 1937 al 27 de abril de 1939; SESA, Actas del comité
ejecutivo, 19 de abril de 1939. Expresion de una practica extendida, los talleres de Ericsson en Getafe y de Construcciones
Aeronduticas en Madrid produjeron armamento y otro material bélico: Carta a la Federacién SiderometalGrgica de Espafa
de la UGT, PS-MADRID,914,16, 1937-03, CDMH.

82. LACE yLACA, del 21 de julio al 9 de noviembre de 1938. Aludimos aqui a decisiones tomadas por la direccién de CTNE en
zona republicana, observacion pertinente, ya que existfa una direccion en zona rebelde: Alvaro (2007) y Calvo (2006).
CTNE activé la tramitacion de la solicitud de divisas para la compra de vélvulas a través de la Agencia CAMPSA-Gentibus,
no sin insistir en recibir directamente dichas divisas para evitar retrasos. CAMPSA-Gentibus se cre6 en 1937, de acuerdo
con la politica de control y racionalizacién del comercio exterior: Martinez (2006), p. 36. Aprovechamos la ocasion para
hacer emerger a empresas poco conocidas, como la modesta Radio Industria Bilbaina, fundada en 1935 por capitalistas
nacionales y extranjeros —por sus nombres, Antonio Mufioz Villamil, el holandés Lamberto Lucas y el belga Gustavo
Fraikin— y que empleaba técnicos fordneos: AMAE, R-04379, 41.

83. Hubo propuestas de desmontar equipos de alta frecuencia existentes en Madrid y trasladarlos a Cataluia con el fin de
reforzar las comunicaciones con capitales en poder de la Repiblica, como Murcia y Cartagena: LACE, 26 de enero de 1938.



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

88

Figura 2.2 Composicion de los ingresos de SESA durante la guerra civil
por procedencias
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Actas del Consejo de Administracion.

Figura 2.3 Composicién de los clientes de SESA durante la guerra civil
(setiembre de 1937-marzo de 1939)
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En zona franquista, CTNE mantuvo un predominio claro en el cémputo total de
ventas de SESA durante el periodo de guerra, seguido de los militares y un gru-
po variopinto. No obstante, esta aparente uniformidad esconde oscilaciones
significativas. Hasta el 31 de mayo de 1930, CTNE ostent6 esa categoria de
principal cliente, mientras entre esa fechay el 31 de octubre de 1938 la cartera
se diversifico, de forma que el grupo de varios superé en momentos puntuales
a CTNE. A partir de entonces y hasta el final del conflicto, las ventas de SESA al
ejército y otros organismos de defensa empezaron a crecer con impetu hasta
alzarse con la hegemonia.

Para explicar la evolucion senalada conviene tener en cuenta que la actividad
de CTNE decayo, si bien presumiblemente no de forma inmediata porque la
operadora y principal cliente de SESA mantuvo los pedidos para disponer de
material en reserva.?* El protagonismo del ascenso de la demanda de militar y,
por tanto, del cambio en la composicion de las ventas recay6 sobre el cable de
campana, que vino a anadirse a la tradicional demanda de cable vulcanizado.

El encargo de suministrar urgentemente cable de campana al ejército vino de
la Comision de Industria, Comercio y Abastos, creado el 28 de agosto por el go-
bierno de Burgos, mediante un requerimiento a Ignacio Lopez Faci, director de
la fabrica de Maliafno, que fue llamado a Burgos para tratar el tema.®> A media-
dos de 1938, el servicio de transmisiones del ejército en la zona de Franco enco-
mendo la fabricacion de cable de campana a SESA, que solicité al departamen-
to técnico de Londres informacion sobre los plazos de entrega e instalacion de
la maquinaria necesaria. Ante la respuesta desalentadora —ocho meses para
la entrega cuatro mas para la instalacion— la jefatura de transmisiones decli-
no la peticion. Sin embargo, SESA no se arredr6 y brindé el asesoramiento de
un experto que lograse el encargo con los medios disponibles en la fabrica de
Maliafo. De acuerdo con esta formula de sustituir la oferta de equipo por
conocimiento, se desplazé a Santander un técnico britanico para estudiar el
problema, que, finalmente, se resolvié con la cooperacion de la industria local
bilbaina. Pronto se contabilizaba el primer pedido de 600 kilometros de cable
de campana y los primeros ingresos. Un episodio truncado de la adaptacién de

8L4. LACA, 26 de agosto de 1936.

85. También fueron solicitados otros productos: SESA, Acta del Consejo de Administracién, 27 de setiembre de 1937. Al
frente de la Comision se puso a Joaquin Bau, diputado tradicionalista canjeado por la familia del general Miaja: Centro
Documental de la Memoria Histérica, ES.37274.CDMH/1.6.2403.1961. Curiosamente, influidas seguramente por el clima
previo, las Actas de SESA lo llaman Comité de Abastos e Industrias.
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la produccion a la demanda bélica fue el ensayo de fabricacion de centralitas
de campana, sin que conste su ejecucion efectiva.’

2.5 La autarquia: lastre y superacion

Con la derrota de la Republica, se inicia la que se ha dado en calificar como
negra noche de la industrializacion espanola bajo el signo de la politica autéar-
quica, que apostd por el desequilibrio sectorial y la orientacién al mercado in-
terior en la industria. Esta primera etapa de la economia espanola bajo el fran-
quismo, ha sido caracterizada ademas por la depresion, la penuria de bienes
y la interrupcion drastica de la modernizacién y crecimiento auspiciados por
el régimen republicano.t’ De gran interés es saber hasta qué punto afecté a la
tradicional forma de produccion y transferencia de tecnologia, tema central en
nuestro estudio.®®

La autarquia anadié matices nuevos a la tradicional situacion en que se encon-
traba la industria radioeléctrica a la que acabamos de aludir.® El capital invertido
en esta rama de la industria espanola hacia 1944 rondaba los 100 millones de
pesetas, el volumen producido los 300.000 receptores, el empleo generado las
25.000 personas y las exportaciones los 30 millones de pesetas. Desde el punto
de vista organizativo, los productores nacionales seguian unidos en la Asocia-
cion Nacional de Constructores de Aparatos de Radio (ANCAR), precisamente
una herencia de la etapa republicana. Pese a los progresos realizados, al abrigo
de la politica franquista de proteccion, la industria radioeléctrica espafnola no
podia considerarse autarquica al carecer de valvulas electronicas. El trastorno,
tanto mayor cuanto que afectaba a uno de los componentes mas vitales para
los aparatos, se agravaba por la dependencia exterior con respecto a los mate-
riales necesarios para producirlas. Por otro lado, la generalizacion del uso de di-
chas valvulas las habia convertido en indispensables para una amplia gama de
productos militares, médicos o de consumo en general. Su penuria obligaba a no

86. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 14 de junio, 9 de julio y 13 de agosto de 1938.

87. Catalan (1995); Garcia Delgado (1995) y Harrison (1985). La autarquia ha sido calificada de aventura descabellada e
inviable, mas cercana al nacionalismo e intervencionismo que a otra cosa: Ros Hombravella y otros (1973), pp. 82-86.

88. Anduaga (2009), pp. 172-200.

89. Guillén (1945), cortesia de J. Sénchez Mifiana. Philips habia sido sometida a una investigacion en Espafia durante la
guerra civil por sospechas de irregularidades en las operaciones de comercio exterior. Se le atribuian las siguientes
filiales en Espafia: Philips Ibérica —acusada de espionaje comercial—, Volet y Cia., en Barcelona; Igarsola, Labra y Cia.,
en Bilbao; Lacalle y Cia., en Valencia; Gavin y Cia. y Guillermo Ston, en Madrid; Philips Ibérica: AMAE, R-10.035, 31.
Telefunken se vio envuelta en un pleito con Marconi con ocasién de un centro electrotécnico destinado a la Marina
espafola: AMAE, H2509, 33.



Standard Eléctrica y la gestacion de la industria de las...

91

pocos a recurrir al mercado negro y al contrabando para conseguir tan preciado
bien, claro esta, a precios astronémicos. Tradicionalmente, Espana importaba
valvulas electrénicas de cinco paises muy distintos entre si —Estados Unidos,
Holanda, Italia, Alemania y Hungria—. Las destinatarias de esas importaciones
eran las fabricas espanolas de Telefunken y Philips —esta Ultima poco simpatica
a las autoridades franquistas por sus actividades durante la guerra civil—. De
esta norma general escapaban los productos procedentes de Hungria, compar-
tidos por filiales espafolas de multinacionales y por otras empresas indepen-
dientes. Si a estas restricciones afnadimos la reduccién como proveedores a los
dos Gltimos paises debido al estallido de la segunda guerra mundial y, ain mas,
la posterior exclusion de Hungria al ser ocupada, podremos captar el verdadero
rigor del problema. De hecho, en 1944, la Société Anonyme Réunie des Lampes
aIncandescence et d'Electricité, localizada en Ujpest (Hungria) envi6 valvulas de
radio a Marconi Espanola con destino a los ministerios del Ejército, la Marina y el
Aire pero no logré completar en su totalidad la partida comprometida, pese a las
gestiones oficiales realizadas. Por si no fuera bastante, en una situacion de es-
casez, las fuerzas alemanas de ocupacion prohibieron exportar materias primas
necesarias para fabricar el género al que aludimos.*

Sin duda, en ese ano de 1944, la penuria se vio agravada de forma extraordinaria.
Por un lado, hubo una peticion de gestionar ante el gobierno estadounidense la
venta a Espana nada menos que de un millén de valvulas de radio con la finalidad
de sostener laindustria nacional. Por otro lado, el Ministro de Industria y Comercio
accedi6 aimportar de Alemania 12.000 aparatos de radio por valorde 13.712.400
pesetas.”! Puestos a poner cifras, la ANCAR evaluaba las necesidades de la indus-
tria nacional en un millén de valvulas, por importe de 5,1 millones de pesetas.
Para esta entidad habia llegado el momento de impulsar una industria nacional
de sustitucion de importaciones que resolviese de una vez por todas el problema
de la escasez, del recurso al mercado ilegal y de los abusos en los precios.®?

Por descontado, las dificultades no eran privativas de la rama de la radio, como
muestra un ejemplo significativo relacionado con el equipo de telecomunica-
cion. A falta de piezas para el mantenimiento de los teletipos de la Direccion
General de Correos y Telecomunicacion, SESA recibié autorizacién para im-

90. Jordana a Ministerio de Espafa en Budapest, 22 de abril de 1944 y Ministerio de Espafia en Budapest al Ministerio de
Exteriores, 28 de abril de 1944, AMAE, R-002.253, 84.

91. Hoja mecanografiada, 24 de mayo de 1944, AMAE, R002247, 60.

92. Carta de Asociacion Nacional de Constructores de Aparatos de Radio al presidente de la Comision Internacional de
Tratados, Ministerio de Asuntos Exteriores, AMAE, R002247, 60.
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portarlas por acuerdo ministerial de mediados de julio de 1941, y efectu6 un
pedido a la casa Creed, ya citada mas arriba, cuya representacion en Espana
ostentaba. Pues bien, al cabo de casi un afo, faltaba todavia la autorizacion
de salida del equipo por lo que el pedido estaba sin resolver, situacion que se
prolongd hasta finales de agosto de 1942.%

Side las observaciones generales sobre un ramo de la industria pasamos a indivi-
dualizar trayectorias de empresas, detectamos rasgos diferenciales en algunas,
debido, sin duda, a las condiciones de cuasi monopolio bajo las que actuaban y
ala vinculacién con multinacionales. En Standard Eléctrica, la etapa se inaugurd
con un nuevo recorte drastico de produccion que roz6 la paralizacion total en
Maliano, tan sélo salvada por los pedidos del gobierno y de los servicios publi-
cos. Sin embargo, pronto las necesidades de la reconstruccion del pais dieron un
primer impulso a la demanda, como prueba la ampliacion de la fabrica de Madrid
en 1940, ano en que CTNE adquirié a SESA 30.000 teléfonos.> El estallido de
la segunda guerra mundial distorsion6 el normal funcionamiento del mercado
mundial y cred expectativas de negocio en paises neutrales que el grupo ITT-ISE
aspird a aprovechar. De ahi nacié el proyecto —fallido, por cierto— de construir
una gran fabrica destinada al mercado interior y a la exportacion.®® En 1942-
1943, ala demanda del gobierno y de los servicios publicos se sumaron algunas
exportaciones, esta vez de cable a Portugal con materiales proporcionados por
ese pais, para reactivar la produccion. Aln bajo el peso de la penuria de materias
primas, la capacidad productiva se ampli6é con nuevas instalaciones anejas a las
ya existentes.’® En 1945 puede hablarse ya de un periodo de expansion, con
las consiguientes ampliaciones de instalaciones y maquinaria.’’

Acabamos de referirnos a la endémica escasez de materiales, que, junto a la
de divisas, entorpecié el normal desarrollo de la produccién.®® CTNE, principal
cliente de Standard, desplegd una estrategia para sortear en parte los efectos

93. Senecesitaba un certificado de la embajada espariola en Londres, expresando la necesidad de las piezas: AMAE, R002.252, 3.

94. LACA, 26 de enero de 1940. Yaainicios de 1941, pese a la acuciante escasez de material, directivos de CTNE de regreso de
un viaje a Estados Unidos proponian un plan bianual de construcciones: LACA, 11 de febrero de 1941.

95. Archivo de la Presidencia del Gobierno, La Moncloa (Madrid), Carta de S. Behn al ministro de Industria y Comercio, 22 de
setiembre de 1939. Behn habia hecho venir dos ingenieros de gran capacitacién y se habia ultimado la adquisicion de terrenos:
LACA, 19 de agosto de 1940. Una vez hechas las paces con Franco, Behn planeg relocalizar parcialmente la planta de Amberes
en Espana: Time, 10 junio 1940. Al parecer, negocié con los alemanes la creacién de una Standard europea.

96. ITT (1944),p. 12.

97. SESA, Standard 1926-1975, ASAEM. SESA puso a disposicion de sus empleados lugares de reunién e instalaciones
deportivas y de ocio; Franco le otorgd el titulo de empresa ejemplar.

98. Lared de pequefas y medianas proveedoras de Standard no se desmantelé. Para el desarrollo de la linea de investigacion
sobre redes de proveedoras, véase Okazaki (2007).
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negativos de la penuria consiguiendo el maximo de materiales necesarios y
capturando indirectamente los cupos asignados a empresas ajenas. Una for-
ma de conseguirlo fue eludir la dependencia exclusiva que tenia respecto a la
asociada SESA y recurrir repetidamente a productos de otras empresas, con
algun tipo de vinculacion o potencialmente competidoras. Esto sucedi6 esen-
cialmente con las adquisiciones de cable e hilo para instalaciones interiores a
Comercial Pirelliy a la santanderina J. M. Quijano.®® Ademas, Standard se bene-
ficié por regla general de la mediacion de CTNE con el gobierno, a través de la
delegacion oficial en el Consejo de Administracion, cuando necesit6 conseguir
los materiales indispensables para la fabricacion del equipo destinado a CTNE.
Ni que decir tiene, otra baza fundamental que jugé Standard fue la mediacion
de ITT y su influencia en el mundo de la administracién y los negocios nor-
teamericanos.!®

La carestia de los materiales gravo la produccion y Standard solicité desde
muy temprano revisar al alza los precios con un 14 % como limite. La perte-
nencia de CTNE y SESA al mismo grupo empresarial alimentaba el endeuda-
miento entre ellas. En momentos de dificultades, la practica se endureci6 y
Standard Eléctrica buscé aumentar su liquidez pidiendo a CTNE no sélo que
abonara cantidades a cuenta de lo adeudado, sino también anticipos por equi-
po pedido, peticiones que fueron satisfechas.!"

La politica de reasignacion de recursos, ya practicada durante la guerra civil,
contribuy6, de manera muy modesta, eso si, a rebajar la presion ejercida so-
bre Standard. En este sentido, por ejemplo, se rehabilitaron los equipos au-
tométicos desmontados por los republicanos en Castellon. A finales de 1939,
CTNE juzgaba conveniente trasladar el equipo radiotelefénico de Barcelona
por aconsejarlo el mejor servicio con Baleares. Afos mas tarde, la operadora
propugnaba un cambio tecnolégico en determinados circuitos, incorporando

99. Nueva Motafa Quijano S. A. (1957). En 1929, Pirelli y SESA ya habian estrechado relaciones: Alberto Pirelli se habia
incorporado al Consejo de Administracion de SESA. Sobre las empresas de alambres y cables, entre ellas Quijano y Riviére,
de caracter familiar, véase Calvo (1985), pp. 129 yss. y Fernandez (2007), p. 651. Se lleg6 incluso a obtener hilo de cobre del
ejército en concepto de préstamo: LACA, 15 de junio de 1943. La tremenda escasez de materiales y su consiguiente
carestia fomentaron la delincuencia, en forma de robos de hilo que se detectaron a finales de 1941 y no cesaron hasta
1945. Por el volumen de las sustracciones, evaluadas en 14.375 kilos entre el 1 de enero de 1942 y el 31 de marzo de
1943, y por el nimero de implicados, la empresa temid vérselas con una verdadera industria organizada: LACA, passim.
Los robos fueron hasta tal punto impactantes que saltaron a las paginas de las Memorias de Pio Baroja.

100. Referencias a gestiones en Estados Unidos para obtencién de materiales y al logro de un envio desde Londres: LACA,
14 dejulio de 1942.

101. LACA, 27 de junio de 1939, 27 y 30 de marzo, 29 de abril y 28 de mayo de 1940 y 23 de diciembre de 1941.
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sobre todo la radio, medida que permitiria desmontar los trayectos terminales
de esas rutas y recuperar el hilo de cobre.!%?

No hay duda, pues, de las limitaciones que el aislamiento internacional y la
politica autarquica impusieron a la produccion. No obstante, desde una aproxi-
macion estrictamente sectorial conviene recordar que el empleo y las ventas
de Standard se multiplicaron por cuatro entre 1939-1950 y por trece entre
1940-1949, mientras que la superficie Gtil se multiplicé por 2,38 entre 1940-
1945, Por su parte, la actividad de invencién tampoco fue despreciable, como
indica un notable registro de patentes por parte de Standard Eléctrica, que arroja
una concentracién del 91,55 % sobre el total registrado entre 1926-1951.1% La
potencialidad de la demanda superaba la capacidad de la operadora para cu-
brirla, como muestra la existencia de una demanda insatisfecha de tal empuje
que llegd a duplicarse entre 1945-1952,104

Es l6gico preguntarse hasta qué punto la autarquia era compatible con el predomi-
nio de multinacionales enlos sectores de altay media tecnologia y, por consiguien-
te, con la estrategia de las mismas. Las empresas asociadas a las multinacionales
pudieron evadir con mas facilidad los condicionantes de la politica autarquica. Al
destacar el recurso a laimportacion de determinadas gamas de equipo, sobre todo
de radio, conviene no pasar por alto, como segundo aspecto importante, que en la
transferencia de tecnologia tuvo un papel relevante la circulacion intrafirmas. La
empresa manufacturera SESA pudo beneficiarse de transferencias de conocimien-
to que las empresas del grupo de ISE realizaban a la operadora CTNE —la accién
de las multinacionales—. Guarda esto especial relacion con el desarrollo en los la-
boratorios de ITT de la tecnologia de las comunicaciones por sistemas de radio
a altisimas frecuencias a partir de 1931. Con un indudable retraso respecto a las
experiencias pioneras, un especialista de Standard Telephone and Cables, estuvo
asesorando al Departamento de Ingenieria de CTNE en la mas eficaz aplicacion de
sistemas de alta frecuencia a los circuitos interurbanos. Dada la estrecha conexion
entre operadora y manufacturera, es légico pensar que parte de los conocimientos
revertirian finalmente en la segunda. Sin embargo, hasta 1947 no se empiezan a
fabricar sistemas multicanales de telefonia con circuitos de alta frecuencia, razén
por la que se hizo necesario recurrir a las importaciones.’®

102. LACA, 26 de noviembre de 1939 y 13 de julio de 1943.

103. OEPM, Madrid, Base de datos a cargo del equipo encabezado por Patricio Séiz, a quien agradezco las orientaciones en este
terreno.

104. Calvo (en edicion).

105. LACA, 11 de octubre de 1945; ITT, Annual Report 1943, p. 11.
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El inminente vencimiento del plazo de la concesion del monopolio a CTNE pare-
ci6 imprimir un impulso a la demanda, sin duda con la intencién de anticiparse
a las dificultades que aparecerian cuando acabase la segunda guerra mundial y
los paises emprendieran la tarea de reconstruir sus infraestructuras destruidas
o danadas. El hecho podria llamar la atencion si no conociésemos que la posi-
ble rescision del contrato de 1924 por el Estado implicaba indemnizar a CTNE
por la inversion realizada. En el primer trimestre de 1945, la operadora planeaba
instalar elevadas cantidades de equipo urbano automatico, motivo que obligo a
Standard a pedir materiales para fabricarlo.}?® La pujanza de la demanda obligd
a recurrir a la produccién del grupo ISE para una parte del equipo mencionado y
de equipo de radio, lo que requiri6 la autorizacion de la asignacion de divisas.'’

Tras la nacionalizacion de su capital en 1945, CTNE adquirié un paquete de ac-
ciones de Standard Eléctrica. Fue la respuesta a una oferta de ITT para adquirir
el 17 % de las acciones ordinarias del capital de Standard Eléctrica, resultado
de la prevision contenida en el contrato entre el gobierno e ITT, complementa-
rio del de nacionalizacion de acciones de la compania. CTNE se hizo pues con las
acciones de Standard Eléctrica, lo que le aseguraba dos puestos en el Consejo de
Administracion. Enjunio de 1945, ITT, CTNE y SESA firmaron contratos de aseso-
ramiento técnico y de suministro de materiales y equipo, como resultado de las
negociaciones y acuerdos entre la primera y el gobierno esparol.!%

El problema de los materiales nacionales y extranjeros continud sin resolverse
totalmente durante un tiempo, con el consiguiente efecto negativo sobre el
desarrollo de la produccién de material y equipo. CTNE redact6 un programa de
necesidades, con el objetivo de prescindir de la divisa délar y recurrir a opera-
ciones de crédito en otras monedas. Algunos paises tradicionalmente reacios
a exportar a Espana materias primas cambiaron de actitud, como ocurrié con

106. 5.000 lineas autométicas 7-A y 13.200 7-B; 75 secciones interurbanas; 38.000 teléfonos; 1.361 centralitas. Poco después
se anadian centralitas automaticas, 7.500 cajas conmutadoras y terminales, 150.000 capsulas, 150 cuadros intermedios,
1.000 aparatos B. L. y 36.000 cordones: LACA, 2 de enero y 20 de marzo de 1945.

107. Se import6 un terminal radiotelefonico para mejorar las comunicaciones con América, con un coste de 119.000 délares, la
mitad de la recaudacion anual de esos circuitos; un sistema de doce canales entre Madrid-Lisboa, con un coste de 15.800
libras; otro de 24 canales mas procedentes de la asociada Standard Telephone and Cables; sistemas de alta frecuencia y,
finalmente, un equipo de radio, Gltimo grito de la técnica estadounidense: LACA, 26 de julio, 16 de agosto y 18 de octubre
de 1945. Las cifras aportadas no son banales, dada la postura defendida por Alvaro (2007) sobre el posible retraso en la
incorporacion de innovaciones como la radio de altas frecuencias y los cables coaxiales.

108. CTNE adquirié 3.400 acciones al precio de 1.094,82 pesetas, el valor a la par, mas el importe proporcional de los beneficios
repartidos hasta el 31 de agosto (3.722.388 pesetas): LACA, 26 de octubre de 1945; 11 y 28 de marzo de 1947; Cartas
12 y 21 de setiembre con la oferta de la ITT a CTNE. Son significativas las razones aducidas por CTNE: «Siendo como
es Standard Eléctrica nuestra principal suministradora, ha de servir para estrechar mas los vinculos ya existentes entre
ambas compafiias». En 1969, ITT mantenia el control sobre el 65 % de Standard Eléctrica: ITT (1969).
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Francia, que, ademas de autorizar las exportaciones acepté el escalonamiento
de los pagos.'® Diversas ampliaciones de instalaciones sélo fueron posibles
por las existencias procedentes de pedidos realizados con antelacion, gracias a
la politica previsora sefalada, como sucedi6 con los equipos J y 36.000 lineas
encargadas a Estados Unidos en 1945. Impelida por la necesidad de extender
el servicio rural y ampliar la comunicaciéon con los territorios extrapeninsula-
res, CTNE aprovechd posibles facilidades de crédito exterior —el primer crédito
americano se haria esperar— para pedir equipo junto a material telefonico y
de radio.!*®

En los afos finales de la autarquia la obsesion de CTNE por asegurar un fu-
turo sin nubarrones se hizo mas patente a medida que se acercaba el venci-
miento de los contratos de asesoramiento técnico por ITT y de aprovisiona-
miento por SESA. CTNE no sélo practic6 una politica previsora, sino que cuidd
bien de asegurarse la colaboracion de ITT y Standard Eléctrica en el proyecto
de fabricar en Espafna y con materiales espanoles gamas de productos.!!! El
31 de marzo de 1952 SESA y CTNE firmaron el nuevo contrato de aprovi-
sionamiento, que mantenia los términos del anterior con algunas modifica-
ciones.!? En las negociaciones previas CTNE habia insistido en las clausulas
que implicaban «la obligacion de informacién y consejo suficientes para que
esté garantizada toda la eficacia apetecible de los equipos y materiales
que facilite la sociedad vendedora».!*? La renovacion coincidi6 en el tiempo
con la elaboracién de un plan de envergadura por CTNE, que contemplaba la
incorporacion de los Gltimos adelantos de la técnica telefonica, como la radio
relevada por modulacién e impulso. Estaba en vias de construccion el primer
trazado con cable coaxial entre Madrid-Zaragoza, que deberia continuar por
Barcelona hasta alcanzar la frontera francesa. En esos momentos no parecia
temerse mucho a las necesidades de divisas. La situacion habia ido cambian-
do y la ampliacién de la capacidad productiva de Standard, junto a la diver-

109. LACA, 17 de marzo y 19 de julio de 1950.

110. Canarias, Baleares, Africa y Guinea Espafiola. Se trataba de 40.000 lineas suplementarias (ademas de las cuarenta mil
anuales suministradas por Standard); material de radio para el servicio de larga distancia; ocho equipos J de doce canales
y veinticuatro de tres; maquinaria para fabricar en Espafia el cable coaxial; ciento veinte circuitos de radio relevada:
LACA, 19 de julio de 1949. Un afio antes, la britanica Marconi Wireless Telegraph Co. Ltd. habia registrado la patente por
perfeccionamientos en los sistemas de dos canales para la transmision de sefiales de radio y analogas: OEPM, Madrid.

. Viaje de directivos de CTNE a Londres y Amberes, dos grandes centros de compaiiias asociadas, con el propésito de
producir dispositivos para marcar a distancia: LACA, 17 de marzo de 1949. Por entonces, Ericsson comercializaba su
sistema HT, con promesas de economias directas e indirectas por reduccion de cabinas, incremento en la utilizacion de la
red principal y eliminacion de los cables paralelos primarios y secundarios en la misma ruta: Rapp (1948), pp. 72-80.

112. SESA, Contrato de suministro a la CTNE por la Standard Eléctrica S. A., Archivo E. Terradas.

113. LACA, 22 de junio de 1951; 27 de marzo de 1952 y 24 de abril de 1952.
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sificacion de la gama de productos, permitia fabricar en Espana equipo que
antes debia serimportado.!'“ Para entonces, en la economia espafola ya so-
plaban nuevos aires. Con la segunda etapa de la dictadura franquista (1950-
1960) se habia iniciado una vacilante liberalizacion y apertura al exterior que
generaria un incipiente despegue econémico, aunque muy alejado del ciclo
de expansion propio del resto de Europa.!'®

2.6 Los ejes del desarrollo de la industria de equipo
telefonico: SESA

Fruto de ampliaciones y de modernizacién de las instalaciones con el anadi-
do de aplicacion de principios de racionalizacion de la produccién, en 1950
la capacidad productiva de SESA habia crecido de forma importante, como
expresa el Cuadro 2.3. Pero habia sucedido algo mas: la gama de productos
se habia ampliado y la empresa habia dado un salto significativo a las nue-
vas tecnologias de la radio y de la electrénica con la fabricacion de equipos
radioeléctricos y valvulas termoionicas, de uso habitual antes de la llegada
del transistor.}'® Datos reveladores del crecimiento de la empresa los encon-
tramos en la evolucién de las ventas, la produccion y el empleo. En el periodo
1942 y 1950, el volumen de ventas se multiplicé por 12,36, siendo los cables,
las centrales y el equipo de transmision los que tuvieron un crecimiento mas
intenso. La composicion de la mano de obra segn el tipo de planta era pro-
fundamente asimétrica, de forma que, en 1954, el empleo de la fabrica de
Madrid alcanzaba la cifra de 4.676 obreros mientras la de Maliano sélo tenia
699.1Y7

114, LACA, 19 de setiembre de 1952. La radio por modulacién e impulso fue una técnica desarrollada en el laboratorio de ITT
en Parfs.

115. Garcia Delgado (1995).

116. En 1950, ademés de 65.000 aparatos telefénicos, 32.500 lineas automaticas, 156 posiciones interurbanas y 568
centrales, SESA producia en Madrid 112 goniémetros y transmisores de sefales, 5.200 valvulas termoidnicas, 121
equipos radioeléctricos y 9.500 cajas terminales y conmutadoras. La capacidad de la fabrica de Maliafio se cifraba en
261.700 metros de conductor, 370.000 metros de cordones telefénicos y 700.000 unidades de cinta pautada, sin contar
el recubrimiento y aislamiento de conductores: SESA, Junta de Accionistas, 30 de marzo de 1950, p. 5, Archivo E. Terradas.

117. SESA, Standard 1926-1975, ASAEM.
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Cuadro 2.3 Evolucién del empleo y las ventas en Standard Eléctrica, 1926-1954

Anos Empleo Produccion \hicH
1926 688

1927 989

1928 1.807

1929 1.719

1930 2.187

1931 1.155

1932 1.121

1933 651

1934 995

1935 1.068

1939 950

1940 1.131

1941 1.146

1942 1.269 14
1943 1.551 19
1944 1.889 25
1945 2.489 11.250 32
1946 3.221 46
1947 3.459 25.000 66
1948 3.582 26.226 86
1949 3.547 133
1950 3.516 173
1951 3.555 52.428

1952 3.926 64.103

1953 L4974 84.198

1954 5.375

Fuente: Elaboracion a partir de SESA, Junta General de Accionistas, 31 de marzo de
1949, manuscrito inédito, Archivo Terradas y Memorias. Produccién: ndmero de lineas;
ventas en millones de pesetas de 1940.
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Lo apuntado anteriormente con tono mas bien narrativo, reclama un ejercicio
de recomposicion del puzzle con mayores dosis de razonamiento. Parece ve-
rosimil atribuir los factores cardinales de la expansion al auge de la demanda,
que tuvo como efecto el incremento de la capacidad productiva, en forma de
ampliacion de las instalaciones y de aumento del empleo. No hay que olvidar
el cambio tecnoldgico, en parte favorecido por la asociacion con el potencial
cientifico-técnico de ITT, y el impulso a la sustitucién de importaciones, junto
a alguna incursién por el mercado exterior.

Para empezar desde la oferta, un componente adicional fue la racionalizacion
de la produccion en busca de una estandarizacion por simplificacion. Iniciada
con anterioridad, ocupd, junto a las ampliaciones de instalaciones y maquina-
ria, un lugar importante en la «expansion» de 1945 ya mencionada, en esta
ocasion aderezada con incentivos y estimulos en el trabajo. El proceso conti-
nud en lo sucesivo con efectos beneficiosos sobre la productividad, visibles en
el Apéndice 2.2, y los costes. Al referirnos a la reforma de los métodos organi-
zativos, no podemos menospreciar el papel desempenado por la red de empre-
sas proveedoras de SESA o, al menos, por alguna de ellas. Valga como ejemplo
la contribucién de la casa constructora a la reorganizaciéon y modernizacion del
taller de prensas de baquelita llevada a cabo en 1949, garante del recorte en el
precio de los aparatos de abonado que suministraba a CTNE pese al continuo
encarecimiento de las materias primas.!!®

118. SESA, Actas del Comité Ejecutivo, 15 de noviembre de 1949 y Standard 1926-1975, ASAEM. SESA puso a disposicion de
sus empleados lugares de reunion e instalaciones deportivas y de ocio. Franco le otorgd el titulo de empresa ejemplar.
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Figura 2.4 Capital invertido por CTNE en tecnologia
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Fuente: TEA, 1975, p. 81.

Desde la demanda, el eje central del crecimiento de la empresa y, por ende, del
sector pasa por la senda de crecimiento que la operadora CTNE experiment6 y
el papel atribuido a SESA como proveedora en exclusiva de material y equipo a
CTNE. A la posicion de proveedora exclusiva de la empresa que monopolizaba
el servicio telefénico, SESA anadia ademas su condicion de asociada al gru-
po industrial de ITT-ISE, con las ventajas de acceso a tecnologia y materiales.
Detengamonos un instante y consideremos la inversién de CTNE en equipo
—aplastantemente mayoritaria en el total— como indicador de la expansion
de SESA, beneficiariaimportante de la misma. De acuerdo con la Figura 2.4, en
las tres décadas comprendidas entre 1925 y 1954, la inversion en centrales
se multiplic por 2.799, mientras que la efectuada en equipo de estacion, re-
des urbanas y lineas interurbanas se multiplicé respectivamente por 486,11;
527,39 y 2.754. Mucho menor fue la inversion en otros equipos, ya que ni si-
quiera llego a duplicarse, si bien el Apéndice 2.3 apunta a una diversificacion y
un cambio dentro del sistema Rotary.!!®

119. Calvo (2006), pp. 67-96.
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Al final del periodo examinado, CTNE copaba casi las tres cuartas partes del
mercado de SESA como puede apreciarse en el Cuadro 2.4. Aunque de menor
importancia, convendria no infravalorar el papel desempefado por la demanda
estatal de material y equipo para el ejército, la marina y los ferrocarriles. Las
propias companias asociadas constituian un capitulo no despreciable entre los
clientes de SESA. Sectores emergentes dentro de los servicios pablicos como
el de la radio proporcionaron una plataforma de crecimiento, que no se desa-
proveché cuando la nueva criatura de ITT, la Compaiia Radio Aérea Maritima
Espanola, se encargd de equipar medio millar de barcos pesqueros y de cabo-
taje con equipos de radio, que fueron fabricados por SESA. En suma, si diez
anos después de la creaciéon de SESA un tercio de las centrales automaticas y
casi la mitad de los aparatos telefonicos se importaban, en 1950 la nacionali-
zacion de la produccion se habia conseguido casi en su totalidad.!?°

Cuadro 2.4 Estructura del mercado de Standard Eléctrica S. A. Ventas 1930
y 1949-1950 (%)

Clientes 1930 1949-1950

CTNE 94 71,83
Oficina de Barcelona ? 0,44
Cias. del grupo ISE 1 7,39
Ejército ? 15,59
FF. CC. y Ministerio de Marina ? 1,42
Telecomunicacion ? 0,52
Otros clientes 5 2,81
Total general 100 100

Fuente: Elaboracién a partir de SESA, ACA, 30 de marzo de 1950 y abril de 1930,
Archivo Alcatel. 1949-1950: media de enero y febrero.

Detengamonos ahora en uno de los segmentos de la demanda, por las leccio-
nes que aporta sobre el caracter de una fraccion minoritaria de la demanda.
Representados, junto con el Ministerio de Marina, por un reducido porcentaje
del 1,42 % de las ventas (Cuadro 2.4), los ferrocarriles habian formado parte

120. SESA, ACA, 30 de marzo de 1950, pp. 6-7; CTNE, Memoria 1950, p. 8. En 1928, el gobierno britanico habia impulsado la
creacion de Cable & Wireless Co., que combind las redes de cables privados con las instalaciones de la britanica Marconi
Co. y las de Correos: Lipartito (2004), p. 165.
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desde el inicio de la clientela de SESA como compradores de equipo telefonico
en una gama que se fue ampliando a medida de las necesidades. Hacia finales
de 1946, tras la reunificacion de las empresas del ferrocarril y la nacionaliza-
cion de Telefonica, RENFE planed instalar un completo sistema de sefalizacion
y enclavamientos con la colaboracién de la estadounidense General Railway
Signal Co. (GRC), empresa de honda raigambre y gran envergadura, ya pre-
sente en el mercado espanol.!?! Ya en los primeros contactos, RENFE puso de
manifiesto el interés en impulsar una industria nacional en un sector desaten-
dido hasta entonces.'?? Nada mejor para avanzar en esa direccion que asociar
al proyecto una empresa espanola que emprendiera la fabricacion del equipo
necesario a partir de las patentes y técnicas de la extranjera. GRC accedi6 a la
propuesta y design6 a SESA como la empresa idonea para desarrollar el plan,
dada la madurez industrial de la espafola y la afinidad con la gama de produc-
tos de su especialidad. Una vez formalizado el correspondiente contrato, SESA
tramitd autorizacion para iniciar en Espana la fabricacion del equipo, no sin
aprovechar para incluir ademas otros aspectos de interés para el desarrollo de
la empresa. Sin embargo, el plan establecido en 1947 encontré escollos insu-
perables en las diferencias de criterio entre el Ministerio de Industria y Comer-
cio e ITT para culminar el proyecto y no prosperd. Pero la necesidad empujo6 a
RENFE a convocar los oportunos concursos para el suministro del equipo, bue-
na parte de los cuales le fueron adjudicados a SESA por una comision integrada
por representantes del gobierno. La situacién a que se habia llegado no dejaba
de ser chocante: los mismos que habian admitido a SESA como proveedora no
daban via libre para que pudiera fabricar el equipo que se habia comprometi-
do a suministrar, una sustanciosa partida con un importe total de 8 1millones
de pesetas. La intervencion el Estado propici6 el entendimiento de GRS con
otra empresa. Por su parte, SESA se mantuvo en sus trece, en la confianza de
superar las diferencias, y considerd irrenunciable la colaboracién de ITT. Muy
posiblemente la beneficiaria fue otra empresa.!?

121. General Railway Signal Company, creada en 1904, se dedicé a la fabricacién de equipo de seguridad en Rochester, Nueva
York: Hoover y otros (1990), p. 257.

122. Los enclavamientos mecanicos de diferentes tipos, entre ellos el sistema Siemens, se introdujeron en Espana a partir del
afio 1880. En los albores del siglo xx, se llevaron a cabo los primeros ensayos con los llamados circuitos de via: Montes
(2007), pp. 30-39. Pudo haber habido sinergias, a juzgar por las negociaciones de los técnicos de CTNE y RENFE para un
posible acuerdo de servicio telefonico en RENFE: LACA, 16 de marzo de 1948.

123. SESA, ACA, 30 de marzo de 1950, pp. 2-4. No esta de mas recordar aqui lo apuntado anteriormente sobre creacién en
1951 de una division de sefalizacion en SICE y su papel en la fundacion de CAERAIL S. A. En 1953, la Compafiia Espafiola
Ericsson patent6 perfeccionamientos en los sistemas de sefializacion y control de agujas de ferrocarril: Patente 203.954,
OEPM, Madrid. Que RENFE era un buen cliente potencial lo muestran los 5.000 millones de pesetas previstos en el plan
Guadalhorce, un programa general de reconstruccién y mejoras urgentes, hacia el final del periodo estudiado. Sobre el
ferrocarril y RENFE, véase Comin y otros (1998); Mufioz (1995).
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Junto a su papel como cliente, el Estado tuvo una actuacién destacada como
regulador de la produccién de material y equipo en un sector de importancia
estratégica. Ante todo, y nunca se recalcara lo suficiente, cre6 el marco general
por el que transcurriria el sector al otorgar el monopolio a CTNE como opera-
dora, duplicado por el monopolio como proveedora de material y equipo. En un
segundo escalon, el Estado actu6 para salvaguardar el sector de la competen-
cia extranjera, obligando a las empresas concesionarias de servicios pblicos a
adquirir el material en elmercado nacional y declarando laindustria de material
telefénico protegible como insuficiente.!?* En tercer lugar, el Estado introdujo
elementos de competitividad al neutralizar las presiones de algunas empresas
que pretendian conseguir determinados privilegios sobre las competidoras. Asi
sucedi6 en 1926, fecha significativa por ser el afo de fundacion de Standard,
cuando se rechaz6 una peticién de Ericsson para obtener garantia de pedidos
del Estado mediante contratos con la Administracion.!?> No obstante, también
es cierto que adjudic6 en ocasiones materiales a empresas sin someterlas a
las formalidades de subasta y concurso, con la justificacion de que se trataba
de equipo cubierto por patentes exclusivas de las empresas implicadas.!?® Mas
alla de apreciaciones puntuales, una observacion de tipo cuantitativo sobre el
conjunto del periodo a partir del Cuadro 2.5, daria el predominio al interven-
cionismo franquista, si bien en una etapa mas dilatada, ya que hubo tres ac-
tuaciones bajo la dictadura de Primo de Rivera, tres con la Segunda Republica
y doce bajo el franquismo. Ateniéndonos al contenido, las medidas de las dos
primeras etapas habrian sido de mayor calado en general, ya que perseguian
directamente la proteccion de la industria nacional, mientras que las franquis-
tas estaban relacionadas con un aspecto puntual, sin duda importante, como
erala escasez de materiales. Mas significativas serian las actuaciones inmedia-
tamente posteriores al periodo aqui estudiado, ya que conceden autonomia a
SESA en sus compras y limitan la participacion extranjera.

124. Ley de 14 de febrero de 1907 y real decreto de 30 de abril de 1924. Antes de 1924, los cables figuraban en la relacion de
articulos o productos para cuya adquisicién se admitia la concurrencia extranjera en los servicios del Estado: Gaceta de
Madrid. Para el marco general, véase Brafia y otros (1984).

125. Gaceta de Madrid, 12 de julio de 1926, p. 269.

126. Fueron los casos, entre otros, de Cia. Espafola Ericsson S. A., a la que se adjudic 51 juegos de operadora, y de Siemens:
BOE, 3 de marzo de 1928, 63, pp. 1427-1428 y 19 de abril de1954, 109, p. 2.548.
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Cuadro 2.5 Actividad reguladora del Estado en la industria de material
y equipo telefénico

Ano

1921

1927

1929

1935

1937

1937

1941

1945

1947

Caracter

Real orden

Concesion

Real orden

Decreto

Decreto

Decreto

Anuncio

Decreto

Ministerio o
departamento

Hacienda

Fomento

Economia
Nacional

Industriay
Comercio

Comunicaciones
y Marina
Mercante

Comunicaciones

Industriay
Comercio

Direccion General
de Puertos y
Senales
Maritimas

Industriay
Comercio

Publicacién

Gaceta de Madrid

(GM): 18/10/1922,

291

GM: 30/08/1927,
242,1.236-1.237

GM:10/3/1929, 69,

1.844 -1.845

Gacetadela
Republica (GR):
11/6/1935, 162,
2.087-2.088

GR:12/1/1937,12,

256-256

GR:17/7/1937,198,

235

Boletin Oficial del
Estado (BOE)
14/6/1941, 165,
4.340-4.341

BOE, 16/5/1945,
136, 4.014-4.015

BOE, 16/9/1947, 259

5.143

Ambito y modalidad

Financiacion: préstamo a
Cia. Ibérica de
Telecomunicacion

Recursos: autoriza a SESA,
para extraer agua de la ria
de B6o

Proteccion: industria de
material de
telecomunicacion, ejercida
por la Compaiiia Espanola
de Teléfonos Ericsson

Proteccion: sanciones a las
infracciones de la ley de
proteccién a la industria
nacional

Regulacion del suministro
de material: estaciones
costeras radioeléctricas
adjudicado a SESA

Regulacion del suministro
de material: adquisicion a
Standard Eléctrica de 50
aparatos teletipdgrafos
transmisores-receptores
Creed

Materias primas: admision
temporal de cobre y papel
para la fabricacion de cables
eléctricos

Recursos: autoriza a SESA el
cerramiento de una
marisma en la ria de B6o

Materias primas: admision
temporal de alambre de
cobre, papel y algodon para
la fabricacion de cables
eléctricos
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Ano

1948

1949

1950

1952

1953

1953

1955

1955

1955

Caract

Decreto

Orden

Orden

Orden

Orden

Orden

Orden

er Ministerio o
departamento

Industriay
Comercio

Ministerio de
Industriay
Comercio

Industriay
Comercio

Justicia

Aire

Comercio

Aire

Comercio

Industria

Publicacion

BOE, 12/4/1948,
103,1.363 —1.364

BOE, 12/7/1949,
193,3.093

BOE, 06/12/1950,
340, 5.725-5.726

BOE, 12/1/1953,12,
219-220

BOE, 22/12/1953,
356, 7.531

BOE, 19/9/1953,
262,5.642

BOE, 22/11/1955,
326,7.025

BOE, 4/9/1955, 247,
5.475-5.477

BOE, 16/4/1955,
106, 2.445-2 446

105

Ambito y modalidad

Materias primas: admision
temporal de alambre de
cobre y papel aislante a
SESA

Materias primas: otorga
caracter permanente a la
concesion de admision
permanente de alambre de
cobre y papel aislante

Capacidad productiva:
autoriza a SESA a ampliar
su industria

Materias primas: concesion
a SESA de admision
temporal a la importacion
de cobre en catodos, torales
y alambre

Material y equipo: exceptla
de las formalidades de
subasta y concurso la
adquisicion de centrales
telefénicas y cable
telefénico

Materias primas: amplia la
concesion de admision
temporal otorgada a SESA
Material y equipo: exceptla
de las formalidades de
subasta y concurso la
adquisicion de centrales
telefonicas

Materias primas: ampliacion
a diversos tipos de cable de
la concesion de admision
temporal a SESA
Financiacion: ampliacién de
capital de SESA, con
reduccion de participacion
extranjera

Fuente: Elaboracién a partir de Gaceta de Madrid y BOE.
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Tema no menor es el de los suministros de materias primas por el crecimiento
inducido que podian generar en la economia espanola. En sus inicios, CTNE,
operadora todavia sin capacidad tecnolégica propia, puso especial énfasis en
la defensa de la industria nacional y en el propésito de superar rapidamente
el déficit de materiales hasta lograr el autoabastecimiento. En 1924, aiio de
su creacion, la compania proclamaba que ese afan de fomentar la produccion
nacional le habia obligado a retrasar la ejecucion de algunos trabajos, dejando
claro que el motivo no era la dificultad de encontrar materiales en el extranjero
sino la voluntad de procurarselos en Espafa, capturando asi las ventajas de la
proteccion otorgada.'?’ Pero cumplir los compromisos —reformar, automati-
zar y ampliar el servicio telefonico en un corto plazo— exigia, mas que buena
voluntad, soluciones rapidas. El drama estaba en que ninguna de las empre-
sas espanolas existentes tenia suficiente capacidad para suministrar equipo
de produccion propia. No habia, pues, mas remedio que adquirir de inmediato
equipos automaticos para las centrales donde se produjeran y, al mismo tiem-
po, poner las bases para desarrollar la produccion nacional.!?®

En estos anos iniciales, el tono de los argumentos esgrimidos no varid sus-
tancialmente, aunque si lo hicieran los autores. Representantes autoctonos
insistian en cefirse a la letra de los pactos, que obligaban a proteger la indus-
tria nacional, para evitar «todo comentario que sin justa procedencia pueda
fomentarse». Por su parte, los norteamericanos, en una postura mas realis-
ta, se inclinaban por adquirir material en el extranjero ante la imposibilidad
por el momento de conseguir lo necesario en Espana, sin dejar de insistir en
la voluntad de CTNE por adquirir el material en Espafa y potenciar la indus-
tria nacional.!?®

La apuesta por el material espanol llevé a CTNE a invertir en Espafa a lo largo
de 1925 una cantidad equivalente a las cuatro quintas partes del coste total de
los materiales adquiridos durante el afo.!** Muy pronto, problemas en la dispo-
nibilidad de materiales —postes, aisladores y pilas— forzaron a CTNE a tomar

127. CTNE, Libros de Actas del Comité ejecutivo (LACE), 5 de noviembre de 1924; CTNE, Memoria 1924, p. 7; Calvo (2006),
pp. 67-96.

128. Ya en el afo fundacional, Sosthenes Behn, el verdadero artifice de CTNE, proyectaba la creacién de una industria y
recibia plenos poderes para actuar: LACE, 26 de noviembre de 1924 y 29 de abril de 1925. Otras voces defendian, ademas
del respeto a la produccion nacional, seguir el criterio de calidad y precio: LACE, 3 de diciembre de 1924. A finales de
1924, CTNE daba el visto bueno a las compras realizadas, si bien recalcaba su apuesta por la produccién nacional: LACA,
noviembre de 1924.

129. LACA, 26 de mayo de 1925.

130. CTNE, Memoria 1924,p. 7.
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decisiones para resolver los estrangulamientos. En dos ocasiones sucesivas,
tuvo que afrontar incumplimientos de compromisos de aprovisionamiento de
alambre de cobre por una fabrica de Cérdoba externa al grupo, y de material de
centrales, motivo este Gltimo que obligd a S. Behn a gestionar su adquisicion
en Paris.!3!

Fabricantes espanoles de pilas se quejaron, reclamando prioridad para la pro-
duccién nacional. CTNE rechaz6 los argumentos de la empresa espanola, ale-
gando que, ensayadas en su dia junto con la de otras casas, no respondian a
las especificaciones y exigencias del material que precisaba la operadora es-
panola.!® Las suspicacias de los fabricantes y proveedores espafoles sobre
los procedimientos de adquisicion de material resurgieron en repetidas oca-
siones. No parece que hubiera muchos problemas cuando el cumplimiento
de los compromisos de modernizacion de la red implicaba recurrir a tecnolo-
gia en absoluto disponible en Espana. Ningln recelo levantd, por ejemplo, un
pedido de equipo de sistemas de alta frecuencia a la alemana Telefunken, re-
presentada en Espana por AEG Ibérica de Electricidad, vinculada a Siemens,
competidor y aliada ocasional de Marconi y una de las rivales potenciales
de ITT, por las condiciones mas ventajosas que ofrecia. Estos datos vienen a
abonar las posturas de algunos teoricos que sostienen la coexistencia de la
coevolucién y la competencia en la industria de telecomunicaciones, dado
que tecnologias, productos y mercados cambian rapida e impredeciblemen-
te, de manera que las empresas pueden cooperar en un mercado y competir
en otros.!3

El objetivo programatico de nacionalizar la fabricacion de material y equipo te-
lefonico no se conseguiria en el corto plazo. De algunas cifras puntuales —Ila
informacion que proporciona CTNE sobre los suministros de SESA es, habitual-
mente, muy escueta— se deduce que en alguno de los afios documentados
los porcentajes representados por los materiales adquiridos por CTNE a em-
presas espanolas rozan el 100 % del total por el mismo concepto. En 1929,
las compras en el mercado espanol habian alcanzado las 46.085.265 pesetas,
cifra que casi sextuplicaba la relativa a importaciones. En los cinco primeros

131. LACE, 6 de mayo, 17 de junio y 14 de setiembre de 1925.

132. CTNE asimil6 tal actitud al deseo de racionalizar el apoyo a la industria nacional, es decir, de introducir criterios de
mercado: LACA, 26 de febrero de 1926.

133. LACA, 26 de mayo de 1925; Tesla y Childress (2000), p. 132; Fransman (2001); Ondas, 10 de abril de 1927, p. 4. Estan
documentados contactos de Telefunken con SICE. Aunque rivales, Marconi y Telefunken sellaron convenios puntuales:
Baker (1998), pp. 132y ss.



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

108

anos de existencia, CTNE habia adquirido en Espana cerca de 174 millones de
pesetas de materiales, accesorios y equipo. Si alargamos la observacion al de-
cenio 1924-1933, las compras de materiales efectuadas por CTNE en el mer-
cado nacional arrojan un porcentaje del 79,42 % del total.**

La realidad que dejan traslucir las cifras casa bastante bien con la que revelan
los ejercicios de algunos especialistas sobre los primeros anos. Por lo que se
refiere a materiales de linea, entre 1913 y 1929, las importaciones espanolas
de los diversos tipos de cables y alambres crecieron a tasas del 3,65 y 2,20 en
el valory de 4,59y 3,12 en la cantidad. A su vez, en Espana las importaciones
de aparatos telegraficos y telefénicos crecieron a tasas del 4,98 en el valor y
3,44 en la cantidad. Las inferiores tasas de crecimiento de las importaciones
de cables y alambres en relacion al conjunto permiten deducir una importante
sustitucion de importaciones al amparo del arancel de 1922.1%

En lo sucesivo, la empresa sell6 una practica de elevado nivel de recurso al mer-
cado interior en materias primas y productos semielaborados y de una mayor
dependencia del exterior en productos acabados. Seg(in datos internos de SESA,
en 1936 los dos tercios de los primeros procedian del mercado interior mientras
el porcentaje de los aparatos de abonado rozaba el 50 %. La independencia de la
empresa respecto al mercado exterior aumenté de forma intensa entre 1936 y
1950, ano en que la nacionalizacion de la produccion telefonica era casi total. En
efecto, las importaciones de piezas para centrales automaticas y de aparatos de
abonados se habian reducido drasticamente.!*

Pronto, la industria espanola de equipo y material telefonico conseguiria cru-
zar el umbral de la electrénica y situarse a las puertas del acceso al mercado
norteamericano como proveedora de Western Electric Co. La apuesta por el
sistema de barras cruzadas —anticipandose incluso a grandes ciudades como
Paris—, las arterias nacionales de gran capacidad y flexibilidad, como los ca-
bles coaxiales y los radioenlaces de banda ancha, y la adopcién de los sistemas
de transmision multicanal completamente transistorizados serian los hitos de
la nueva etapa. Nuevos brazos manufactureros —esencialmente la Compaiiia
Internacional de Telecomunicacién y Electronica (CITESA)— y acuerdos con
multinacionales —Marconi y Fujitsu— para impulsar la fabricacion de equipos

134. SESA,Memoria 1929, ASAEM. Las compras cubrian un amplio abanico que comprendia postes, crucetas, alambres de cobre,
cables, conductos subterraneos, aisladores de porcelana, equipos de centrales y materiales de hierro galvanizado.

135. Betran (1999), pp. 41-80.

136. SESA, Junta General Ordinaria, 30 de marzo de 1950, documento inédito, Archivo Terradas.
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electronicos (SECOINSA, 1975) reforzarian laimportancia del sector. SESA ron-
darialos 25.000 empleados, cifra equiparable a la de SEAT, y, andando los afios,
pasaria a ser la base para la creacion de Alcatel Espana. Ya fuera del ambito de
esta empresa emblematica, la actividad comercial e industrial de Ericsson da-
ria lugar en Espafia a una empresa industrial en cuya formacion intervendria
de forma decisiva CTNE.'*’ Sobre todo ello volveremos mas adelante.

Conclusion

Las lineas precedentes glosan la formaciéon y primer desarrollo de la indus-
tria de equipo de telecomunicacién, un capitulo poco conocido del despliegue
de la segunda revolucion tecnolégica en Espana. Aunque abarcan un periodo
muy amplio, que arranca con la primera transferencia del teléfono a Espana,
se centran en las casi tres décadas comprendidas entre la creacién de CTNE y
de Standard Eléctrica hasta la renovacién del contrato de aprovisionamiento
entre operadora y manufacturera en 1952. Para cubrir el objetivo se utilizan
fuentes primarias y secundarias, a la vez que, metodolégicamente, se combina
una doble aproximacion desde la oferta y la demanda. De lo aqui analizado se
desprende la existencia en Espana de dos etapas claramente diferenciadas, la
primera de las cuales se caracterizé por la dependencia tecnolégica y la debili-
dad industrial bajo el régimen de competencia. En la segunda, surgi6 un sector
de fabricacion de equipo de telecomunicacién que fue liderado por Standard
Eléctrica, creada por la norteamericana ITT dos afos después de constituir
CTNE. La vinculacién de Standard Eléctrica al grupo industrial de ITT a través
de International Standard Electric y su condicién de proveedora exclusiva de
equipo a CTNE auparon a SESA al grupo de las grandes empresas, a la vez que
desarrollaron el sector. En este proceso el mercado exterior, aunque existen-
te, desempend un papel secundario. No se trata, pues, de un tema baladi: al
final de periodo estudiado, SESA contribuia a la economia espafiola con el
0,1537 % del empleo, el 0,357 % del valor anadido y el 1,13 % de la formacion
bruta de capital. Ademas, el examen del surgimiento y desarrollo de un sector
industrial nuevo permite abordar aspectos centrales en la historiografia inter-
nacional, como la aparicion de las multinacionales, el papel desempeiiado por

137. CTNE, LACA, 16 de setiembre de 1970. SESA, Modificacién y refundicién de Estatutos, ASAEM. El primer sistema de
radioenlace en modulacién de impulsos para 23 canales se instal en 1954 entre Madrid y El Escorial: CTNE, Memoria
1954, p. 3. Ala Cia. Espafiola Ericsson y a CITESA se le dedicara una atencion especifica en otro lugar. En plena autarquia
cuajé alguna iniciativa de caracter familiar. Para los origenes de la electronica, véase Lopez (1999), pp. 1.586-1.588;
Standard Eléctrica (1966); Solana (1988).



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

110

ellas en la transferencia internacional de tecnologia y sus estrategias de ex-
pansion mundial. No menor atencién merecen cuestiones muy debatidas por
la historiografia espafola, como los efectos de la politica industrial del primer
franquismo. La evidencia apunta a que sectores ligados a la alta y media tec-
nologia, no se vieron tan afectados por las directrices de los planteamientos
autarquicos y pudieron acceder con menos dificultades que otros a productos
de importacion vitales para su supervivencia. En el fondo, mas que el caracter
estratégico —el franquismo consideraba el teléfono como un servicio que no
podia comprometer sus directrices de politica econémica—, fue la imbricacion
de esos mismos sectores con multinacionales y, por tanto, con la estrategia de
las mismas, realidad que por si misma niega la autarquia, la que permitio6 paliar,
y ello no sin problemas, los condicionantes de la politica franquista y su penu-
ria consiguiente, mediante el acceso a la tecnologia y a ciertos materiales ne-
cesarios. Como no podia ser de otro modo al tratarse de temas casi ignorados,
el estudio, aun con ambicion de totalidad, deja campo abierto para ulteriores
investigaciones y rectificaciones.

Apéndice

Apéndice 2.1 Composicién de los pedidos en mano en Maliafio, 2 de octubre de
1937-1939 a marzo de 1939
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Apéndice 2.2 Productividad en Standard Eléctrica, 1940-1966
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Fuente: Elaboracion a partir de SESA, Memoria(s).

Apéndice 2.3 Diversificacion y cambio dentro del sistema Rotary, 1944-1950
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Introduccion

La globalizacion actual, la irrupcion de los paises emergentes y la pervivencia
de desigualdades regionales han hecho prender en el panorama historiogra-
fico una viva polémica, que se nutre de las opiniones contrapuestas a la hora
de evaluar el impacto de los factores externos sobre economias nacionales y,
mas en concreto, de las multinacionales sobre la economia de los paises anfi-
triones. En buena medida, la discusién se centra en torno al concepto marsha-
lliano de externalidades, reivindicado todavia por algunos o traducido por otros
como efectos de spillover o catch-up, interdependencia, efectos indirectos o
subproductos del progreso industrial.!

Este capitulo, por otra parte enraizado en la tradicion nadaliana de aproxima-
cion sectorial al estudio de la industrializacion, pretende intervenir en la po-
lémica desde el examen del caso espaiol.? Situandose incluso en un peldano
inferior al de la controversia, trata de cerciorarse si hubo efectos directos, es
decir, industrializacion generada por la irrupcion de multinacionales en las te-
lecomunicaciones. A continuacioén, se adentra en uno de los asuntos tradicio-
nalmente descuidados por la bibliografia —las relaciones entre multinacional
y Estado— para averiguar si las condiciones especiales que se dieron —mo-
nopolio semipublico regulado de la operadora CTNE, Standard Eléctrica, S. A.,
filial de la multinacional International Standard Electric, a su vez brazo manu-
facturero de International Telephone and Telegraph (ITT), como proveedora
casi exclusiva de ésta y politica econémica— produjeron dichos efectos de
spillover. El periodo analizado arranca con un hito en la trayectoria del sector

1. Diversidad de términos: Healey (1993), p. 249; Dornbusch y Fischer (1990), p. 788; Lee et al. (2004), p. 207 y Mishan
(1970), p. 18. Contenidos de la discusion: Caves (1974), p. 176; Caves et al. (1982), pp. 73-86; Graham y Krugman (1995);
Doms y Jensen (1998); Ellison y Glaeser (1997), p. 894; nuevos planteamientos en Brewer et al. (2003). Falta evidencia
sobre la naturaleza exacta o la magnitud de los efectos de spillover, en particular, sobre la interaccion de los efectos de la
inversion extranjera con las condiciones locales: Blomstrém y Kokko (1998), pp. 247-277. Estudios empiricos muestran la
influencia de las condiciones de las empresas locales (las mayores y mas productivas estan mas capacitadas para captar
los spillovers de las multinacionales: Békés, online), asi como la incidencia de la estructura de mercado: Taymaz y Lenger
(2004). Un marco mas bésico de andlisis sobre el papel de las multinacionales: Behrman y Wallender (1976). La bibliografia
distingue entre spillovers de tipo vertical o interindustriales, generados por linkages en la cadena de produccién o de valor
al convertir a empresas locales en proveedoras o compradoras, y los horizontales, circunscritos al sector; también se
fija una diferencia entre externalidades pecuniarias y tecnoldgicas, éstas por difusion de conocimientos via mercado de
trabajo, efecto demostracion o ingenieria: Hoekman y Smarzynska (eds.) (2009, 7); Dunning y Mucchielli (2002); Dunning
y Lundan (2008), p. 551. Algunos de estos especialistas, en particular Dunning (1998), p. 219, admiten efectos negativos,
postura a la que se adhieren estudios recientes realizados desde un enfoque microeconémico: Michie (2003), p. 155;
Hanson (2001), p. 14. Defensores de un desarrollo sostenible muestran un optimismo cauto sobre el impacto de las
multinacionales: Mclntyre, J. R. et al. (ed.) (2009), p. 51.

2. Baste citar la obra clave de Nadal (1975), que dio lugar a una auténtica floracién de estudios, a grupos de calidad y a una
revista especializada, a su vez impulsora y vehiculo de innumerables investigaciones.
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que involucra a la oferta y demanda —Ia renovacién del contrato de suministro
entre CTNE y Standard Eléctrica S. A.— y se cierra con un giro en la politica
econémica, impuesto por el inicio de la planificacion indicativa, inmediatamen-
te anterior al acceso a la presidencia de la operadora CTNE de Antonio Barrera
de Irimo, habitualmente considerado uno de los representantes mas eximios
de un capitalismo dinamico dentro del régimen franquista.> Los limites casan a
la perfeccion con la reafirmacion del suministro a CTNE en régimen de mono-
polio, el inicio de una mayor apertura exterior de la que empieza a beneficiarse
la economia espanola, los planes de estabilizacién, el adiés a la autarquia y el
arranque de los planes de desarrollo. En el marco mas amplio de la estrecha
vinculacion entre SESA e ITT, la década coincide con la transicion de la era S.
Behn, fundador de ITT, a la nueva etapa sellada con el acceso de H. S. Geneen
ala presidencia de la multinacional y la americanizaciéon que impone a Interna-
tional Standard Electric (ISE).*

Organizado en tres grandes apartados, el capitulo empieza por analizar la es-
tructura del mercado de equipo de telecomunicaciéon para abordar, a conti-
nuacion, la configuracion cuantitativa y cualitativa de la demanda a través de
la inversion de CTNE y, finalmente, el rediserio del mercado con el inicio de la
liberalizacién de la industria de equipo telefonico en Espafa. Las conclusiones
recogen brevemente lo esencial de la aportacion.

3.1. La estructura de mercado de equipo de
telecomunicacion en Espaia

Como hemos sefalado, de la mano de inventores locales y a través de las com-
panias titulares de las patentes, el teléfono fue introducido en Espafia al poco
de ser inventado, pero su difusion se asemejé mas a la pauta seguida por los
paises atrasados de Europa que a la de los paises avanzados.” En el primer siglo
de su existencia en Espana, no generé una industria de equipo propiamente di-
cha, ya que las operadoras, vinculadas al capital extranjero, imponian su propia
tecnologia. Cuando mas, surgieron pequenos establecimientos de fabricacion

3. Preston (2004), p. 82.

4. Catalan (1995), pp. 28-29; Coats (2000), pp. 195-196; Lieberman (1995), pp. 2-3; Prados (2010); Sobel (1982), p. 187. A
juicio de Fuentes Quintana (1986, p. 138), el plan de estabilizacion de 1959 encierra la premisa del desarrollo de los afios
60 en Espafia. Si buscamos el marco mas general de las telecomunicaciones, nos encontramos con un palpable declive del
telégrafo terrestre: Glasser (1945), pp. 585-606.

5. Capel (1994); Calvo (1996a), pp. 243-255; Lusa y Roca (1999), p. 78; Lusa (1997), pp. 99 y ss.; Calvo (1996b), pp. 491-506;
Nadal Arifio (2005); Bahamonde (dir.) (1993); Calvo (2002), pp. 77-102.
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y agencias de ventas de companias internacionales, algunas de las cuales, por
sus nombres Bell y Ericsson, dieron lugar con el tiempo a pequenos brotes de
industria.

La concesion del servicio telefénico en régimen de monopolio a la Compaiia
Telefonica Nacional de Espana (CTNE), operacion especialmente disenada por
la norteamericana ITT, trastoc6 el panorama. Junto con el compromiso de re-
formar, modernizar y ampliar el servicio telefonico espanol, la nueva empre-
sa operadora asumi6 la obligacion de abastecerse en el mercado espafol de
materiales y equipo, este Gltimo casi inexistente, como acabamos de decir.®
Después de estrellarse con las duras condiciones del mercado mundial, ITT,
aln pequena pero agresiva, compro al gigante norteamericano ATT el sector
manufacturero que, bajo la denominacion de International Western Electric
tenia en Europa, al que bautiz6 con el nombre de International Standard Elec-
tric (ISE).” Poco después, ITT creé una empresa con plantas en Madrid y en
la pequena localidad santanderina de Maliafio. Con ello adopt6 un modelo de
integracion vertical de la industria y el servicio, al tiempo que, con las miras
puestas en el mercado internacional, especialmente el latinoamericano, sepa-
raba la produccién de equipo y de cables en fabricas especializadas.?

En su primer periodo de existencia, que abarca desde su creacion hasta la na-
cionalizacion de CTNE en 1945, SESA mantuvo la unidad de gestion de un en-
tramado empresarial de tres organizaciones con division de cometidos y asig-
nacion de funciones especializadas. Segln el plan disefiado en el momento
de la creacion de CTNE, ITT-ISE asumia el suministro de tecnologia basica, al
tiempo que sobre Standard Eléctrica recaia la aportacion de técnicas y proto-
tipos, junto a ingenieria de proyectos, fabricacién de equipos, instalaciones,
abastecimiento de repuestos y mantenimiento extraordinario. Los cometidos
de operadora, constructora y conservadora de redes, asi como eje de la finan-
ciacion de la expansion, le correspondieron a CTNE. Progresiva eliminacion de
las importaciones en cables, primero, en aparatos, piezas y componentes, a
continuacion, y salida al mercado exterior, por Gltimo, marcaron los hitos en la
trayectoria de la empresa. Acceso a la tecnologia del potente y ramificado gru-

6. Alvaro (2007) pp. 65-96; Pérez (2006); Pérez Yuste (2007), pp. 95-117. A fin de evitar repeticiones enojosas, quiero
sefialar que para las etapas anteriores de la industria de equipo de telecomunicacion y todo lo relativo a la operadora
CTNE, este trabajo bebe de otros anteriores: Calvo (2002), pp. 77-102; (2008), pp. 43-72; (2009), pp. 43-72 y (2010).

7. Southard (1931); Wilkins (1974), pp. 70-71; McMaster (2002), pp. 5-56; Adams y Butler (1999), p. &44; Sterling y Bernt
(2007). Una vision de conjunto de Estados Unidos, en Botti (2006), pp. 414 yss.

8.  Pérez (coord.) (2006).
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po deITT, junto a unaidénea adecuacion a las caracteristicas nacionales, racio-
nalizaciéon productiva y creacion de capital humano pusieron los gérmenes del
crecimiento.® Con el paso de la mayoria de las acciones de CTNE a manos es-
panolas en 1945, que dejo intacto el control de ITT sobre SESA, no se rompi6 la
estructura empresarial originaria. No obstante, la unidad de gestion dio paso a
la unidad de proceso a través de contratos de suministro en exclusiva cerrados
en 1946 y 1952, fecha esta dltima divisoria entre dos etapas. Tratabase, pues,
de una unidad industrial que exigia una elevada compenetracion financiera. La
estructura accionarial de SESA, basada en el predominio aplastante de ITT-ISE,
no permaneci6 estatica a lo largo del periodo sino que se modifico al ampliar-
se el capital en 1955 y aceptar la norteamericana rebajar su participacion al
60 %, porcentaje que se mantuvo en la ampliacion de capital de 1959.%°

Una importante cuestion a dilucidar desde el principio es el lugar que tuvo
CTNE en la demanda de SESA, dada la posicion monopolista de que gozaba la
operadora. Para ello hemos construido el Cuadro 3.1, que plasma la composi-
cion de las ventas de la empresa entre 1950-1963. Los datos disponibles —las
actas de los Consejos de Administracion no siempre ofrecen cifras completas y
homogéneas— muestran la extraordinaria similitud de las curvas de las ventas
totales de SESA y las realizadas a CTNE. Queda, asi, fuera de toda duda que el
principal cliente de SESA fue la operadora. Las diferencias entre las cantidades
suministradas por SESA a CTNE y a los clientes restantes son muy marcadas,
razon que no deberia llevar a despreciar a esa clientela por mas que sea de se-
gundo orden. Dicha demanda incluia en buena parte la procedente del sector
pUblico —los ferrocarriles, el ejército y la marina—, asi como también el mer-
cado exterior, especialmente el latinoamericano. En efecto, ya en 1930, cuatro
anos mas tarde de su creacién, exportaba cables a varias naciones de Latino-
américa y el Caribe —México, Cuba y Argentina— como también a Rumania,
pais en el que ITT obtuvo la concesion del servicio telefonico. Hacia 1965, las
exportaciones iban dirigidas a un grupo mas amplio de paises, concentrado
primordialmente en Europa, Africa del Norte y América Central.!? Algo seme-

9. Standard Eléctrica, S. A., Standard Eléctrica, S. A. 1927-1965, Archivo Alcatel-Espafia, Madrid.

10. «Informe sobre la visita del presidente de la Compafia Telefonica», Consejo de Administracion de Standard Eléctrica, 17 de
noviembre de 1970 y 26 de abril de 1955, Archivo Alcatel-Espafa. Presenta un resumen brillante de la trayectoria inicial
del sistema telefénico puesto en pie en 1924. Sumado a la exposicion de la etapa que arranca con la nacionalizacion,
encierra un analisis magistral realizado por A. Barrera de Irimo ante la direccién de Standard. El nuevo contrato de 1952
recogia la experiencia del anterior y mantenia sus términos con algunas modificaciones: LACA, 24 de abril de 1952.

11. América Latina y el Caribe: Argentina, Bahamas, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Cuba, Curacao, Chile, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Indias neerlandesas, Islas Virgenes, México, Nicaragua, Panama, Per(, Puerto Rico, Repiblica Dominicana,
Surinam, Venezuela y Uruguay; resto de América: Estados Unidos: SESA, Standard Eléctrica, S. A. 1927-1965, Archivo
Alcatel-Espafa.
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jante a lo apuntado hace un instante se deduce de la Figura 3.1, que recoge la
evolucion de los pedidos en cartera.

Cuadro 3.1 Clientes de Standard Eléctrica, S. A., 1950-1963
(pesetas corrientes)

Grupo ITT CTNE Gobierno  Otros clientes Total ventas Gru(p;/:)ITT
1950  8.476.339 198.943.344 24.799.118 232.218.801 3,65
1951  7.661.000 217.448.000 24.737.000 249.846.000 3,07
1952 14.217.883 262.039.519 31.370.787 307.628.188 4,62
1953 32.607.26937  344.822.094,04 27.152.924,06  404.582.287 47 8,06
1954 18.776.000 437.581.000 51.210.000 507.567.000 3,70
1955 72.718.242 532.832.406 53.660.405 659.211.053 11,03
1956 270.543.000 645.962.000 72.593.000 989.098.000 21735
1957 256.522.000 1.029.374.000 25.904.000 101.157.000 1.412.957.000 18,15
1958  90.737.000 1.133.508.000 17.960.000  76.301.000 1.318.506.000 6,88
1959 180.071.000 1.166.083.000 22.287.000 101.037.000 1.469.478.000 12,25
1960 107.995.000 1.132.711.000 21.347.000 116.346.000 1.378.399.000 7383
1961 194.229.000 1.251.806.000 10.661.000 169.373.000 1.626.069.000 1194
1962 93.499.000 1.478.455.000 15.490.000 192.426.000 1.779.870.000 5,25
1963 35.267.000 2.045.968.000 27.319.000 218.996.000 2.327.550.000 1,52

Fuente: Elaboracién a partir de Standard Eléctrica, S. A., Comité Ejecutivo.

En su conjunto, la demanda exterior no solamente incrementaba el volumen
del mercado sino que, en ocasiones, servia para equilibrar las fluctuaciones en
la demanda procedente del cliente principal. Al mismo tiempo, tenia una fun-
cion clave como proveedora de divisas para la importacion de materias primas
y otros productos, hasta el punto de que, en ocasiones, se sacrifico la exporta-
Cion si no garantizaba esos medios internacionales de pago.

Seria imperdonable, sin embargo, olvidar el peso que las veintinueve empresas
industriales de ITT esparcidas por todo el orbe tienen sobre la demanda total,
no tanto por la magnitud de las cifras, con medias de 3,7 % del total en 1950-
1955 y 11,4 % en 1956-1963, como por la existencia misma de un trasvase
intraempesarial en una doble direccién con claros beneficios para la filial espa-
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fola.!? En este sentido, si se nos permite avanzar una conclusiéon inmediata, a
la aportacion de 1+D que se le reconoce a ITT hay que anadir la condicién de
cliente de equipo fabricado por SESA.

Figura 3.1 Mercado de SESA. Pedidos en cartera, 1950-1963
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Fuente: Elaboracion a partir de SESA, Consejo Directivo.

CTNE no so6lo era el principal cliente de Standard Eléctrica, sino que, en una si-
tuacion de escasez aguda de productos propia de Espana durante la dictadura
franquista, la operadora era la via utilizada par tramitar los pedidos de materiales
destinados a SESA para su elaboracion.!?

Un aspecto de no menor relevancia que cabe esclarecer es si hubo capacidad
para satisfacer la demanda tanto en su vertiente cuantitativa como cualitati-
va, es decir, en la enorme variedad de bienes que las necesidades y el cambio
tecnoldgico requerian. A la vista del Cuadro 3.2, que reafirma la imparable pro-
gresion habida en la empresa paradigmatica del sector, es posible afirmar que
SESA diversificd su produccion para poner al alcance de su clientela las innova-
ciones de la época. Si tomamos el apartado referido a transmision como indi-

12. Eneltendido del cable telefénico submarino Peninsula-Canarias de 1.300 kilémetros, una parte de los componentes —45
repetidores antipérdida de sefial— fueron suministrados por Standard Telephones and Cables-ITT, mientras los equipos
de transmision mdltiple fueron fabricados e instalados por SESA: ABC, 21/8/1965, p. 11.

13. LACA, passim. La escasez de materias primas obligd en ocasiones a SESA a introducir variaciones en el tipo de producto o
a buscar soluciones alternativas: SESA, Memoria 1957.
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cador de esa diversificacion, observamos que la capacidad de acceso al merca-
do se multiplica por 1.095. Entre los nuevos productos que se incorporaron ala
fabricacion figuran de forma destacada, a partir de 1958, los relacionados con
la nueva estrella de los media —segin datos del INE, los televisores produci-
dos entre 1958 y 1962 se multiplicaron por 40,4, mientras que los teléfonos lo
hicieron por 1,27—, acompafados por los consiguientes componentes, como
tubos catédicos (sustitucion de importaciones) y, desde 1961, las pantallas
de pequeno tamano. Gran esfuerzo de ingenieria y organizacion, sin olvidar
el disfrute de los conocimientos de ITT, supuso la innovacién tecnolégica y en
producto, con la central Pentaconta de barras cruzadas, version europea del
sistema Western Electric n.° 5 al gusto del mercado de ITT, como reconocia M.
Deloraine, y el nuevo aparato Assistant, de disefio ITT, liviano, pequeno y de
linea moderna.

Cuadro 3.2 Standard Eléctrica. Ventas 1941-1964 (1941=100)

Aparatos de

Centrales  Transmision abonado Otros Totales
1941 100 100 100 100 100 100
1946 920 370 270 280 700 450
1951 3.600 270 510 960 1.130 1.330
1956 8.770 7.600 1.100 10.800 2.400 5.300
1961 18.000 28.300 1.470 12.000 6.800 8.600
1964 53.400 84.900 5.600 26.300 17.700 23.500

Fuente: SESA, Standard Eléctrica, S. A. 1927-1965.

Si descendemos a nivel de fabrica y acortamos la cronologia de la observacion,
las conclusiones se refuerzan al comprobar la convivencia, cbmo no, de apara-
tos de abonado y centrales telefonicas de distinto tipo, pero al mismo tiempo
la irrupcion de las nuevas tecnologias de la comunicacion, visibles en los equi-
pos de radio de alta frecuencia, asi como en la emergencia de la electronica
(Cuadro 3.3).
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Cuadro 3.3 Standard Eléctrica. Produccion de la fabrica de Madrid
; Noviembre Diciembre

Unidad 1955 1958
Centrales telefonicas automaticas Lineas 6.027 9.120
Centrales telefénicas manuales Lineas 1.161 2.541
Centralitas telefonicas automaticas Lineas 358 1.226
Equipos de alta frecuencia Paneles 736
Sistema alta frecuencia tres canales Equipos 1
Transmisores de radio Equipos 4 15
Transmisores receptores de radio Equipos 9 5
Amplificadores Equipos 9 18
Radiogoniometros Equipos 7
Sondas acsticas Equipos 5 20
Tubos electronicos Unidades 696 928
Aparatos telefénicos de abonado Unidades 4.371 9.840
Cajas terminales de cable Unidades 1.052 526

Fuente: Elaboracién a partir de Standard Eléctrica, Consejo de Administracion.

Figura 3.2 Pagos efectuados por Standard Eléctrica, 1952-1961
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Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

124

La pregunta que se impone a continuacion es si hubo efectos de tipo vertical
sobre el conjunto de laindustria. La operadora CTNE precis6 de materiales muy
diversos, por no hablar ya de constructoras de edificios e infraestructuras. En
otras palabras, la fabricacion de teléfonos y equipos de telecomunicacion sir-
vi6 de acicate a una serie de empresas proveedoras de productos intermedios,
entre las que destacan las del sector del cobre —Electromecanica de Cérdo-
ba, impulsora a su vez de la Empresa Nacional del Aluminio—, Construcciones
Electromecanicas, Comercial de Cobre, Pirelli y Central Siderdrgica.'* Debido
a la enorme variedad de materiales y equipo necesario para el despliegue de
las infraestructuras fisicas del sistema telefénico, Standard originaba una va-
riada demanda de articulos, que incluia desde los postes hasta los aparatos,
pasando por una gama diversa de productos de hierro, cobre, alpaca, bronce
y aluminio.’® Si tomamos un indicador del impacto sobre sectores auxiliares,
la evolucion de uno de esos materiales, el hierro, refleja el impacto del plan
de estabilizacién y el espectacular despegue a partir de 1962. El consumo de
hierro en la fabrica de Villaverde casi se triplico en tan sélo ocho afos, pasando
de 2.400 toneladas en 1956 a 6.900 en 1964. Innovaciones como los cables
coaxiales requirieron no sélo ampliar la capacidad productiva, sino también
instalar nuevo equipo, parte del cual procedié de casas nacionales.® Los efec-
tos positivos de lademanda de CTNE en productos variados se hicieron visibles
igualmente en empresas como Amper Radio, fundada en 1956 por el ingeniero
de telecomunicaciones Antonio Peral y dedicada a la fabricacion de porteros
automaticos. Pero sustituyamos algunos nombres propios y un sector espe-
cifico por una vision agregada de lo que represento6 el recurso a proveedores
externos en la actividad de SESA. Como puede observarse en la Figura 3.2, los
pagos efectuados a proveedores no pertenecientes al grupo industrial de ITT
superan con claridad en la practica totalidad de afios observados a los percibi-
dos por ITT y companias asociadas.

En una situacion de cuasi monopolio del suministro, los planes de expansion
de la operadora CTNE —el mayor cliente de SESA, no olvidemos— tenian una
incidencia ya en la orientacion cuantitativa y cualitativa de la produccion. Si
hemos de resumir lo que entranan los planes de obras (Figura 3.3), diremos

14. Pirelli, cuyos origenes se remontan a una fabrica de productos de caucho creada en 1872 (Rowley, 1974, p. 53), estaba
vinculada a Standard y contaba con un miembro en el Consejo de Administracién de ésta. Para el mercado del cobre, la
obra de referencia es Pascual y Nadal (2008). Adquisicion de materias y posibilidad de transmisién de conocimientos,
nuevos procesos Yy materiales por la empresa a sus proveedores, aspectos puestos de relieve por Dunning (1998), p. 136.

15. Dentro del impulso que se dio a la quimica, Marquez Mira (1976, p. 292) relata el logro por parte de la casa barcelonesa
Ribera de alpacaal 12 %.

16. SESA, Memoria 1953; Revista de Standard Eléctrica, abril de 1958, pp. 4-5.
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que se desarrollan por lo general en torno a dos grandes ejes: la ampliacién y la
modernizacion. Para limitarnos a esta segunda, se encarné en la incorporacién
de los Udltimos adelantos de la técnica telefénica como la radio relevada por
modulacién e impulso y por modulacién y frecuencial’ y en la construccion de
un gran cable coaxial entre Madrid y la frontera francesa, algo similar a lo reali-
zado por el sector publico con los hilos telegraficos en su momento.!®

Figura 3.3 Los planes de expansion de CTNE
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Fuente: Elaboracién propia a partir de SESA, Consejo de Administracion.

17. Los enlaces de radio relevada son sistemas de comunicacion que operan a frecuencias superiores a los 30 megaciclos por
segundo aproximadamente: Fagen et al. (1984), p. 207; Helmut (1966), p. 1.

18. Calvo (2001), pp. 613-635. Los cables coaxiales, en sus modalidades de unbalanced —para radiofrecuencias—, duales
—para dos sefales independientes— y balanced —para sistemas digitales tales como ordenadores— son quiza los mas
fiables y comunes cables usados en la transmisién de informacién: Scherz (2000), p. 62; Gibson (2002), p. 39. El primer
cable coaxial en dar servicio comercial —junio de 1941— fue el tendido entre Wisconsin y Minneapolis y podia soportar
600 conversaciones telefonicas simultaneas o un canal de television de doble sentido.
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Cuadro 3.4 Composicion de la inversién de CTNE (pesetas corrientes)

2 Total
Equi Equi L TOTAL
quipos  Equipos Redes .lneas . Obrasen TO

Solares  Edificios de de inter- construc- instala-

urbanas equipos ciones en

centrales estacion urbanas cion ciones

servicio
1956 13 443 3523 1785 1287 2887 16,3 1.010,1 4792 1.4893
1957 53 1254 10958 2914 2311 2392 118 2.0000 -309,8 1.690,2
1958 0,2 245 6992 3743 3871 2287 156 17296 1182 18478
1959 45 649 8698 3965 3533 3334 144 20368 1893 22261
1960 16,8 729 9971 3966 3020 2988 209 20937 -143 20794

1961 352 1788 10467 4194 5229 656 22686 1159 23845
1962 336 2217 10429  469,7 1045,2 27,0 28401 321 28722
1963 321 2098 11174 5779 9352 729 29453 11016 L4.0469
1964 69,2 5905 19166 8037 13394 959 48153 20447 6.860,0
1965 604 9447 26397 9610 32081 151,7 7.9656 15209 9.486,5

Fuente: Elaboracién a partir de CTNE, LACA.

Nuestra linea argumental nos lleva a considerar la demanda real, por supuesto
muy influida por las necesidades, el nivel de renta de los usuarios y las tarifas
aplicadas. Como se desprende del Cuadro 3.4, la inversion total realizada por
CTNE en instalaciones se multiplico por 2,71 entre 1956-1963. Traducida en
demanda para SESA, las grandes partidas corresponden permanentemente a
los equipos, sean de central o de teléfono de abonado, asi como a las lineas en
sus dos categorias de urbanas e interurbanas. Dentro del equipo, las partidas
dominantes fueron las centrales, seguidas de las lineas.

3.2 El rediseno del mercado: hacia la «liberalizacion» de la
industria de equipo telefonico en Espana

Lejos de estancarse, la estructura de mercado del sector sufrié importantes
cambios durante el periodo analizado debido a la presencia de nuevos com-
ponentes. Si volvemos a 1953, inicio de nuestro recorrido por el sector, al ago-
tarse las Gltimas lineas telefonicas automaticas importadas con autorizacién
de Suanzes, CTNE se vio enfrentada a una dificil situacion, que, de no mediar
cambios sustanciales en el ritmo de suministro de equipo, podia desembocar
en un estrangulamiento importante. Sirvi6 de leccién para el futuro.
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Entre 1953-1963, SESA experiment6 un crecimiento importante, y prueba de
ello fue que duplicé su personal y sextuplico sus ventas. A la ampliacion de
la superficie construida en las plantas existentes —81.000 metros cuadrados
en la de Madrid y unos 30.000 en la de Maliafo al terminar el ano 1964—, se
anadio la creacion y equipamiento de nuevas plantas, al servicio de los planes
de expansion concebidos en la preparacion del primer Plan de Desarrollo Eco-
noémico y Social. Con la construccion y puesta en funcionamiento de la fabrica
de Villaverde, precisamente la localizacion que habia escogido Marconi Espa-
fiola en el momento de su ampliacion, para producir aparatos Pentaconta con
destino al mercado interior y a la exportacion, culmina el periodo estudiado en
este capitulo. Ademas de acabar con una etapa de provisionalidad y proseguir
con la expansion, la nueva planta permitié profundizar la racionalizacién de los
espacios productivos ya emprendida, al concentrar en los nuevos recintos la
produccion de centrales todavia existente en la fabrica de Madrid y destinar los
talleres liberados a las secciones de transmision y radio.®

Una via complementaria de desarrollo del sector tom6 la forma de spillo-
ver horizontal, que vino auspiciado por CTNE en su deseo de diversificar las
fuentes de suministro y consistié en un entendimiento con otras empresas
para impulsar objetivos comunes. Entre ellas se alineaba Marconi Espanola,
S. A., sociedad que hundia sus raices en los fundamentos mismos de la in-
dustria electrénica espafnola.? El 24 de diciembre de 1910 se cre6 la Com-
pafnia Nacional de Telegrafia sin Hilos a base de la licencia de explotacion
de patentes Marconi y orientada a satisfacer las necesidades de la defensa
nacional. En 1917, se convirtié en Talleres Electromecanicos C. E. con un
capital de 1 millon de pesetas, la mitad de las cuales se puso en circulacion
en el acto y el resto en 1920 y 1926. Tres emisiones sucesivas elevaron a 3
millones de pesetas el capital social de la empresa, que en 1935 cambi6 su
nombre de pila por el de Marconi Espanola (ME). Las nuevas exigencias de
las fuerzas armadas y la politica de nacionalizacion de importaciones obli-
garon a acrecentar el capital hasta los 18 millones de pesetas en 1940, paso
previo para una ampliacién de las instalaciones. Inicialmente, la empresa
pensé emplazar sus instalaciones en Chamartin de la Rosa por sus ventajas

19. En 1957, SESA adquirié 125.000 metros cuadrados en la carretera de Toledo y 11.000 en las inmediaciones de la fabrica de
Maliafio para futuras ampliaciones. En 1961, parte de la fabricacién se desplaz6 a talleres arrendados para descongestionar
los existentes. En algunos de ellos se inici6 la produccion del Pentaconta al afio siguiente: Memoria 1957, 1961 y 1962. Hubo
un gran despliegue informativo: ABC, 27/07/1965, p.15; 21 de setiembre de 1965, p. 17; 10 de noviembre de 1965, p. 42 y
18 de noviembre de 1965, p. 84; La Vanguardia Espariola, 27 de julio de1965, p. 27 y 10 de agosto de 1965, p. 45.

20. Revista Marconi, 1, abril de 1947, pp. 5-24; Gaceta de Madrid, 31 de octubre de 1929, p. 596 y 8 de agosto de 1929,
p. 1.075.
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de localizacion. Fueron las orientaciones del gobierno de Franco y su politica
de potenciar el sector suroeste de Madrid las que impusieron la solucion de
Villaverde. En 1945, ME, contrariada por las dificultades halladas y por el
inesperado aumento en los precios del suelo, propuso crear una sociedad
urbanizadora industrial que adquiriese todos los terrenos vacantes y, una
vez urbanizados, los pusiese a disposicion de las empresas.?! La entrada de
capital pablico convirti6 al INI en el principal accionista, con el 43,26 % del
total, seguido a distancia por los bancos, con un tercio de las acciones, como
muestra la Figura 3.4. Esta posicion preeminente se vio reforzada cuando el
Instituto incrementd de nuevo sus inversiones en 1951, ano en que partici-
p6 con 19.331.500 de pesetas en una ampliacion de capital.??

Figura 3.4 Grupos accionistas de Marconi Espaiola, 1943
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Fuente: Memoria sobre actividades en 1943, Archivo Histérico de INI.

Con un mercado cautivo, Marconi Espanola logré un lugar destacado en la in-
dustria, con una gama de productos que comprendia desde los aparatos trans-

21. «Urbanizacién industrial y servicios generales en la zona de Villaverde», Marconi Espafola, INI.
22. Comunicacion de la Presidencia del Gobierno, E. 23.7.51. E. 6617, INI; Memoria s/aumento capital esta E. y proyecto de
Orden financiamiento de la participacion INI en capital social de la misma por 19.331.500 de pesetas. 4.7.51. S. 3423,
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misores y receptores hasta los equipos de teledeteccion y marcacion, pasando
por las valvulas termoidnicas.?

Figura 3.5 Plantilla de Marconi Espafola, 1939-1943
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Fuente: Elaboracién a partir del archivo del INI.

En 1943, Marconi Espanola tan sélo pudo alcanzar el 58,76 % de las previsio-
nes de produccion, cifradas en 10 millones de pesetas. Las razones obedecie-
ron aretrasos en las obras de Villaverde, imposibilidad de aumentar el equipo y
los obreros; importante demora en la llegada de maquinaria extranjera, falta de
materias primas y otros elementos por culpa del conflicto mundial, primordial-
mente hierros y valvulas, carencia de capacidad técnico-organizativa y dificul-
tades en la contratacion y formacion de mano de obra cualificada, que habian
desembocado en un descenso de la participacion de técnicos en la plantilla
total. En efecto, mientras ésta se habia quintuplicado entre 1939 y 1943, los
técnicos tan solo se habian multiplicado por cuatro y su cuota de participacion
habia caido del 20 % al 17 %, como puede observarse en la Figura 3.5. La ma-
quinaria extranjera recibida —el 58,06 % de la pedida— se instal6 en los ta-

23. Para la multinacional Marconi, véase Baker (1996) y Brittain (1974), pp. 108-121. El domicilio social de Talleres
Electromecanicos, sito en Alcald, 43, coincidia con el de la Compafiia Nacional de Telegrafia sin Hilos. Los equipos incluian
grupos convertidores para alimentacion de transmisores navales, radiogoniémetros, instrumentos de vuelo, girdscopos,
entre otros: Marconi Espafiola, «Breve historia de la Compafia» y «Proyecto de ampliacion».
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lleres de Vandergoten, Julian del Cerro y locales de valvulas y de instrumentos
de a bordo. De los catorce contratos mas importantes del primer trimestre de
1943, siete estaban afectados por retrasos y tenian fecha de entrega, pero los
siete restantes ni siquiera la tenian. Los incumplimientos provocaron no poco
malestar entre la clientela, compuesta en abrumadora mayoria por el Estado a
través de sus fuerzas armadas, encabezadas por el Ejército de Tierra con casila
mitad de los pedidos efectuados.?

Para hacer frente a la situacion, Marconi Espanola propuso medidas que afec-
taban por partida doble al suministro de materiales y al personal. Por un lado,
pensoé en la posibilidad de importar materiales e, incluso, equipos extranjeros
y, por otro, en reforzar la seccién de proyectos con la entrada de personal cua-
lificado, como ingenieros y delineantes.?> De hecho, mantuvo contactos con la
casasuiza Hasler & Escher, de brillante trayectoria en la industria de equipo te-
legrafico y por entonces en la de aparatos de precision y radioeléctricos, estos
Gltimos con patente Marconi.?®

Hito de esta estrategia mas arriba apuntada fue el acuerdo entre SESA y Marconi
Espanola. Las primeras noticias del citado acuerdo arrancan del verano de 1953,
cuando la radio entraba en la etapa moderna?’ y coincidiendo con una estancia
en Madrid de S. Behn, poco antes del relevo de éste en la clpula de ITT. CTNE
perseguia como objetivo prioritario un acuerdo sélido entre SESA y Marconi Es-
panola como paso previo para que SESA asumiera la produccion telefonica de
Marconi durante la vigencia del contrato y su prorroga. En su fase de proyecto,
las clausulas contemplaban que SESA cediera a Marconi sus licencias de fabrica-
cién para que pudiera surtir de material telefénico a CTNE en una cantidad equi-
valente al 30 % del suministrado por SESA. Para ello era necesario prorrogar diez
anos el contrato de suministro SESA-CTNE. Una vez alcanzado el acuerdo, Stan-
dard ofreci6 a CTNE la posibilidad de incrementar la disponibilidad de material
telefonico sin despreciar el impulso a la industria nacional.?®

24, Marconi Espafiola, Actas del Consejo de Administracién, Archivo Histérico INI; Marconi Espafiola, Memoria sobre el curso e
incidencias importantes de las actividades en el primer trimestre de 1943.

25. Marconi Espafola, Actas del Consejo de Administracién, 22 de junio de 1943.

26. Marconi Espafiola a INI, 21 de julio de 1943; Journal of the Institution of Electrical Engineers, vol. 8, 1879, p. 51.

27. Habian transcurrido cinco afios desde el invento del transistor, que se difundi6 en la década de 1960 en pugna con la
valvula: Gokhale (2004), p. 6 y Winston (1998), p. 216.

28. LACA, 13 dejuliode 1953. Carta de aceptacién por SESA del acuerdo sobre material telefnico, que el presidente considera
prueba del inicio de la colaboracion SESA-Marconi: 22 de setiembre de 1953.
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Caliente adn la firma del convenio y garantizado el suministro de teléfonos,
CTNE lanz6 un plan para instalar 80.000 aparatos y 60.000 lineas automaticas
de total fabricacién nacional.?® Los efectos horizontales del acuerdo son pal-
pables en las cifras de Marconi, que, entre 1952-1956, vio duplicarse el valor
del material suministrado, decuplicar con creces los pedidos recibidos y casi
sextuplicarse la cartera de pedidos. La expansion de esta empresa es asimis-
mo visible en el notable incremento de plantilla, que pasé de 1.270 en 1943 a
4.634 veintidos afnos después, y en la extraordinaria ampliacion de la superficie
construida de las fabricas —de los 1.685 metros cuadrados de la antigua a los
211.000 de la planta de Villaverde ya en 1955—. A su vez, Marconi Espanola
entré en el capital de varias empresas, por sus nombres CITESA, G.R. S. Ibérica,
S. A., y Empresa Nacional Radio Maritima, S. A. G. R. y S. Ibérica, S. A., nue-
vo apelativo adoptado en 1961 por la Compania Espanola de Senalizaciones,
S. A., en la que Marconi participaba desde su constitucion, en 1958, con un
52 %. Reajustadas las participaciones por la entrada de capital extranjero, la
de Marconi quedé reducida a la tercera parte aproximadamente sobre un capi-
tal de 5 millones de pesetas.®®

Ademas del trasvase directo de nuevas tecnologias y de los efectos de tipo ho-
rizontal y vertical, se anadieron los de competencia, a la caza de un aumento de
la productividad, para seguir el marco trazado por Blomstrom y Kokko (1998).
En un contexto de cronica escasez de capital, Standard Eléctrica particip6 ac-
tivamente en el movimiento de aplicacion de los nuevos métodos productivos
en sus fabricas y de su extension al conjunto de la industria, labor esta Gltima
en la que sobresalié JesUs Sacristan, jefe de la Seccion de Tiempos de Trabajo.
A través de la adopcion integral del taylorismo, Standard Eléctrica se beneficié
de spillovers de productividad junto a otras empresas vinculadas al capital y
tecnologia extranjeros y surgidas al calor de las politicas gubernamentales de
sustitucion de importaciones, grupo al que pertenecen Hispano-Olivetti®!, fa-
bricante de maquinas de escribir, y la automovilistica SEAT.??

29. Elogio de los servicios prestados a CTNE por SESA: 28 de enero de 1954; noticia del nombramiento del conde de Fontanar
como presidente del Consejo de Administracién de SESA; renovacion del consejo de SESA: LACA, 28 de octubre de 1954.

30. Marconi Espafiola, Memoria 1961; Benton (1990), p. 52. La fabrica antigua de Marconi estaba en la calle Vandergoten.
En 1959, el gobierno autoriz a SESA a ampliar su capital mediante la aportacion de reservas, sin alterar la vigente
proporcionalidad de capital extranjero: La Vanguardia Espanola, 14 de junio de 1959, p. 14. Marconi acab6 siendo
absorbida por SESA en 1969 y, sucesivamente vendida a Alcatel y a la gestora Prodenesa.

31. Hispano-Olivetti (195%).

32. Bruton (1998), pp. 903-936. Modernos estudios sobre los paises avanzados apuntan a un predominio del learning
organisation sobre el taylorismo en los sectores intensivos en aprendizaje, como la banca y los seguros. Dentro
de marcadas diferencias nacionales, la pauta espafola seria similar a la italiana e irlandesa: Lorenz y Bengt-Ake (2007),
p. 149.
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Dichos spillovers de productividad se desplazaron horizontalmente a Marco-
ni Espanola, que adopt6 técnicas de racionalizacion a partir de 1955 bajo las
directrices de los ingenieros Ciriaco Catalina y Ramén de Lucas Ortueta, este
Gltimo responsable de produccién en masa e impulsor de la descentralizacion
de autoridad con centralizacion de control.*?

Convendria tener presente que a partir de un pasado de fracasos, combustible
para alimentar la imagen de un Madrid burocratico, rentista y escasamente
industrializado, emergié una estructura industrial moderna en la metalurgia,
construccién y materiales, artes graficas y quimica. Sobre esta base ya mas
solida, un sector financiero y unas solventes infraestructuras de transportes,
comunicaciones e hidraulicas se asentarian en los primeros afnos del siglo xx las
eléctricas, alimentarias y de locomocion.> Aupada por el boom de la década
de 1960, Madrid se convirtié en la segunda region industrial tras Catalufia y en
el centro neuralgico de la industria electronica espafola, visible en los 30.000
empleos de ese sector en 1976, frente a los 25.000 de la imprenta y automo-
cion y los 40.000 del textil. EI INI hizo suirrupcion en la electrénica en la década
de 1940, pero desempen un papel subordinado a los dos gigantes del sector,
asunto sobre el que tendremos ocasion de volver en capitulos posteriores.

A impulsar la racionalizacion del trabajo en SESA contribuyé poderosamen-
te el cambio tecnolégico a través de la mayor complejidad de la produccién.
Una porcion sustancial del esfuerzo se concentré en la seleccion y prepara-
cion de cuadros técnicos, a los que, para empezar, se les aplicé las pruebas
psicotécnicas implantadas anos antes para los empleados de nuevo ingreso.
Mas alla de esta practica ya remota, el proceso de seleccién se vio pronto
reforzado por la creacion de un Departamento de Psicologia Industrial, que
asumio la tarea de seleccionar profesores, elaborar programas y redactar
textos especificos. A la seleccion y formacion les acompani la aplicacion de

33. De Lucas Ortueta (1957), pp. 15-16; Guillén (1994), pp. 182, 185 y 196; BOE, 8 de junio de 1952, pp. 2.568-2.569; La
Vanguardia Espariola, & de junio de 1953, p. 6. R. de Lucas Ortueta (1969, 1973) es autor de manuales de organizacion
industrial y de técnicas de direccién y administracién de personal. Catedratico de la Escuela Social de Madrid, impartid
docencia en Ibérica Engineering, empresa de ambito internacional, especializada en mercados, promocién empresarial,
organizacion y racionalizacién del trabajo. Industrias punteras como Gradulux propugnaban ya el desplazamiento del
taylorismo, tardiamente introducido en Espaia (Holmstrom, 1993), por el automatismo: ABC, 7 de diciembre de 1955, p.
20. Del brote de industrializacion y de la racionalizacion del trabajo se nutri6, precisamente, la expansion de las ilegales
CC. 00., mas intensa en Standard Eléctrica y Marconi Espafiola, ademés de Siemens y ENASA. Reclamacion de subidas
salariales en 1960 en SESA, asi como en Pegaso: Babiano (2008), p. 233.

34, Bahamonde y Otero Carvajal (1999), pp. 18-30; Garcia Delgado (1990), pp. 219-256; Garcia Ruiz (2006), pp. 361-390.

35. Benton (1990), p. 52. Standard Eléctrica encabezaba el grupo de empresas industriales madrilefias con quinientos o més
obreros hacia 1950, lista en la que Marconi Espafiola ocupaba el tercer lugar: Garcia Ruiz (2007), pp. 189-222.
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métodos de control a través de un uso extensivo de la estadistica al servicio
del analisis del trabajo y del desarrollo de la investigacion operativa, linea de
investigacion también auspiciada en centros pablicos de ensefianza supe-
rior e incluso en las fuerzas armadas. Asimismo, se aplicaron métodos de
medicion de tiempos con el objetivo de incrementar la productividad y la
calidad del producto. Rendimiento, eficacia, porcentaje de utilizacion de
las maquinas y de piezas rechazadas se convirtieron en caballos de batalla
diaria de los talleres, segln testimonio cualificado de Marquez Mira. Rasgo
fundamental de la racionalizacion emprendida fue la reorganizacion del es-
pacio productivo, en busca de una optimizacion en el aprovechamiento del
mismo y en el acoplamiento de los elementos de la produccion a base de la
aplicacion de lineas de produccién, como sucedié en 1962 en la fabrica de
Madrid. Finalmente, estudios sobre la materia prima y modernizacion de la
magquinaria —en 1959, una seccién de nuevo cuiio se puso manos a la obra
con la finalidad de analizar y planificar la automatizacion de los talleres—
permitieron aumentar la eficiencia y economizar inputs por reduccion de los
desperdicios.3®

Cabe pensar que en alguna medida debieron de favorecer al sector privado los
planes del gobierno en pro de formas organizativas tendentes a aumentar la
productividad de la industria, dos de cuyos instrumentos fueron la Comisién
Nacional de Productividad Industrial de 1952 y el Instituto de Racionalizacién
del Trabajo. A la primera se le encomend6 la constitucioén y funcionamiento
de una escuela de organizacion industrial para posgraduados, mientras el se-
gundo, creado en 1946 con la mision de extender principios racionales y al
frente del cual se puso a Aureo Fernandez Avila, albergd un Departamento de
Organizacion Cientifica, la revista Racionalizacién y cursillos especializados de
extension.?’

Estrechamente asociadas a las técnicas de racionalizacion estuvo la adop-
cion de medidas asistenciales de diverso tipo. Una de las novedades fue la
creacion de un Cuerpo de Asistentas Sociales, dotado de un presupuesto para

36. SESA, Memoria 1954; Marquez Mira (1976), p. 293. La memoria de 1957 recogia un aumento de 143 % en la eficacia;
SESA, Memoria(s) 1957 y 1959. Se puso en practica el control estadistico de calidad, tarea de ingenieria aplicable al
producto acabado y a los procesos de fabricacion: Revista de Standard Eléctrica, octubre 1958, pp. 4-5. La investigacion
operativa se imparti6 en las Universidades de Madrid, Bilbao y Valencia, a la vez que cobré carta de naturaleza en las
fuerzas armadas con un Servicio especifico: BOE, 16 de setiembre de1967, p. 12.858; 28 de marzo de 1967, p. 4.159; 25
de noviembre de1966, p. 14.856; 5 de julio de 1966, p. 8.477; 16 de febrero de1966, pp. 1.884-1.886; 11 de mayo de 1965,
p. 6.727; 23 de abril de 1965, p. 5.911.

37. Mufioz (2006), p. 12
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hacer frente a urgencias econémicas u hospitalarias y otras necesidades de
los empleados. Para cerrar las medidas de orden asistencial, hay que senalar
las relacionadas con el acceso a viveres mas baratos que en el mercado por
medio de un economato y a la vivienda a través de tres formas diferentes:
adjudicacion de las construidas por la empresa o por entidades especializa-
das y préstamos para la edificaciéon de vivienda propia.®

En la formacion de personal obrero, sigui6 vigente el convenio establecido en
1948 con la Institucion Sindical Virgen de la Paloma, en la que recibia instruc-
cion gratuita un centenar de alumnos, en su mayoria hijos de empleados. El
programa de formacion se completaba con ayudas y auxilios destinados a
otros alumnos que deseaban perfeccionar o ampliar estudios técnicos en cen-
tros oficiales. Por lo que se refiere al nivel mas basico de la formacion profesio-
nal, entre 1955-1964, el nimero de horas de clase impartidas, de cursos y de
alumnos se multiplicé respectivamente por 11, por 4 y por 11,7.3°

El incremento de las potencialidades creativas de SESA se recoge en el Cua-
dro 3.5, que muestra la evolucién de los técnicos titulados que componian la
plantilla por fabricas hacia 1963. Como puede apreciarse, SESA disponia en ese
momento de cinco categorias de técnicos, encabezadas numéricamente por
los 443 peritos con un 57,33 % del total de esa categoria y compuesta ademas
por un nutrido grupo de 121 ingenieros. Muy notable y variado era igualmente
el grupo de los licenciados en sus diversas titulaciones, lo que dejaba poco lu-
gar para las categorias de profesores mercantiles y actuarios. Si consideramos
su adscripcion, la fabrica de Madrid se revela como la mayor concentracion de
capacidad técnica de SESA, seguida de Villaverde 1 y de las dos restantes fa-
bricas, ambas emparejadas.

Segln las clausulas del contrato vigente, ITT puso al alcance de SESA las téc-
nicas desarrolladas en los centros de investigacion que ITT tenia distribuidos
por el mundo, como la mera observacién de la Figura 3.4 permite constatar
en el caso las patentes de invencién. Asociado a la investigacion, no tardd en
materializarse un nuevo tipo de spillover, esta vez con la creacion en 1956 de

38. En el gjercicio, las asistentas realizaron 4.144 auxilios en consultorios, 750 visitas domiciliarias o en sanatorios y 277
gestiones: SESA, Memoria 1954. Sin crudeza, pero con realismo, un directivo de SESA alude a problemas de chabolismo y
enfermedades asociadas con él, como la bronquitis, existentes entre los obreros, muchos de ellos inmigrantes: Marquez
Mira (1976), p. 289.

39. SESA, Memoria 1954y 1962.
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los primeros laboratorios de la empresa en territorio espafol.*® Propuestos por
ISE y estimulados por el gobierno, se emplazaron en ese centro neuralgico que
era la fabrica de Madrid y surgieron con la doble finalidad de investigar nuevos
productos, adaptados al mercado nacional y para contar con un vehiculo ca-
paz de trasvasar las aportaciones en I+D. La decision encajaba a la perfeccion
con la cultura empresarial de ITT, muy proclive a crear centros de investigacion
anejos a algunas plantas industriales del grupo en Europa, dotandoles de rela-
tiva independencia y capacidad para desarrollar en paralelo lineas diferentes
e, incluso, competitivas, estrategia muy marcada, por otra parte, por la estruc-
tura de mercado de la clientela europea. Dicha estrategia distaba mucho de la
adoptada por competidoras como Ericsson, partidaria de concentrar la capaci-
dad innovadora en la matriz sueca, alli donde residia una fraccion importante
de su clientela, y trasvasarla a sus plantas internacionales. En la década de
1950, ITT impuls6 simultaneamente un sistema plenamente electrénico por
la filial Bell Telephone Manufacturing Co. (BTM) de Amberes y el ya citado Pen-
taconta en Paris. Como sucedi6 en otros casos de dualidad, fue este segundo,
mas conservador y alejado de la vanguardia tecnoldgica, el sistema que se im-
puso en el mercado y arrastré a BTM a su terreno. En la década siguiente, la
investigacion del grupo ITT en la conmutacién condujo al desarrollo de cinco
tipos de idéntica serie numérica —la 10—, que cuajarian en el sistema electro-
nico Metaconta. Derivando ya el agua a nuestro molino, uno de ellos lo llevé a
cabo SESA, y los restantes fueron el AX y BX (Paris), CX (Amberes, BTM) y ZF-2
(Stuttgart, SEL).*!

40. SESA (1965b). Los laboratorios debian ser sufragados por el canon del &4 % de las ventas y tecnologia que cobraba ISE:
SESA, Consejo de Administracion, 26 de abril de 1955. Al decir del ingeniero palentino Eduardo Villar, incorporado a SESA
al acabar la carrera, «el Centro de Investigacion de Standard Eléctrica era la maxima aspiracién para cualquier graduado».
La red de servicio de SESA contaba en 1967 con 3.000 técnicos, instaladores y expertos en servicio de asistencia: La
Vanguardia Espanola, 15 de marzo de 1967, p. 47.

41. Chapuis y Amos (2003, pp. 226-227). Los especialistas en management destacan la total integracion y plena
independencia de las filiales de ITT, al tiempo que apuntan a posibles deseconomias: Bartlett y Ghoshal (2002), p. 12;
Hedlund (1993), p. 320. Propension de las multinacionales a confinar la investigacion a la adaptacion de los productos a
los gustos del mercado local: Rugman y Doh (2008), p. 212. En una mirada comparativa, hasta 1975 no se creé un centro
técnico de SEAT.
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Cuadro 3.5 Standard Eléctrica. Distribucion de los técnicos titulados
por fabricas, h. 1963

Madrid Villaverde 1 Villaverde 2 Maliano Total

Ingenieros  Asimilados 11 11
Telecomunicacion 81 3 4 1 89
Industriales 12 1 13
Aeronauticos 4 1 1 6
I.C.A.L 1 1
Militares 1 1
Subtotal 121
Actuarios 2 2
Subtotal 2
Licenciados Asimilados 5 3 8
Medicina 19 5 24
Quimica 9 3 12
Fisica 5 5
Econdmicas 8 8
Derecho 7 1 8
Filosofia 2 2
Matematicas 1 1
Intendente mercantil 3 3
Subtotal 71
Peritos Asimilados 12 12
Industriales 197 28 11 18 254
tAel:Iltlanc?:th?r?icacién 166 3 / ! L
Subtotal 443
mercanties 10 10
Subtotal 10
Total general 647

Fuente: SESA, Standard Eléctrica, S. A. 1927-1965.
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Figura 3.6 Patentes registradas por Standard Eléctrica, 1953-1965
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Fuente: Elaboracién a partir de OEPM.

Nuevos componentes de la demanda, esta vez de procedencia externa, vinieron
a reforzar los tradicionales cuando Espana y Estados Unidos firmaron en 1953
un contrato de colaboracion por diez afos que otorgaba a las fuerzas aéreas nor-
teamericanas (USAF) capacidad de establecer medios de telecomunicacion para
el servicio de sus bases en Espana. Al principio, las USAF empezaron utilizando
las instalaciones de CTNE, que consideraban satisfactorias pero insuficientes
para el amplio servicio requerido. Al crecer las exigencias, se hizo necesaria una
red de mayor amplitud y servida por personal extranjero. En esta situacion, Esta-
dos Unidos se inclind por encargar a CTNE la construccion de esa red y, variando
la 6ptica inicial, su mantenimiento con personal de la compafia con una doble
ventaja. Por un lado, subsistiria el principio de red Gnica sin duplicaciones niinter-
ferencias técnicas o de explotacion. Por otro, el servicio a la aviacion militar nor-
teamericana quedaba garantizado, se le dotaba ademas de una reserva potencial
para casos de emergencia y, por Ultimo, las nuevas instalaciones podian contri-
buir a la mejora de los servicios nacionales de telecomunicacion. El presupuesto
global se aproximaba a los 380 millones de pesetas y 10 millones de délares. La
compania telefénica tendria opcion de comprar materiales y equipos fuera de
Norteamérica transformando los délares en otras divisas. La financiacion corria
por cuenta de Estados Unidos, salvo en una parte correspondiente a CTNE, que
seria cubierta a plazos seg(n la duracion del convenio Espana-Estados Unidos y
mediante descuentos de una parte de las cuotas de servicio que abonar a CTNE
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a cambio de servicios prestados.“? En opinién de CTNE, el contrato impulsaba el
desarrollo y modernizacion del servicio telefénico nacional y se ajustaba a las
condiciones de financiacién a que la compania podia aspirar. Al mismo tiempo,
que la iniciativa de negociar hubiera partido de Estados Unidos demostraba de
forma palpable la confianza en las garantias de competencia y organizacion de
la compania.

Tras dos anos de trabajos y negociaciones entre CTNE y los representantes de
las fuerzas aéreas norteamericanas, el contrato quedé definitivamente plas-
mado en un documento que constaba de dos partes: la primera contenia las
clausulas generales y la segunda, las de caracter especial. Las clausulas gene-
rales eran las vigentes para contratacion por el gobierno estadounidense de
instalacion o servicios en el extranjero, acordadas con el gobierno espanol el 30
dejulio de 1954. En cuanto a las estipulaciones de caracter especial, descansa-
ban en estudios que recogian los servicios telefonicos requeridos por las fuer-
zas aéreas norteamericanas y que fueron aprobados por el Alto Estado Mayor.
Una parte de estos servicios interesaba exclusivamente a las fuerzas aéreas
norteamericanas, mientras que la otra atendia también las necesidades de
CTNE, razén por la cual en estas segundas se establecieron unos coeficientes
para determinar la proporcién en que habia de contribuir a los gastos que su
instalacion ocasionase. Una prevision del gobierno de Estados Unidos cifraba
en 2 millones de délares y 24 millones de pesetas las cantidades necesarias
para amortizacion de los gastos realizados, siempre que el contrato estuviese
firmado antes del 30 de junio.

Vale la pena reproducir los argumentos que se esgrimieron en el Consejo de
Administracion de CTNE y las reacciones que provocé su anuncio. El consejero
delegado de CTNE se mostr6 optimista sobre el contrato, ya que la compafiia
no adquiria el compromiso de hacer mas que las construcciones que se le finan-
ciasen y el programa se extenderia en el futuro hasta cubrir las necesidades del
noroeste de Espanfa, zona no incluida por el momento. Por su parte, E. Ridruejo
considerd el contrato beneficioso para la compania y para Espana, ya que repre-
sentaba una economia de divisas, una modernizacion y ampliacion de la red y
una férmula de financiacion conveniente; economia de inversion para Estados
Unidos y muestra de confianza de ese pais en la casa. Con este representante
de la banca coincidieron otros consejeros. Antes de su aprobacion, el presidente

42. CTNE, LACA, 24 de mayo de 1955. Entre referencias mas amplias, véase Vifas (1981); Calvo Gonzélez (2001), pp. 253—
275 y Rodrigues y Glebov (2007), p. 58.
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destacé que el convenio se establecia entre CTNE y la fuerza aérea norteame-
ricana, al margen del convenio entre el gobierno espanol y el estadounidense,
expresando su confianza en la ampliacion del programa al noroeste de Espafa.*?

Como aspecto para no descuidar, CTNE realiz6 gestiones ante el presidente de
International Standard Electric durante su estancia en Madrid para lograr que los
materiales precisos fuesen mayoritariamente de fabricacién espanola y que se
redujesen al minimo las importaciones. El contrato de CTNE con las USAF fue
ratificado por el gobierno de Estados Unidos, lo que cerraba la fase previa y que-
daba abierto el periodo de ejecucion de las obras.**

Al cabo de poco tiempo, dio comienzo el plan de obras previsto en el contrato
de CTNE con las USAF. Fijadas las normas para la recepcion de obras y justifica-
cion de desembolsos, se emprendié el tendido del cable coaxial Madrid-Barce-
lona en su tramo Zaragoza-Barcelona, en el que se trabaj6 en ambos sentidos.
La consecucion de materiales no estuvo exenta de dificultades, que obligaron
a SESA a realizar gestiones para obtener cinta de cable en el extranjero y para
intentar nacionalizar su fabricacion.

Al trazar el plan de obras de 1957, ya mencionado, los nuevos circuitos interur-
banos permitian aprovechar infraestructuras ya existentes, construidas a car-
go del convenio con la aviacién militar estadounidense y no usadas por ella.
Por otra parte, ademas de este auxilio externo, CTNE esperaba ayuda de las
diputaciones y gobernadores civiles en la ampliacion del servicio a un minimo
de 600 centros nuevos.*® A las USAF se destinaban 121 de los 276 circuitos con
que contaba el cable coaxial Madrid-Barcelona, por lo que los restantes podian
ponerse al servicio de la mejora de las comunicaciones interurbanas. Conse-
cuencia directa del convenio fue también la instalacion del cable Figueras-base
de Rosas. A mediados de 1959, los trabajos contratados con la USAF repre-
sentaban un ingreso de 800 millones. Nuevas obras vinieron a afadirse en lo
sucesivo, como la instalacion de otro cable en la costa cantabrica.“®

Pese a la tradicional politica gubernamental de potenciar la industria nacional,
el ministro de Comercio autoriz6 a Standard Eléctrica la compra a una empresa

43. CTNE, LACA, 21 de junio de 1955.

44, CTNE, LACA, 21 de junio de 1955.

45, 27 de febrero de 1957.

46. LACA, 27 de setiembre de 1955; 21 de febrero de 1956; 27 de febrero de 1957; 15 de julio de 1959; 16 de marzo de 1960
y 23 de junio de 1961.



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

140

europea del grupo ITT —en esta ocasion, la belga Bell Telephone Manufacturing
Co— de 40.000 lineas de equipo automatico para servicio urbano y dos centrales
automaticas para el servicio interurbano de Zaragoza y Madrid, que permitirian
la comunicacion directa entre los abonados de ambas ciudades. El plazo conve-
nido para el pago por Standard era de diez anualidades y debia hacerse efectivo
por semestres a partir de 1 de enero de 1956. En ese momento, CTNE albergaba
esperanzas de poder cubrir el plan quinquenal iniciado en 1952, cuyo objetivo era
mejorar la calidad del servicio y universalizarlo. Para ello la operadora aspiraba a
suprimir las demoras en las llamadas superiores a media hora y reducirlas hasta
un maximo de diez minutos por regla general. Como colofén, la meta era asegu-
rar que todos los habitantes del pais pudieran tener comunicacion telefénica en
todo el territorio nacional a una distancia inferior a 6 kilometros en la periferiay 8
en el interior. Una de las piezas claves para cubrir el objetivo residia justamente en
el contrato de CTNE con las fuerzas aéreas norteamericanas. Pero, a su vez, los
nuevos planes pusieron claramente al descubierto que la capacidad de suminis-
tro de Standard estaba por debajo del nivel de la demanda y llevaron a CTNE a
preguntarse si quiza no habia llegado el momento de establecer servicios urbanos
que permitiesen un aprovechamiento mas amplio de los equipos automaticos y
de las redes de cables. Como esfuerzo esencial, la expansion entranaba, junto a
otras medidas, la instalacién de siete sistemas de alta frecuencia en rutas secun-
darias y acelerar la construccion de cables coaxiales, cuyas instalaciones iniciales
eran en su totalidad extranjeras. Rentabilizar el cable aconsejaba aprovechar los
circuitos adicionales usados entre rutas menos importantes para establecer otros
nueve circuitos entre Madrid-Barcelona y otro hasta Palma de Mallorca. Ademas
se utilizarian dos trozos de cable en la ruta Zaragoza-Barcelona y algunos pares de
las lineas Zaragoza-Irln para ampliar los servicios interurbanos con Bilbao.*’

Un hito importante para el sector lo encontramos en el ano 1960. Desde ese
momento al menos, CTNE puso especial énfasis en prorrogar el contrato de
suministro con SESA, que vencia tres afos mas tarde, debido a la necesidad de
materiales modernos. Por su parte, Standard necesitaba asegurarse la continui-
dad del contrato durante un quinquenio como minimo antes de embarcarse en
inversiones que le permitiesen cumplir con la clientela. En esta coyuntura, ITT
impuls6 la constitucion en Espana de una filial destinada a fabricar material te-
lefonico y electronico para su exportacion al extranjero. La sociedad se crearia
con 100 millones de pesetas, capital asumido en su mitad por ITT, al 30 % por
Standard Eléctrica y por CTNE al 20 % restante. Con el tiempo, cometido funda-

47. LACA, 28 de noviembre de 1955.
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cional y composicién del accionariado se verian modificadas, ya que la Compafiia
Internacional de Telecomunicacién y Electronica (CITESA) alterd su orientacion
y los porcentajes variarian a la hora de la verdad y al cabo de los anos, a tenor del
Apéndice 3.1.% En esencia, los cambios obedecieron a correcciones en la estra-
tegia de la multinacional ITT, decidida a reforzar su cuota de mercado mediante
la ampliacién de su capacidad productiva y a rentabilizar su potencial de inves-
tigacion, aquilatado en una red de laboratorios poderosa pero sometida duran-
te el interludio que sigui6 al relevo de S. Behn a recortes presupuestarios.*® En
este contexto, SESA acordé desprenderse de acciones equivalentes a la décima
parte del capital de CITESA para venderlas a CTNE y permitir a la operadora en-
grosar hasta el 20 % su control accionarial en la empresa, objetivo que se habia
marcado en un principio.>® CTNE acept6 el envite y, contando con el respaldo del
gobierno, a través de su representacion en la operadora, sometié el compromiso
definitivo al resultado de las consultas con organismos oficiales. De ahi arranca la
andadura de CITESA, que contd con la contribucion técnica y financiera de SESA
y se estrend con la fabricacién en Madrid de centralitas automaticas para su ex-
portaciéon a Alemania. La nueva criatura reforzaria la integracion vertical entre
operacion y fabricacion de material, a la vez que la especializacion productiva por
fabricas, al decidir separar la produccion en Madrid y Malaga.*!

Tiempo después, los érganos de direccion de CTNE debatirian ampliamente
el asunto de la fabricacion y suministro de material telefonico para inclinarse,
finalmente, por introducir criterios de mercado en las nuevas adquisiciones. En
definitiva, seria la superioridad econémica y técnica de las ofertas lo que deter-
minaria los nuevos aprovisionamientos. Segln esta orientacion, parecia con-
veniente negociar primero con Standard Eléctrica las condiciones de abaste-

48. Estatutos: CITESA, Actas del Consejo de Administracién,24 de enero de 1968.

49. SESA, Actas Consejo de Administracién, 12 de mayo de 1969. En 1954, SESA adeudaba a ISE 90,69 millones de pesetas
por derechos de acceso a las patentes y de ventas: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 17 de diciembre de 1954.
En este afio, tuvo lugar el relevo definitivo en la direccién de ITT del carismatico S. Behn, creador de un imperio mundial
de las telecomunicaciones: Bevilaqua (1954) y Sobel (1982). Mas tarde al Consejo de Administracién de SESA accederia
el almirante Stone, a su vez sénior vicepresidente para asuntos legales de ITT, que fue sustituido en el Consejo por el
abogado Britenham: SESA, Actas Consejo de Administracién, 22 de abril de 1969. En adelante, ITT transformaria su
estrategia hasta convertirse en un conglomerado variopinto cuyo volumen primordial de ventas en Europa, en cifras de
1973, correspondia a industria—el 85 %—y el 15 % restante a servicios: CTNE, Anuario Telefénico Internacional, 1973,
pp. 211-226. Para el marco general de la innovacion: Fagerberg, Mowery y Nelson (eds.) (2005).

50. LACA, 14 de diciembre de 1960. El precio fijado fue del 125 % del valor: SESA, Actas Consejo de Administracién, 12 de
mayo de 1969.

51. 14 de diciembre de 1960. Importante reto de la etapa precedente habia sido el contrato de suministro a Western
Electric, que concluy en 1958: SESA, Memoria 1958. Western Electric, que copaba alrededor del 90 % del mercado total
de USA (FCC, Report 1.952) y vendia mas caro a los clientes ajenos al grupo de ATT, fue perdiendo peso en el mercado
estadounidense durante la década de 1960: Sheahan (1956), pp. 249-269; Adams y Butler (1999).
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cimiento de materiales que ya producia y, en caso de condiciones ventajosas,
inclinarse por la continuidad de la tecnologia utilizada hasta el momento. Con
todo, no se descartaba iniciar consultas con otros productores nacionales, en
vistas a posibles contratos de suministro. Sin olvidar un aspecto importante,
algunos consejeros propugnaron poner el nuevo sistema de fabricacion y su-
ministros al servicio del desarrollo de la industria auxiliar para derivar asi parte
de las ventajas hacia CTNE. Pero conviene no adelantar acontecimientos que
tendremos ocasion de abordar in extenso mas adelante.>?

A guisa de corolario, ya fuera del periodo aqui analizado, CTNE y SESA abrieron
negociaciones encaminadas a renovar el contrato de suministro. Adelantan-
do una explicacion mas pormenorizada, merece la pena sefalar que, con las
negociaciones Standard-CTNE adn en marcha, la operadora decidié adjudicar
el suministro de centrales automaticas rurales y de aparatos de abonado con
intercomunicacion (key system) a SESA, que competia con L. M. Ericsson, en el
primer caso, y con CEHASA, DIMAT, Ericsson, Siemens, TELE-NORMA y TELIC,
en el segundo.>® El colofon lo pone la creacion o integracion, dependiendo de
los casos, de una serie de empresas especializadas, como fueron Telettra Es-
pana, Marconi y Amper Radio, piezas claves del grupo industrial de CTNE, que,
sumadas a otras como INTELSA (1970), finalizarian por consolidacion el sector
de equipo de telecomunicacion en Espana. A mas largo plazo, sin embargo, el
grupo espanol de ITT no escap6 a la reconversion impuesta por el importante
cambio tecnoldgico en la fabricacién de centrales y centralitas telefénicas, el
exceso de mano de obra y la dificil adaptacion de una parte de la misma a las
exigencias de los nuevos procesos de fabricacion con alto contenido tecnologi-
co, propios de la electrénica de alta integracion.>

Un aspecto nada baladi tiene que ver con los beneficios sobre el consumidor
de esta industria fuertemente monopolista y regulada por el Estado, difici-
les de determinar debido a las caracteristicas del bien final suministrado. Por
un lado, el contrato entre la operadora CTNE y la industrial SESA encarecia los
productos en un 4 %, porcentaje igual al canon que pagaba ésta a la prime-
ra por asistencia y tecnologia. Dicho porcentaje, que amortiguaba en parte la

52. Elpresidente de CTNE reconocié dificultades para establecer los costes reales debido a la crecida cantidad de componentes
del material telefonico: 19 de julio de 1967.

53. LACA, 20 de setiembre y 13 de diciembre de 1967. En el terreno de las centralitas privadas, el key system es un dispositivo
para compartir recursos que simplifica la necesaria conectividad en el interior de empresas y centros en general; el
ofrecido por SESA disponia de periféricos mas modernos y teclado.

54.  Archivo Alcatel-Standard, Madrid; BOE, 25/07/1984, p. 16.844.
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carga impuesta al grupo de ITT por el gigante ATT, era, sin embargo, inferior a
los costes de transferencia tecnolégica generalmente admitidos.> Ahora bien,
las tarifas del servicio telefénico, en definitiva el bien final suministrado, eran
comparativamente inferiores a las del entorno europeo. Con todo, Espafna que-
daba muy atras respecto a su entorno europeo en dotacion de teléfonos por
habitante y en calidad del servicio, medida por las listas de espera, nulas en los
paises nordicos y muy reducidas en otros paises avanzados, como Suiza. Ahora
bien, este desfase no parece atribuible en Gltima instancia a la mayor depen-
dencia espanola del grupo de ITT-ISE que la observada en Europa occidental,
por otra arte dominada por el monopolio estatal de los PTT. En efecto, algunos
paises del entorno europeo occidental, como Francia, compartian con Espana
deficiencias importantes en el servicio, reconocidas incluso por el gobierno.>®
No obstante, el caracter irrefutable de estas cifras, quedan en el aire algunos
interrogantes, que incitan a pensar que las pautas culturales de consumo tie-
nen una parte importante en los resultados finales. ;Cémo interpretar, si no,
ese mayor apego de las familias espafolas a los nuevos media relacionados
con el ocio de masas que representaba la television, reflejado por la Encuesta
de Bienes de Consumo Duradero confeccionada por el INE?

Conclusion

En este capitulo nos hemos acercado a la industria de las telecomunicacio-
nes en Espafia —sector todavia por descubrir—, en un momento crucial de su
desarrollo, situdndola en medio de la controversia sobre el efecto de las mul-
tinacionales en los paises anfitriones. La industria de equipo de telecomuni-
cacion en Espana se desenvolvié en un marco configurado por una estructura
de mercado relativamente estable —una sola operadora con un proveedor pri-
vilegiado—, un entorno politico cambiante —dictadura y democracia— y un
vinculo estable con el mercado internacional a través de la multinacional ITT.
Semejante consideracion obliga a modificar el enfoque adoptado tradicional-
mente en el anélisis de los efectos de las multinacionales sobre la economia
de los paises anfitriones. Yendo todavia mas lejos, debe tenerse en cuenta que

55. Mansfield y otros (1981) fijan el coste de imitacion en torno al 65 % de la innovacién original; segdin algunos calculos, el
coste de transferencia de tecnologia ascenderia aproximadamente al 20 % de la inversion total, porcentaje que podria
alcanzar el 60 %: Teece (1977), pp. 242-261.

56. Shepherd (1966), p. 266; Assemblée Nationale (France), 9 de noviembre de 1968, p. 4.232; Anuario Telefénico
Internacional, 1973. Ademas de en Suecia, Ericsson mantenia una presencia significativa en seis paises europeos, tres de
ellos escandinavos: Ericsson, Annual report, 1965, p. 10.
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las variables consideradas estables sufren alteraciones en el transcurso del
tiempo, como sucede con la relacién multinacional-industria nacional, debido
en buena parte a la cambiante imbricacion de la multinacional en el mercado
mundial. De la misma forma, variables admitidas como cambiantes tienen ele-
mentos de permanencia, visibles en la perenne orientacion nacionalista de la
politica espanola por encima del régimen politico. Desde este planteamiento,
la evolucion del sector en Espana se hace mas comprensible.

Frente alo que habia sucedido en los albores del teléfono, en Espana se consoli-
do6 un sector de fabricacion de equipo de telecomunicacion, cuya viga maestra
fue Standard Eléctrica, S. A., vinculada empresarialmente a la operadora CTNE,
a la vez que proveedora privilegiada y principal de la misma. La pertenencia
de SESA al grupo industrial de la multinacional ITT y las ventajas de costes
ofrecidas por Espaia abrieron las puertas a la creacién de nuevas empresas
destinadas a consolidar o ampliar la cuota de mercado mundial del grupo. La
evidencia aqui mostrada avala algunas de las lineas de investigacion actuales
y certifica la existencia de spillovers de tipo vertical y horizontal, visibles en
la movilizacion de recursos disponibles, en el impulso de industrias de bienes
intermedios y, finalmente, en el estimulo de nuevas empresas destinadas a
fabricar equipo de telecomunicacion, con la subsiguiente creacion de empleo.
Hubo por tanto un efecto directo en forma de industrializacion por sustitucion
de importaciones, pero no sélo seglin este modelo. ITT proporcion6 equipo en
momentos determinados pero también demanda en general de materiales y
equipo. Efectos claros de spillover fueron la aportacion de I+D a través de ce-
sion de patentes y desarrollo de productos en el centro de investigacion, a los
que cabe afnadir incrementos de la productividad conseguidos en las plantas.
Todo ello ocurrid, no lo olvidemos, en un escenario basado en el control del
mercado mundial ejercido por las multinacionales y por un régimen dictatorial,
que regulaba la operadora y, a la vez, protegia la nueva industria con medidas
diversas, entre ellas las que cercenaban las libertades politicas y sindicales,
con indudables repercusiones en los costes y en la competitividad, dentro de
un clima de racionalizacién creciente de la produccion.
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Apéndice
Apéndice 3.1 Composicién de las acciones de CITESA, 1962 y 1975
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Fuente: Elaboracién a partir de CITESA, Actas, 1962 y 1975.
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Introduccion

Este capitulo tiene por norte examinar la industria de equipo de telecomunicacién
en Espafa en un decenio marcado por el signo del cambio en la economia y la so-
ciedad espanolas. Se trata de la etapa comprendida entre el preludio de la [lamada
revolucion industrial de la década de 1960, momento en que la economia espaiio-
la empieza a cerrar la brecha con las economias de cabeza, en plena edad de oro
del sistema capitalista’, y el final de la misma con el derrumbe de la arquitectura de
Bretton Woods y la crisis de la década de 1970. En el tema que nos ocupa, la men-
cionada etapa presenta un componente de absoluta continuidad con la anterior,
si bien aparecen rasgos nuevos, que anuncian cambios de gran calado.? La espina
dorsal de la narracion siguen siendo Standard Eléctrica (SESA), perteneciente, no
olvidemos, al grupo industrial de la multinacional International Telephone and Te-
legraph Co. (ITT), y la Compania Telefonica Nacional de Espana (CTNE), ambas vin-
culadas por un contrato de suministro y por un accionariado en parte comdn. Nos
referimos a la timida liberalizaciéon de un mercado hasta entonces cautivo por una
serie de acuerdos preferentes entre ambas empresas, con el consiguiente impulso
a la internacionalizacion de la empresa y de la economia espanola. A esclarecer
esta incipiente apertura va encaminado el empeno primordial del capitulo.

Desde el punto de vista metodoldgico, el capitulo adopta la doble perspectiva
oferta-demanda con un decidido enfoque interdisciplinar y un robusto respaldo
en las fuentes primarias, completado con abundante bibliografia secundaria.?

4.1 Continuidad y cambio en la estructura de mercado

Mirando al pasado, en 1963, Standard Eléctrica celebraba la superacién de los
aprietos y riesgos de las décadas de 1930 y 1940, calificadas de supervivencia

1. CebridnyLo6pez (2004), pp. 120-144. Para una caracterizacion general de la etapa, véase, entre otras muchas aportaciones,
la de Lieberman (2006), p. 199-231.

2. Calvo(2009), (2010), (2011) y (2012). Para evitar reiteraciones enojosas, a estas aportaciones nos referimos en nuestras
alusiones a etapas previas y a algunos aspectos generales aqui apuntados.

3. Acercade laconfluenciaentre historia econémica, empresarial y tecnoldgica, remito a las reflexiones plenamente vigentes
de Lopez y Valdaliso (1997), pp. 37-40. Existen corrientes influyentes con planteamientos interdisciplinarios, entre ellas
la econdmica, la escuela tecnolégica y el constructivismo social. La primera, hegemonizada por N. Rosenberg, con su
epicentro en las repercusiones del cambio tecnolégico, exhibe abiertamente su vocacién interdisciplinar en Exploring the
Black Box: Technology, Economics, and History (1994), una de sus obras mas conocidas. La segunda, encabezada por J. R.
Hicks y D. S. Landes, otorga a la innovacion un papel clave en las alteraciones habidas en la organizacion industrial (Garcia
Ruiz, 1994, p. 25), mientras la tercera, liderada por T. P. Hughes y con un componente mas sociol4gico, considera los
artefactos como el resultado de un determinado grupo social.
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y reconstruccion, y la persistencia de otras dos de desarrollo y cambio.* En la
tradicion de la empresa, ese afno de 1963 viene siendo considerado como un
hito en su trayectoria por marcar la transicion hacia una etapa de portentosa
expansién industrial. Razones para avalar tal aserto no faltan; antes de expli-
carlas, conviene recordar varios aspectos, por otra parte ya sentados.

Como es sabido, y asi rezaba en un clarividente informe, disefo, ingenieria,
produccion, instalacién, mantenimiento y prestacion de servicio forman una
unidad econémica y de gestion cuya division en fases obedece a consideracio-
nes organizativas. En Gltimo término, la industria de material y equipo telefo-
nico se establece exclusivamente en funcién de la demanda de servicio. Desde
su entrada en el mercado espanol, ITT repartié su actividad en dos unidades
de gestion especializadas, a saber, CTNE y SESA. A partir del inicio de su anda-
dura en 1926, SESA era el socio tecnolégico de la operadora CTNE, a la que le
unia una participacién accionarial minoritaria y la condicién de proveedor en
exclusiva, a semejanza de la practica aplicada por grandes empresas interna-
cionales, entre ellas las anglosajonas ATT y General Telephone, junto ala sueca
Televerket. Si miramos la estructura empresarial, SESA era una pieza desta-
cada del grupo industrial de la multinacional ITT, como muestra su honrosa
quinta posicién por volumen de negocio, tras las plantas de Bélgica, Francia,
Reino Unido y Alemania. Esta posicion se veia, incluso, mejorada considerando
el empleo, ya que Espafa aportaba el 5,36 % de los 400.000 trabajadores que
ITT tenia repartidos en setenta paises, por delante de Francia, Bélgica e Italia.
Por su parte, CTNE, todavia un monopolio, se habia desgajado de ITT en 1945
como consecuencia de la espanolizacién o compra de acciones en poder de ITT
efectuada por Franco con el fin de cederla mayoritariamente al capital privado,
si bien permanecia ligada a la norteamericana por un acuerdo de asesoramien-
to técnico. Asi pues, la inicial integracion vertical se habia tornado en estrecha
vinculacién, sellada por un contrato de suministro en exclusiva, vigente hasta
1967.°

A esta primera consideracién conviene anadir una apostilla sobre los aspec-
tos tecnolégicos de mayor envergadura que irdn apareciendo, sin perjuicio de
alguna aclaracion puntual en su momento. La etapa aqui estudiada se carac-
teriza por el predominio de la tecnologia automatica electromecanica del tipo
Rotary en la conmutacion y por la aparicion de los sistemas de barras cruza-

4. SESA, Memoria 1971. Marco general, en Bahamonde, Martinez Lorente y Otero Carvajal (1993) y (2002).
5. [CTNE] «La unidad del proceso telefénico», 1970, 4.570, Archivo Histérico del INI.
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das, que apuntaban la llegada de la electrénica, encarnados por el Pentaconta
y el Pentomat. Mientras el Rotary era una criatura estadounidense, ya que fue
puesto a punto a comienzos del siglo xx por F. R. McBerty en Western Electric,
el Pentaconta fue ideado en 1953 por F. Gohorel en la filial parisina de ITT y
adaptado por ingenieros de SESA a las condiciones del mercado espanol. En
realidad, la primera central espanola del sistema Pentaconta fue acabada por
SESA a partir de componentes fabricados por la filial francesa del grupo Com-
pagnie Générale des Constructions Téléphoniques (CGCT) o, dicho de forma
mas explicita, SESA efectud el ensamble, cableado, prueba e instalacion de
materiales importados. Variante de las centralitas Pentaconta, el Pentomat
fue un desarrollo tecnolégico espafol, capaz de retener llamadas entrantes,
que goz0 de cierto éxito en el mercado internacional.® A ese giro contribuy6
también el equipo Private Automated Branch Exchange (PABX), de hecho un
autoconmutador privado con conexion a la red general, que combina eficacia y
baratura, y aplicable, como el key system, a la intercomunicacién en el interior
de organismos y empresas.’ En la transmision, protagonizada en gran medida
por el empuje de la radio, asistimos a la extension de los radioenlaces, la mul-
tifrecuencia y la sustitucion de las tradicionales valvulas por el transistor, una
de las contribuciones cooperativas mas espectaculares del siglo xx a la ciencia,
clave de la microelectrénica y base del auge de la industria europea hastalalle-
gada de los circuitos integrados en 1959-1961. Nuevos tipos de radioenlaces
transistorizados de grande y mediana capacidad segln el sistema ISEP despla-
zaban a los antiguos NEP de valvulas, con una drastica reduccion de ruido y de
consumo energético.®

6.  Revista de Standard Eléctrica, diciembre de 1960, pp. 5-6. La primera version del sistema Pentaconta, desarrollado por
CGCT en Parfs, tenia elementos de seleccion comunes a 500 lineas; una revision de su funcionamiento condujo a agrupar
lineas en bloques de 1.000, dando lugar al Pentaconta 1.000. A finales de 1960, se anunciaba el montaje en Madrid de
una central Pentaconta de 2.000 lineas destinada a CTNE, a partir de componentes importados de la casa parisina del
grupo ITT Compagnie Générale des Constructions Téléphoniques (CGCT): Revista Standard, diciembre de 1960, p. 6. Las
centralitas Pentomat, de las que destaca el modelo Pentomat 600-T y, mas tarde, el 200, fueron pensadas para grandes
empresas y centros oficiales, con prestaciones como el desblogueo automatico, servicio nocturno y alarma: Universidad
Nacional de Salta, 40.035-79, 1979. En 1963 coexistian los modelos Pentomat 40, 10 y 60, cifras correspondientes al
ndmero de extensiones: Electrical Communications, 38, 4, 1963, p. 436. La industria electronica, que tiene cabida en otro
lugar de este volumen, incluye ordenadores, electrénica de consumo, equipo de telecomunicaciones y componentes
electrénicos: Dabat y otros (2004), p. 436.

7. Gokhale (2004), p. 152; Chapuis y Joel (2003), p. 437; Wilson (1994), p. 156.

8. Gohorel (1954), p. 75; (1960), p. 224y (1966), p. 2; Mérquez Mira (1976), p. 318. El transistor, aportacion fundamental de
los Laboratorios Bell y fruto de un trabajo en equipo, tuvo un gran impacto en la industria mundial; los circuitos integrados
advienen en 1959-1961: Morris (1990), pp. 29 y ss.; Castleden (2007), p. 504; Malerba (1985), pp. 54-96. Sobre ISEP en el
ambito espanol, véase Compafiia Telefonica Nacional de Espafia (1973).

El multiplex, otro de los avances al que aludiremos a continuacién, es un equipo apto para transmitir de forma simulténea
un nimero determinado de canales de voz (telefonicos) por microondas en sistemas de radioenlace.
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Volviendo al hilo argumental de la narracion, a partir de 1963, CTNE inaugurd una
etapa de desarrollo con la elaboracién de planes de expansién de infraestructu-
ras y servicio. SESA, su proveedora, respondi6 de inmediato con la construccion
y equipamiento de una nueva fabrica en Villaverde, nlcleo ya anexionado a Ma-
drid y auténtico eje industrial.® Dicha fabrica y una segunda, esta destinada a
la fabricacién y montaje de las lineas de conmutacion Rotary y de transmision,
quedaron finalizadas en 1964. En ese momento, los esfuerzos se concentraban
primordialmente en la fabricacién del nuevo sistema de transmisién mediante
transistores auspiciado por CTNE,!° Si del ambito de la empresa pasamos al te-
rritorial, observamos que empezaba a perfilarse una imagen de la capital muy
alejada de su caracter burocratico y rentista, que desborda su inicial brote indus-
trializador tetrasectorial —metalurgia, construccion y materiales, artes graficas
y quimica—, amaga su apuesta en los primeros anos del siglo xx por la trilogia
eléctricas-alimentarias-locomocion y culmina, ya avanzado el siglo, con la con-
version del grupo de industrias no tradicionales, entre ellas la electronica, en el
sector lider. Decisivos fueron un sector financiero y unas solventes infraestruc-
turas de transportes, comunicaciones e hidraulicas, sin olvidar una disponibilidad
de mano de obra aportada masivamente por los movimientos migratorios.!!

A partir de 1965, la CTNE recibi6 proposiciones de hasta trece productores in-
ternacionales para iniciar desarrollos industriales en Espana, la inmensa ma-
yoria de ellos en las especialidades de conmutacion y transmision, incluida
la radio.’? Sin embargo, contando con la creciente capacidad de SESA, CTNE
alentd una fuerte expansion de la produccién de su cliente tradicional que tuvo
satisfactoria respuesta en conmutacion y cables —entre 1965 y 1970 se du-
plica el volumen de suministros—, y mas dificultades en radio y transmision.*?

Volcada sobre el material y equipo de telecomunicacion para el mercado nacio-
nal, en 1965, SESA redobl6 su esfuerzo inversor con una cifra de 300 millones
de pesetas. Por un lado, ampli6 la fabrica cantabra de cables de Maliano hasta
casi duplicar su superficie y modernizé la maquinaria para poder producir cables

9. Hay una rica descripcién de las caracteristicas de la factoria de Villaverde |, con abundantes detalles sobre empleo,
consumo eléctrico, produccién y maquinaria, en Revista de Standard Eléctrica, marzo de 1964, pp. 9-13.

10. SESA, Memoria(s) 1964y 1965.

11. La electronica empleaba a unas cuarenta mil personas: Benton (1990), p. 45; OECD Territorial Reviews (2007), p. 154:
Bahamonde y Otero Carvajal (1999), pp. 18-30; Garcia Delgado (1990), pp. 219-256. Nuevas zonas industriales en Madrid:
Garcia Ruiz (2007), pp. 189-222; Celada, Lopez y Parra (1985); atraccion de mano de obra inmigrante, no pocas veces
reticente a la disciplina: Siguan (1959), p. 239. Siguén, que ejercié de psicélogo en empresas industriales, reconocia la
«organizacion extraordinariamente avanzada y eficaz» de SESA: Siguan (1960).

12. [CTNE], «La unidad del proceso telefénico», 1970, 4.570, Archivo Histérico del INI.

13. SESA, Consejo de Administracion, 17 de noviembre de 1970.
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alpeth y stalpeth, asi llamados segln utilizasen aislamiento de aluminio o de pa-
pel. En la misma direccion y sin dejar Maliafio, poco después instal6 un equipo de
aislamiento por pasta de madera, pionero en Europa'“. Por otro, decidi6 fomen-
tar la produccién de componentes para la electronica de consumo en dos nuevas
plantas. Una de ellas se destinaba a producir semiconductores y condensadores
ceramicos y la segunda a incrementar la fabricacion ya existente de ferritas y de
tubos de rayos catédicos para televisores —asimilados por Hacienda a las valvulas
de receptores de radio—. Conviene recordar que dichos componentes eran tradi-
cionalmente escasos en el mercado espafiol, penuria que alcanzé un punto algido
durante la segunda guerra mundial. Hacia 1954, la industria radioeléctrica espafo-
la se habia abierto camino en el exterior, gracias al aumento de la capacidad pro-
ductiva, empujada por la elevada demanda interna durante la primera posguerra,
debido ala obsolescencia o destruccion de aparatos durante la guerra civil. Ello ha-
bia contribuido al surgimiento de diversos fabricantes que no llegaban a abastecer
las necesidades del mercado pero que, cuando la pujanza de la demanda interna
cedid, se habian visto en la necesidad de mantener economias de escala.'

A la planta de Villaverde le cupo un papel muy destacado en la expansion de
SESA. En la rama de transmision, empezaron a fabricarse equipos multiplex de
960 canales completamente transistorizados y con circuitos integramente de
tipo impreso. Lo propio ocurri6 en la seccién de conmutacion con la produccion
de las nuevas centralitas Pentaconta, llamadas a suceder a las Rotary. En esa
gama de las Pentaconta, SESA desarroll6 una version modificada de centralita de
seis lineas, que incluia en la misma unidad el equipo de conmutacion y la unidad
de alimentacién, asi como una variante comercializada en tres versiones distin-
tas por su tipologia y capacidad.’®* Novedades importantes fueron las centrales

14. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 18 de marzo de 1967. Tras una inversion de 500 millones de pesetas, Marquez,
que se vio obligado a desmentir ciertas noticias sobre modernizacién de la fébrica de Maliafio, atribuia a la condicién de
planta mas moderna de Europa: Actas, 18 de diciembre de1965 y 24 de agosto 1967. Quiza, ello aconsejé una campana
de informaci6n, con precisiones sobre la especialidad, capacidad e importancia relativa de Maliafio: ABC, octubre de 1965,
p. 9. Detalles técnicos sobre cables en Hughes (1997), p. 55.

15. BOE, 20, 23 de enero de 1960, p. 933. Al cabo de dos meses, se regularon los prototipos de aparatos receptores de
television de fabricacion nacional: BOE, 12 de abril de 1960, p. 4.750; valvulas: Guillén (1954), p. 41. Al final de la década
de 1950, las tentativas de establecer un acuerdo entre Marconi y Radio Corporation of America se vieron frustradas: INI,
Archivo Histérico, 3.087. Aproximadamente de esas fechas es el Plan Nacional de Television, elaborado por la Direccién
Nacional de Radiodifusion: Sanchez-Cordovés y otros (1955), pp. 18-21.

16. Pese a iniciativas europeas, como la orquestada por Plessey, Inc., una casa de sistemas electronicos responsable del
lanzamiento en 1966 de Plessey Semiconductores, que se fusiond con Marconi y fue adquirida por GEC en 1990, el mercado
europeo de semiconductores caerfa en las garras de Estados Unidos y Jap6n: Morris (1990), p. 111 y, para un panorama
general: Hamada (1991); Okada (2006), p. 188; Lojek (2007). La variante dentro del sistema Pentaconta era la centralita
Pentomat, basada en la conmutacién de barras cruzadas: Behrman y Walender (1976), pp. 132 y ss. Notables por su
capacidad de retener llamadas entrantes, fueron ampliamente publicitadas. La creacién del Pentomat es un exponente
magnifico de la transferencia de tecnologia en el interior del sistema ITT: Behrman y Walender (1976),y 132 ss.
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automaticas interurbanas con sefalizaciéon multifrecuencia (MF), en sustitucion
de las telegraficas hasta el momento en uso, asi como los aparatos de abonado
y de pago previo, que incorporaban innovaciones técnicas y de diseno.

Figura 4.1 Inversion por afios en SESA, 1968-1974
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Memoria(s)

Con una reivindicacion de su brillante historia de inversiones en capital fijo y
una loa al trabajo entusiasta en pro del engrandecimiento de la empresa y del
desarrollo del pais, SESA se embarco en programas de gran ambicion que en-
tranaban cuantiosos desembolsos al tiempo que un esfuerzo financiero soste-
nido hasta 1973, ano de caida por encima del nivel de cinco afos antes. Entre
1968 y 1974 fueron invertidos 2.742 millones de pesetas, realidad reflejada en
la Figura 4.1. Las sumas iniciales de 1968 se duplicaron con creces tres anos
después y se multiplicaron por 2,6 en el punto algido del periodo, correspon-
diente a 1973." Por otra parte, en el habitual plan de negocios que preparaba
SESA en el Gltimo trimestre del afio se introdujo una proyecciéon quinquenal y

17. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 20 de abril de 1971. Los planes no escapan a ciertas oscilaciones en las
sumas: el primer anuncio cifraba la inversién en 158 millones de pesetas para 1970, mientras que en otro momento se
hablaba de una prevision de inversiones por 140 millones de pesetas en el bienio 1971-1972: SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 19 de setiembre de 1970. La nueva estimacién se aproximaba a los 700 millones de pesetas en 1971;
una posterior hablaba de 564 millones de pesetas para 1972: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 18 de mayo y
19 de octubre de 1971. A la ampliaci6n de la planta de Pentaconta, al Laboratorio de Investigacién y a la planta de Toledo
se destinaban 668 millones de pesetas: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de diciembre de 1970 y Comité
Ejecutivo, 22 de diciembre de 1970. Dotaci6n de cantidades necesarias para el fondo de prevision para inversiones: SESA,
Actas del Consejo de Administracién, 19 de enero de 1972.



Telecomunicaciones y el nuevo mundo digital en Espafa: la aportacion...

156

un examen de los planes y estrategias para el primer bienio y las tendencias
para el trienio siguiente. Convertir los proyectos en realidad exigia ampliar el
espacio y reestructurar la empresa. Como primer paso, se negocio con S. A. Re-
vestimientos Asfalticos y Edificaciones Kraus, S. A., una opcién de compra de
solares para construir un edificio con un coste aproximado de 270 millones de
pesetas. Iba destinado a cobijar las tareas administrativas, liberar, asi, locales
alquilados y forjar nuevas disponibilidades productivas en la planta de Ramirez
de Prado.*®

Mas alla de las cifras de inversion, ilustramos con la fabrica de Toledo la com-
plejidad que reviste el crecimiento de las empresas por adicion de plantas y sus
implicaciones en el disefo de la estrategia empresarial, asi como en el empleo
ya existente y en el necesario para poner en marcha la produccion en los nue-
vos lugares destinados a albergarlas.®

Cuando SESA decidi6 afrontar los retos de la demanda en equipos de transmi-
sion y radio con una nueva planta, barajé emplazarla como unidad auténoma
en Villaverde o adaptar dependencias en Ramirez de Prado, opcién preferida
en un principio. El proyecto pretendia reforzar las posibilidades de penetracion
de mercados de SESA, gracias a una inversion de 493 millones de pesetas que
llevara a triplicar la capacidad productiva en esa gama. Pronto, los consejos
de altas personalidades y el ambiente captado en circulos gubernamentales
hicieron inclinar la balanza hacia ubicaciones proximas a la capital y bien co-
municadas. Entre otras, como Aranjuez, en un solar de la Sociedad General de
Cables, el poligono de descongestion de Toledo cont6 con la predileccion de la
direccion por una serie de motivos de orden financiero y laboral. Para empezar,
la cercania de los locales de administracion e ingenieria disponibles en Madrid
permitia reducir la inversion en unos 88 millones de pesetas, aun a costa de
tener que construir un taller de preproduccion. En la misma categoria, el aho-
rro previsible en terrenos respecto a la solucion de Villaverde se cifraba en 237
millones de pesetas. En la vertiente laboral, los costes de personal se reducian
sila plantilla de transmision existente en Madrid pasaba a integrarse en la sec-
cion de conmutacion, evitando asi traslados enojosos y haciendo descansar el
grueso de los efectivos de la nueva planta de Toledo sobre la contratacion de
la mano de obra in situ. En este sentido, las autoridades competentes ofrecian

18. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 15 de setiembre de 1972.
19. Standard Eléctrica (1970).
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todo tipo de facilidades para el reclutamiento, formacién y alojamiento de los
desplazados.?®

La envergadura del proyecto aconsejo buscar respaldo al mas alto nivel y para
ello la direccion de SESA se entrevist6 con el ministro de Trabajo para explorar la
posibilidad de instalar una fabrica en Toledo. Por su parte, el Ministerio de Urba-
nismo ofrecio facilidades para adquirir terrenos a cambio del compromiso de no
especular.?

SESA formd un grupo de trabajo con doce representantes de las areas implicadas,
dedicados exclusivamente a organizar y poner en marcha la nueva fabrica de Tole-
do. Uno de sus primeros cometidos consisti6 en resolver el problema de la mano de
obra, que en alguna medida deberia depender de los recursos locales.? El recluta-
miento para la fabrica de Toledo comenz6 a partir de los efectivos proporcionados
por el PPO, cuya colaboracién adquiria a partir de entonces caracter permanente.
Inmediatamente, las miradas se volvieron al personal ya formado en la empresa,
para el que se contemplé la posibilidad de ofrecer incentivos por el traslado a Tole-
do. La introduccién de la movilidad interplantas del personal en el esquema labo-
ral, que ya tenia precedentes en Villaverde, fue generalmente aceptada, muestra
de lo que son las 104 aceptaciones de traslados de Madrid a Toledo, frente a 39
respuestas negativas. El cumplimiento de los planes de produccién obligé a reclu-
tar un primer grupo de 680 personas —a continuacion convertidas en 750—y a
arrancar en cuatro talleres alquilados con un empleo total de 418 operarios.

A finales de 1970, las personas reclutadas en Toledo ascendian a 1.022, la in-
mensa mayoria trabajando ya, y se habia iniciado la actividad productiva del
personal local. En definitiva, quedaba resuelto el reclutamiento de los efecti-
vos locales y los traslados desde Madrid, al tiempo que podia constatarse el
éxito de los cursos de formacién y el aumento de productividad. La movilidad
territorial condujo a la funcional, ya que el traslado de actividad de transmisio-
nes a Toledo hizo aflorar exceso de personal, principalmente indirecto, en una

20. SESA, Comité Ejecutivo, 21 de enero y 16 de diciembre de 1969; Actas del Consejo de Administracién, 18 de noviembre de
19609. Insistencia en las ventajas del poligono de descongestion de Toledo: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 16
de diciembre de 1969.

21. Los terrenos ofrecidos tenian 300.000 metros cuadrados y su precio era de 76 pesetas el metro cuadrado: SESA, Comité
Ejecutivo, 20 de enero de 1970. En los factores de localizacion, SESA concedia extraordinario relieve a la disponibilidad de
mano de obra para trabajos de precisién propios de la industria de telecomunicacion y electrénica, procedente del vivero de la
artesania tradicional. El plan de formacién contemplaba una accion intensiva a corto plazo para nutrir a la fbrica en un plazo
breve de nueve meses y una alargo plazo, a fin de contar con reserva para cubrir bajas y futuras ampliaciones: Standard Eléctrica
(1970), [sp]-

22. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 17 de marzo de 1970.
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cuantia de unas 400 personas. Como solucion, la empresa se propuso su reco-
locacién en la seccion de conmutacion e ir absorbiéndolo paulatinamente, sin
renunciar, incluso, a satisfacer encargos fuera de lo habitual en los talleres.??

La movilidad intraempresarial en sus vertientes territorial y funcional tuvo re-
sultados negativos sobre la productividad, consecuencia l6gica de los procesos
de readaptacion y aprendizaje. A su vez, la movilidad territorial provocé la de-
manda de alojamiento y, enseguida, escasez de viviendas en Toledo para las
primeras 200 personas en traslado. La solucion pasé por construir viviendas
en terrenos facilitados por el Ministerio de la Vivienda, financiadas por la Caja
de Ahorros.?* SESA se acogi6 a los beneficios del traslado a los poligonos de
descongestion de Madrid, concedidos por una orden de Presidencia del Gobier-
no.” A salvo de detalles, la fabrica de Toledo alcanz6 pronto la plena produc-
cion y fue inaugurada en los meses finales de 1971.%

4.2 Standard Eléctrica, ante los nuevos retos

En definitiva, la industria nacional se estaba pertrechando para afrontar los nue-
vos retos que planteaba la demanda en sus cada vez mas numerosos y multiples
aspectos. Nos referimos al tradicional segmento de la transmision y la conmuta-
cion telefonicas, a las nuevas exigencias de un trafico aéreo y terrestre creciente-
mente sofisticado, a la industria armamentistica e incluso al campo sanitario.?’
En esta enumeracién no podria faltar la electronica de consumo, con la television
en cabeza, reconocido pilar del desarrollo del sector en su conjunto.? En breve

23. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de abril, 19 de setiembre, 20 de octubre, 17 de noviembre y 22 de diciembre
de 1970; 19 de enero de 1971; SESA, Comité Ejecutivo, 19 de mayo de 1970. Pedidos de muebles de televisor para
General Electric y de palets para FEMSA; trabajos miscelaneos equivalentes a 22.000 horas: SESA, Actas del Consejo de
Administracion, 21 de octubre de 1967.

24, SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de setiembre de 1970. Compra de un piso en Toledo: SESA, Actas del Consejo
de Administracién, 19 de setiembre de 1970; acuerdo de adquirir una parcela de unos 1.564 metros cuadrados al precio
aproximado de 300.090 pesetas en el Poligono Residencial de Toledo, sin duda por las necesidades de vivienda del personal
supervisor destinado a esa ciudad: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 16 de julio de 1970 y 19 de enero de 1971.

25. SESA, Actas, 20 de abril de 1971; BOE, 2 de diciembre de1968, pp. 17.162-17.163.

26. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 17 de setiembre de 1971. Llegada del International Multiplex (IM): SESA, Actas
del Consejo de Administracién, 18 de mayo de 1971; acuerdo de realizar una pelicula sobre el proyecto Toledo con un coste
de 0,8 millones de pesetas: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 30 de marzo de 1971.

27. SESA entendia que las inversiones realizadas en Maliafio, en la planta de conmutacién y en la nueva de transmisién
bastarian para afrontar con éxito los retos de futuro: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 30 de marzo de 1971.
Impulso de la industria de defensa a la microelectrénica: Todd (1990), p. 130.

28. Hall (ed.) (1988), p. 227; Luque (1970), p. 49. Si se nos permite una licencia cronolégica, en 1980 Espafia pesaba con
el 7 % en el mercado de productos electronicos de consumo en Europa, 19, 10, 11 y 5 puntos porcentuales menos que
Alemania, Reino Unido, Francia e Italia, respectivamente: Aniel y otros (1985), p. 134.
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lapso de tiempo, los televisores desbancarian con holgura a los teléfonos en el
consumo de los hogares espanoles y, en algunas categorias de poblacién, como
los empleadores de la industria y los servicios, rebasarian, incluso, a la radio, de
tan dilatado arraigo entre los consumidores.?

SESA puso asimismo en pie una auténtica politica de fomento de la exportacion,
con la creacion de una Mision Comercial, compuesta por un equipo de técnicos
y encargada de asegurar la presencia en ferias internacionales como medio de
lanzar los productos propios.*° Pieza clave de esta estrategia de salida al exterior
fue la adquisicion de sociedades ya implantadas en los paises de destino de los
bienes exportados, perfectamente ilustrada por la ulterior compra de la venezo-
lana Compaiiia Anénima Trabajos e Instalaciones (CATIT) para canalizar las ex-
portaciones de aparatos telefonicos.>

Cuadro 4.1 Plantilla, ventas y pedidos de SESA, 1962-1975

Carterade

Ventas . Exportacion  Ventas/Personal

pedidos
Personal (pesetas (pesetas (pesetas

. (pesetas . .

corrientes) : corrientes) corrientes)

corrientes)
1962 8.492 1.779.870.000 882.098.000 81.482.000 209.594
1963  11.809 2.327.550.551 1.350.894.651 23.857.519 197.100
1964  13.706 4.437.091.320 2.049.139.000 48.837.679 323.733
1965 15.859 5.841.947.000 3.324.000.000 55.476.000 368.368
1966  14.644 5.837.286.000 2.381.168.000  172.500.000 398.613
1967 14.167 6.755.000.000 2.900.000.000  220.000.000 476.812

29. INE (1970), pp. &41-42; Calvo (2010).

30. SESA,Memorial965.En1965 participddeformadestacadaenelll Congresolnternacionalde Técnicas de Telecomunicacion,
organizado por la AEIT, presidido por Emilio Novoa y ubicado en la Escuela de Ingenieros de Telecomunicacién de Madrid,
recién inaugurada. En el mismo se expusieron hasta 85 productos, entre ellos una maqueta del sistema Pentaconta.
Visionado de una pelicula especialmente filmada sobre SESA, Actas del Consejo de Administracién, 24 de noviembre de
1965. Eco en la prensa: ABC, 21 de noviembre de1965, p. 77. Se edit6 un folleto publicitario. La Orden de 31 de diciembre
de 1966 concedid carta de exportador de segunda categoria a Standard Eléctrica: BOE, 59,10/3/1967, pp. 3.319-3.320; el
decreto 1599/1966, de 2 de junio, le autorizd franquicia arancelaria a la importacion de cobre, papel aislante y polietileno,
como reposicién de exportaciones de cable telefonico: BOE, 159, 5/7/1966, p. 8.504. Standard Eléctrica suscribio con la
uruguaya UTE un contrato de suministro de centrales telefonicas, cables y materiales complementarios; el contrato, de
vigencia quinquenal y por valor de 12 millones de délares, fue muy aireado en la prensa: La Vanguardia Espariola, 23 de
marzo de 1968, p. 72.

31. SESA, Actas de Consejo de Administracién, 1975. Referencias a una misién comercial en Venezuela para entrevistarse con
el presidente de CANTV: ABC, 12 de mayo de 1972, p. 39.
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Ventas Ca;t;;ao(ie Exportacion Ventas/Personal
Personal (pesetas P (pesetas (pesetas
. (pesetas . .
corrientes) . corrientes) corrientes)
corrientes)
1968 13914 6.903.000.000 4.160.000.000  437.000.000 496.119
1969  15.026 8.524.093.000 739.213.000 567.290
1970 16349  10.838.064.000 1.722.000.000  999.272.000 662.919
1971 18.075  13.594.217.000 1.284.000.000 752.101
1972 18903  16.996.459.000 8.438.000.000  963.870.000 899.141
1973 19306  19.853.000.000 9.783.000.000 1.149.000.000 1.028.333
1974 20.212  25.065.000.000 11.982.000.000 2.170.000.000 1.240.105
1975 19.992  27.317.000.000 13.698.000.000 2.795.000.000 1.366.397

Nota: En algunos afos, los pedidos en cartera son nombrados pedidos en mano. En 1970, la cartera de pedidos incluye
contratos pendientes y pedidos en mano.

Fuente: Elaboracién a partir de Standard Eléctrica, Memoria(s).

Pese atodo, en 1965, SESA hubo de arrostrar serias contrariedades emanadas
tanto de la oferta como de la demanda. Nada méas empezar el afio, CTNE anun-
Ci6 un cambio de orientacién para dar mayor impulso a la expansion interurba-
na que conduciria a reducir en mas de un tercio los teléfonos semanales encar-
gados a SESA. Si desgranamos las anadidas a lo largo del ano, a saber, posible
recorte en los pedidos de equipos de radio y transmision, exceso de personal
obrero, efectos del cambio tecnolégico, aumento del nimero de deudores en
un 74 %, escasez y carestia de las materias primas —Ilos precios del cobre se
habian multiplicado por 2,18 y por 1,21 los del plomo—, alza consiguiente en
costes de produccion de cables y trastornos por demora en la recepcion de
planes de CTNE, tendremos un panorama poco risuefo, tan sélo matizado por
las buenas perspectivas en la gama de centrales.*?

Precisamente en el punto en que SESA buscaba su bastion frente a la compe-
tencia le surgieron inconvenientes afnadidos, mucho mas alla de los habituales,

32. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 22 de enero, 18 de febrero, 27 de marzo, 26 de abril y 14 de julio 1965. Con
su acostumbrada clarividencia, Clara, representante de CTNE, comentaba, en medio de palabras tranquilizadoras, que
el fuerte coeficiente de crecimiento de CTNE podia ocasionar dificultades en la operadora, en la proveedora y en las
relaciones entre ambas: Actas, 27 de marzo de 1965. Altas cifras de deudores e inventarios (1.581 y 1.385): SESA, Actas
del Consejo de Administracion, 24 de agosto de 1965; 1.499 millones pesetas en inventarios: Actas, 25 de octubre de
1965.
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0, incluso, de algunos mas complejos relacionados con las conexiones a larga
distancia, no imposibles de resolver por la seccion de Ingenieria. Nos referimos a
deficiencias del servicio prestado por CTNE, aireadas en una campana en prensa.
SESA, que temia posibles repercusiones por su condicion de proveedor, veia una
maniobra no espontdnea cien por cien y sospechaba de intereses ocultos, enca-
minados a minar el prestigio del equipo telefénico de barras cruzadas Pentacon-
ta, ampliamente difundido por el mundo y centro de los ataques. A los directivos
de SESA no se les ocultaba que las dificultades no eran privativas de Espana, an-
tes al contrario, afectaban a otros paises, incluso avanzados. Pero, a los ojos de
SESA, la embestida iba dirigida contra la apuesta tecnolégica de ITT, cuyo lema
era «62 paises no pueden estar equivocados», en un momento en que la filial es-
panola se habia adjudicado el concurso de suministro a Siria, en aguda contienda
con grandes empresas internacionales.® Tampoco hay que descartar que SESA
se viera sorprendida en una posible batalla politica, cuyos episodios podrian ser
perfectamente la dimision de Clara en SESA y en CTNE y, sobre todo, la entrada
triunfal de A. Barrera de Irimo como presidente de CTNE y consejero de la prime-
ra, donde fue recibido con suma complacencia.*

SESA urgié a CTNE a ultimar programas para el resto de 1965 y para todo 1966,
arrancandole el compromiso de realizar una programacion anticipada. Por su
mayor incidencia en el coste final del producto, SESA decidi6 repercutir el fuer-
te aumento de precios de las materias primas sobre los productos servidos a
CTNE y establecer una norma consistente en fijar los precios de cada mes por
el promedio del mes anterior. Sin embargo, decliné hacerlo con el incremen-
to de los costes laborales resultantes del convenio colectivo, dando un trato
preferencial a la operadora respecto a otros clientes. Al finalizar el afio 1965,
acumulacion de existencias, infrautilizacion de planta industrial, gastos gene-
rales sobredimensionados y personal improductivo se mostraban en toda su
crudeza. No obstante, la direccion de SESA trataba de aferrarse al optimismo
—«no debemos dramatizar demasiado la situacion»—, con la esperanza de
salvar el bache mediante la tradicional politica de muelle con las horas extras,
la creacion de stocks y el fomento de exportaciones, bien pertrechada como

33. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 25 de setiembre y 25 de octubre 1965. A titulo de ejemplo muy relevante de
esa campana, se sefialaba que la insuficiencia del servicio telefonico en toda la isla de Mallorca, debido a las demoras en
la concesidn y a la falta de personal, habian provocado el mal humor de los usuarios y creado un clima insostenible: La
Vanguardia Espaniola, 8 de julio de 1965, p. 76. Tampoco se libraba el servicio de grandes centros urbanos: La Vanguardia
Espariola, 12 de octubre de 1965, p. 29. Como contraataque, la prensa insertd referencias a la universalidad del sistema
Pentaconta y sus ventajas: La Vanguardia Espariola, 21 de setiembre de 1965, p. 75.

34. Actas del Consejo de Administracién, 24 de noviembre y 18 de diciembre de 1965. Sobre la apuesta de la entrada de
Barrera, véase Calvo (2010), p. 295.
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estaba para afrontarlo, gracias al gran esfuerzo inversor en Maliafio para adop-
tar nuevas tecnologias y ampliar la planta.®

Si echamos una ojeada alrededor, comprobaremos un comportamiento pare-
cido en otras empresas del grupo dentro del mismo sector de las telecomuni-
caciones. Asi, CITESA sufria una desaceleracion de la tendencia al aumento de
las ventas en los mercados nacional y exterior, debido, en el primer renglon,
al recorte de la demanda de CTNE y, en el segundo, a la finalizacién del ma-
crocontrato con Venezuela y al impacto de la politica expansiva de Nixon, a la
bdsqueda de las cotas mas elevadas de produccion y empleo nacionales® Con-
secuencia obvia era la disminucion de beneficios, en parte por efectos negati-
vos de la devaluacion del délar, cuantificados en 9,25 millones de pesetas, y de
la decision de no cargar los incrementos de costes laborales sobre los precios
finales, atemperados por ciertos beneficios fiscales de los fondos de prevision
para inversiones.’’

Obviamente, la alusion a CITESA no es inocente porque su misma existencia
puede explicar, al menos en alguna medida, los problemas de SESA. En esa di-
ficil coyuntura, con un volumen de produccion a la mitad de las posibilidades
de la fabrica malaguena, CITESA logré vender 12.000 aparatos telefénicos a
Turquia y 70.000 mas a la Hong Kong Telephone Company. En un horizonte
mas dilatado, CITESA habia entablado negociaciones con Turquia para fabricar
40.000 aparatos anuales, empezando con una participacion del 70 % hasta
bajar a un tercio del total, dentro de una tendencia a la seminacionalizacién
de la produccién a partir de la base técnica de SESA. Por su parte, en el caso
de Hong Kong, se trataba de un preludio de un contrato por cinco afios. Alguna

35. Actas del Consejo de Administracién, 24 de agosto de 1965. CTNE anuncié de forma oficiosa para 1966 reducciones
medias del 15 % respecto a 1965. SESA confiaba resolver los problemas de exceso de personal, cifrado en unos 700
puestos reales, sin provocar dramas por obligacién moral con los empleados y para no alarmar a las autoridades. El
sobrante de partida se estimaba en 2.000 empleos, de los que se restaba los 1.300 equivalentes por reduccién de horas
extras: Actas, 18 de diciembre de1965. De acuerdo con un concienzudo informe realizado por SESA, el aumento de precios
del cable ascendia a 250 millones de pesetas: Actas, 14 de julio de 1965.

36. CITESA, Actas, 22 de diciembre de 1971. Sobre las restricciones a la importacion y la politica econdmica de Nixon, o
nixonomics: Economic Report (1971); Morgan (1994).

37. También hubo una disminucion de plantilla. Ventas de equipo: 26.845 aparatos Assistant, la inmensa mayoria a
Venezuela, 2.175 Gondola y 48 centrales, la mayoria aplastante a Portugal: CITESA, Actas, 22 de diciembre de1971; orden
de 17 de diciembre de 1964 por la que se regula el régimen de los Fondos de Previsién para Inversiones con arreglo a los
preceptos vigentes de la ley de 26 de diciembre de 1957 y las normas contenidas en la ley 41/1964, de 11 de junio, de
Reforma del Sistema Tributario, BOE, 22 de diciembre de 1964, pp. 17.114-17.117 y Correcciones, 9 y 11 de enero de
1965, pp. 491-492.
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leccién aporta lo recién relatado sobre el dificil encaje de las empresas indivi-
duales en el interior de un grupo industrial.*®

El afo 1966 no se presentd mas halagiiefo, antes bien SESA hubo de soportar
un descenso de la actividad generalizado a todas las secciones. Resultaron fa-
llidas las previsiones y esfuerzos para dar un salto del 20 % en la produccion,
que se saldé con un retroceso del 29,7 %, con la secuela de abultados excesos
de personal e inventarios sobrecargados por la intensificacién del ritmo de pro-
duccién al final del afo. El importante esfuerzo realizado, en colaboracion con
CTNE, en las secciones de instalaciones e ingenieria, no redundo en beneficio
de incrementos de la produccién industrial. Un volumen de ventas similar al de
1965 arrojaba la paradoja de un descenso de la tercera parte de los beneficios.
Una porcion significativa de las ventas, cifrada en unos 900 millones, eran en
realidad reventas de productos ajenos. Las operaciones reales habian quedado
reducidas en un 5 %, mientras que habian crecido las marginales.

SESA achacaba la drastica caida del beneficio a diversas razones; a saber, la
ampliacién en cuatro meses de la financiacion a CTNE y el mantenimiento de
un elevado nivel de empleo improductivo. La carga adicional de la primera para
SESA equivalia a 65 millones de pesetas, mientras el coste neto de la segunda se
elevaba a 90 millones de pesetas. En el lado opuesto de la balanza, al triplicarse
las exportaciones, la empresa obtuvo un beneficio importante por desgravacion
fiscal del 11 %. Ademas, los costes de los excesos de personal se enjuagaban en
parte con la reduccién de las horas extraordinarias, mas caras que las normales.
En este ambito, SESA puso acento especial en hallar formas de reducir los cos-
tes a través de la observacion de casos concretos y de la puesta en marcha de
un programa especifico con medios humanos y técnicos. Hasta quince perso-
nas estudiaban soluciones al aumento de los costes laborales y, con la ayuda de
un ordenador IBM —cerebro electrénico— realizaban tareas de programacion y
control de produccion, de dificil solucion debido a la multitud de piezas sueltas y
gran cantidad de materias primas utilizadas.*

38. Pese a la crisis, CITESA se comprometia a reducir el 5 % del precio de los aparatos telefénicos, sin descartar futuras
rebajas, vinculadas al buen comportamiento de las exportaciones. CITESA, Actas, 24 de agosto de 1965. La memoria
colectiva de CITESA, por boca de Rafael Serrano, sefiala dos problemas de los aparatos heraldo enviados a la Hong Kong
Telephone Companuy: timbres mudos y rotura de bastidores.

39. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 26 de abril de 1965. Desde 1958, al menos, SESA utilizaba la tabuladora por
fichas perforadas IBM: Revista de Standard Eléctrica, octubre de 1960, pp. 112-113.
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El pedido de CTNE para 1967, dado a conocer a SESA durante el primer tri-
mestre de 1966 y prenado de buenas perspectivas, insuflé optimismo por las
promesas de pleno empleo que revestia, pese a cargar sobre la operadora un
déficit de financiacion de mil millones de pesetas. CTNE pidi6 a SESA que con-
siderase la posibilidad de financiar a medio plazo una suma igual correspon-
diente a la facturacion de 1967. Al tiempo, realiz6 gestiones con el Instituto
de Crédito a Medio y Largo Plazo para incluir los productos en la categoria de
bien de equipo, requisito indispensable para acceder a redescuentos especia-
les entre otras vias. Incluso llegd con el Instituto a un acuerdo sobre la posible
mecanica que seguir. Los intentos de ponerlo en practica toparon con la buena
voluntad de los bancos, pero con lineas de crédito saturadas. Nuevas gestiones
efectuadas con el gobierno, Banco de Espana e Instituto con la esperanza de
lograr una linea especial de redescuento al amparo del impulso que el plan de
desarrollo pretendia dar a las telecomunicaciones o por canales especiales de-
jaron el problema sin resolver, al menos de momento.*

La situacion critica se prolongd incluso mas alla del ejercicio de 1966, pese a
la exportacion y al desarrollo de actividades no estrictamente telefénicas, en
forma de subcontratacion, en la segunda mitad del ano, de trabajos para em-
presas nacionales por un total de horas equivalente a la labor de cien operarios.
Las variaciones de los programas a la baja respecto a los habituales en anos
anteriores obligaron a SESA a un esfuerzo de adaptacion importante. Hacia
mediados de 1967 se oteaba una previsible reduccién de actividad, sobre todo
en Madrid y en Villaverde I1.%

40. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de mayo de 1967.
41. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de mayo y 22 de junio de 1967.
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Figura 4.2 Ventas, cartera de pedidos y exportacién en SESA, 1960-1975
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Consejo directivo y Memoria(s).

Las cifras de ventas, recogidas en la Figura 4.2 y Cuadro 4.1, reflejan esta in-
flexion de la actividad, si bien quiza no de forma suficiente. En efecto, una par-
te de las ventas, valoradas en 897 millones de pesetas, procedieron de equi-
pos fabricados por otros, entre ellos diversos componentes y dos emisoras de
onda corta de 50 kilovatios entregadas a la Direccién General de Radiodifusion;
en realidad, la produccion descendié un 29,7 %.

Sin abandonar este ambito de la produccion, las secciones de radio y trans-
mision continuaron fabricando equipos de radioenlace de gran capacidad,
se iniciaron los preparativos para producir los transistorizados de grande y
mediana capacidad y se empez6 a modernizar el servicio telefonico mévil
de aviso a vehiculos. En ese mismo afo de 1966, se entregaron a CTNE 794
grupos terminales de doce canales —310 de fabricacién propia y 484 de
importacion, al amparo del convenio ITT-Credit—, cifra que duplicaba con
creces los 220 grupos del ano anterior.“? Atenta a las nuevas oportunidades

42. ITT-Credit, una de las cuatro unidades integradas en la filial ITT Financial Services, proporcionaba crédito para
operaciones de ITT, empujada por Geneen, la sombra de ITT, hacia un conglomerado de servicios diversificados
afincado en setenta paises: Sobel (2000), p. 202; Burns (1974), p. 243; Howe (1970), p. 67; Araskog (1989), pp. 22
y ss. H. Perry, impulsor del Development Loan Fund y alto ejecutivo de ITT, distinguia cuatro niveles de financiacion:
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que el desarrollo de los componentes para ocio presentaba, SESA redobl6 sus
esfuerzos por profundizar su presencia en el mercado nacional, estrategia
que encajaba con el plan nacional de componentes para sus operaciones en
Espana, emprendido por ITT. SESA inici6 la fabricacion de muestras de serie
de centralitas Pentomat de varios tipos, asi como de las centrales automa-
ticas Pentaconta 32, concebidas para areas rurales, de nuevos aparatos de
operadora, de previo pago con moneda y de abonado-contestador automa-
tico. No obstante, si bien las lineas automaticas del sistema Pentaconta su-
ministradas a CTNE empezaron a superar cuantitativamente a las Rotary no
consiguieron dar el vuelco al predominio de estas segundas en el total, como
muestra el Apéndice 4.1.%3

Una de las lineas de fuerza de SESA radicaba en su enorme capacidad de asis-
tencia técnica ala clientela. En un afio, tan sélo los trabajos de instalacion des-
tinados a mejorar la calidad de servicios ya existentes en la Administracion
sumaron cerca de dos millones de horas. Dicha asistencia técnica reposaba en
la preparacion del personal, expresamente adiestrado en cursillos de perfec-
cionamiento profesional, como muestra que el 95 % de una plantilla de 343
empleados de la seccion siguieran dichos cursillos.

El Departamento de Relaciones Publicas, entonces con dos afnos escasos de
existencia, realiz6 una notable labor en pro de una imagen de prestigio de la
empresa, con campanas de informacion en la prensa, poniendo el acento en
la modernidad y seguridad de los equipos, la importancia de la empresa y su
vinculacién a la multinacional ITT.*

seguros de crédito a la exportacion; créditos bancarios a corto y largo plazo y, finalmente, la financiacién corporativa.
El mismo otorgaba a International Standard Electric un papel de reserva para la financiacion: Howe (1970), p. 77;
Wood (1986), p. 120.

43. Las Pentaconta 32 iban provistas de un pequeno multiselector de barras cruzadas: Chapuis y Joel (2003), p. 437. Tipos de
centralitas Pentomat construidas: 10A, 40T y 600T; lineas automaticas para 68 centrales urbanas: 113.700 del sistema
Rotary y 62.200 del Pentaconta (Sevilla, Valencia, Madrid-Almagro, Barcelona-Roma, Santa Cruz de Tenerife, Las Palmas,
Bilbao y Gerona, con 2.290 nuevos enlaces interurbanos). Que sepamos, no ejercié influencia real alguna la centralita
electrénica kelex 2.000, que si fue resefiada en los drganos de prensa de SESA: Revista de Standard Eléctrica, mayo de
1963, pp. 12-14.

44, «Nuestros equipos de telecomunicacién ponen el mundo en su mano. Lo mismo dentro de su oficina o su fabrica que
a escala internacional, usted puede disponer en la actualidad de un sistema de comunicaciones moderno y seguro con
los equipos de Standard Eléctrica, la mayor empresa espafiola de telecomunicaciones, respaldada por la continua labor
de investigacion y experiencia de la International Telephone and Telegraph Corporation»: La Vanguardia Espafiola, 1 de
febrero de 1967, p. 45. Con el correr de los afios, el eslogan seria: «Somos competitivos»: Hoja Oficial del Lunes, 29 de
noviembre de 1982, p. 20.



La industria de las telecomunicaciones en la Espaia del desarrollismo...

167

4.3 Hacia un nuevo marco de relaciones con CTNE

Los apuros financieros que acechaban a CTNE aconsejaron modificar las con-
diciones de pago vigentes. De acuerdo con un convenio con la operadora, los
plazos de vencimiento de los pagos respecto a la fecha de factura sufrieron una
prolongacién sustancial —pasaron de 60 a 180 dias— recayendo sobre SESA
los intereses de la operacion. CTNE se resarcié de su deuda moral anticipando
pagos al socio tecnolégico a cuenta de los suministros con el fin de contrarres-
tar las dificultades de esa empresa con sus banqueros habituales, sin dejar por
ello de aplicar intereses.* Era el preludio de cambios importantes.

Ya en 1965, CTNE, bajo la égida de A. Barrera de Irimo, comprendié que se ha-
bia agotado el modelo seguido hasta el momento, atrapado en un circulo vicio-
so tarifas-inversion-servicio.*®

El asunto de la fabricacién y suministro de material telefonico ocup6 un lugar
destacado en las deliberaciones de los érganos directivos de CTNE. A comien-
zos de 1967, la operadora se comprometié con SESA a comunicar oficialmente
la denuncia del contrato antes del vencimiento del plazo de preaviso, lo que
requirid preparar las nuevas bases de la futura relacion comercial entre am-
bas empresas.*” CTNE se mostro partidaria de sustituir las exclusivas en los
nuevos suministros por la aplicacion de criterios de superioridad econémica
y técnica de las ofertas. No obstante, veia la conveniencia de negociar prime-
ro con Standard Eléctrica las condiciones de suministro de materiales que ya
producia y, en caso de condiciones ventajosas, se inclinaba por la continuidad
de la tecnologia utilizada hasta el momento. Eso si, no descartaba apelar a
otros productores nacionales antes de sellar posibles contratos de suministro.
Motivo especial de preocupacion, como reflejan la intervenciéon de un conse-
jero, era el posible impacto sobre el desarrollo de la industria auxiliar, con las
indudables ventajas para la compania. Por otra parte, la racionalizacion de las
compras chocaba con la dificultad de fijar el coste real del material adquirido
a los proveedores, debida a la crecida cantidad de componentes del material
telefonico, tarea contra la que se habia estrellado un centro de investigacion
ya existente.*®

45. SESA, Memoria 1966; CTNE, LACA, 27 de abril y 18 de mayo de 1966.

46. [CTNE], «La unidad del proceso telefénico», 1970, 4.570, Archivo Historico del INI.

47. CTNE, LACA, 15 de marzo de 1967; SESA, Memoria 1967. En el concurso anual de compras para 1967, 300 empresas se
comprometieron a suministrar a CTNE hasta 1.900 clases distintas de productos: CTNE, LACA, 18 de enero de 1967.

48. CTNE, LACA, 19 de julio de 1967; Telettra Espafia (1992).
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En la fase de negociaciones, CTNE aspiraba a prolongar sus vinculos con SESA
sin arriesgarse a posibles repercusiones negativas derivadas de la fijacion de
precios.* El contrato de exclusiva en vigor contenia formulas polinémicas para
determinar las repercusiones en casos de revision de precios, pero habian teni-
do que ser rechazadas en la practica por estar mal calculadas y para evitar que
un aumento de precios supusiese un gravamen excesivo e injusto para CTNE.*°

A comienzos de 1967, SESA pact6 con CTNE una formula para dar mas fluidez
ala cuenta de deudores. Consistia en la admision de un periodo de gracia a par-
tir del cual, aunque no estuviera en manos de SESA la aceptacion de la oferta,
se pudiese facturar dejando la posibilidad de una revision retroactiva. Mediado
el ano, SESA y CTNE iniciaron lo que seria un largo y enmaranado rosario de
encuentros para revisar las relaciones contractuales entre ambas, vigentes sin
interrupcion desde 1946 y a punto de expirar. En medio de un ambiente de
optimismo de SESA, resuelto el conflicto laboral, empez6 ya a hablarse de la
necesidad de establecer los programas de produccion con la suficiente ante-
lacion. Al principio, sin embargo, los intercambios de opiniones versaron sobre
todo, al parecer, sobre aspectos generales antes de descender a discusiones
de detalle. Si hubo por parte de SESA una defensa cerrada de las ventajas del
proveedor Unico, en particular eficacia —entrega y servicio en la terminologia
de SESA—, avalada por la trayectoria de SESA, homogeneidad técnica de toda
la red telefénica y completa adaptacion de su ingenieria a las necesidades de
la clientela. Marquez reconocia que «la capacidad industrial y de servicio de
SESA viene siendo objeto de justa valoracion». Financiacién, descuentos por
volumen, vigencia y escalacion de precios se revelaban ya como asuntos cen-
trales.®

No tardaron en dibujarse posiciones encontradas y discrepancias que pusie-
ron a prueba la trayectoria de entendimiento de las dos empresas. Merece
la pena detenerse en la cronica de un proceso de negociaciones sumamente
interesante no s6lo para el conocimiento de las empresas directamente invo-
lucradas, sino también para acercarnos a temas de tanta enjundia como la di-
namica de las relaciones de las multinacionales con sus filiales o la transicion

49. Elcriterio de CTNE era: «Cuanto mayores sean las repercusiones que se desplacen por Standard sobre nosotros, por razén
de revision de precios, mas bajos deben ser éstos, ya que el riesgo de la empresa suministradora disminuye»: CTNE, LACA,
20 de setiembre de 1967.

50. CTNE, LACA, 20 de setiembre de 1967; SESA, Consejo de Administracién, 17 de noviembre de 1970.

51. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de enero, 22 de junio y 24 de agosto de 1967.
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del monopolio a la competencia, con los consiguientes posicionamientos de
proveedores y clientes.

Abri6 la caja de los truenos el presidente de CTNE y consejero de SESA Barrera
de Irimo, al confesar que, desde su llegada a la presidencia de CTNE, habia sido
motivo de gran preocupacion e incertidumbre la bisqueda de formulas des-
tinadas a sustituir a las imperantes hasta el momento y a regular las relacio-
nes futuras de ambas empresas. Barrera quiso revelar que diversas companias
extranjeras habian ofertado material telefonico en condiciones privilegiadas,
pero no se habia dejado seducir por esas presuntas gangas, convencido como
estaba de su cariz provisional y, elevando las miras, mal avenido con las necesi-
dades reales del pais. Ante si tenia modelos exteriores con formulas distintas:
proveedores tedricamente Unicos de la Administracion; sistema mixto en el
que convivia el proveedor publico con otros privados; integracion, formando
una unidad la fabricacion y la explotacion. Mirando hacia adentro, en Espanala
exclusividad de fabricacién encontraba su corolario en la unidad de fabricacion
y explotacién, sin una frontera clara de la separacién entre ambas.

Barrera abogaba por soluciones realistas que distribuyesen entre los implicados
ventajas e inconvenientes. La pauta que se barajé en un principio consistia en
convertir al proveedor en financiero sustancial del cliente o, en otras palabras,
involucrar a ITT en la financiacion de CTNE para que ésta quedase libre de las
presiones propias del mercado de capitales. La salida, no exenta de ciertas dosis
de temeridad, quedo descartada y dio paso a una segunda opcioén que gravita-
ba sobre la sustitucién del contrato en exclusiva por la garantia de un pedido
en firme de gran envergadura, cifrado en 20.000 millones de pesetas durante
cuatro anos. Volumen de pedidos y duracion de los compromisos conducian a
otros asuntos sometidos también a discusion. Hablamos de los beneficios y la
revision de precios, eventualidad que, aun estando contemplada en el contrato
vigente, habia desembocado finalmente en la aplicacion de precios de confianza,
alejados de la composicion efectiva de los costes de los productos. Barrera cono-
cia perfectamente, y asi lo esgrimia como argumento, que pedidos en grandes
cantidades sumados a plazos largos desembocaban en una reduccion de riesgos
empresariales y, en definitiva, de costes productivos. En su empefio de vincular
los beneficios a los riesgos, Barrera hacia pivotar el contrato sobre unos y otros,
inclindndose por una formula que pretendia que permitiese repartir los benefi-
cios entre proveedor y cliente. Racionalmente, Barrera se mostraba partidario de
la concentracion —unidad de fabricacion y explotacion—, pero veia en las atadu-
ras para el futuro y en la impopularidad de los monopolios contrapartidas nada
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desdenables. En sus términos, «la solucién de exclusiva es la mas impopular; la
mas facil y politica seria dar paso a la competencia». Ciertas contradicciones de
una persona tan brillante como Barrera —admitia no ser pesimista ni optimista
pero reconocia sufrir un serio desaliento— dejan entrever la extremada tension
del momento, tirantez que incluso subi6é un peldafio cuando Barrera concluia
arrojando dudas no solamente sobre la aproximacion real entre las posiciones
de las dos empresas sino, mas grave aln, sobre la posibilidad misma de dar con
los postulados que permitiesen dicha aproximacion.

Por parte de SESA, Marquez adopt6 una actitud tefida de cierto optimismo,
asentado en la comunidad de intereses de las dos empresas. A su entender, exis-
tia una doble l6gica en las relaciones contractuales: la tecno-econémica, la mas
determinante en las decisiones de SESA, y la politica. Marquez enarbol6 la ban-
dera de la saneada situacion financiera de SESA, refrendada por estudios sobre
capitalizacién y beneficios de la empresa en perspectiva comparativa con em-
presas homologas en el ambito internacional. Dichos estudios situaban a SESA
por delante de otras empresas en la relacion entre fondos propios y pasivo total,
llamada independencia financiera por cualquier manual, mientras en la relacion
beneficios-ventas observaba un comportamiento similar al resto.”? Sobre esta
base, Marquez incidi6 sobre los precios de confianza y, a partir de la constatacion
de la obsolescencia del contrato vigente, reclamé una actualizacion de las clau-
sulas. Sin dejar de lado otras vertientes del asunto, la piedra de toque para SESA
radicaba en la escalacion de precios. Para empezar, se trataba de una practica ge-
neralizada en ITT, y, por ende, irrenunciable. Por otro lado, el clima econémico del
pais, resumido en incrementos elevados de los salarios, la hacian imprescindible.
Elemento importante de discordia era también la traslacion de los aumentos de
productividad a los precios, punto que SESA pretendia resolver a través de la apli-
cacion de descuentos por volumen.

Yendo a la segunda légica de las relaciones contractuales, es decir, |a politica,
Marquez admitia una posible buena acogida de la competencia por el publico,
pero no dejaba de insistir en las penalidades de las miles de familias afectadas
por la apertura del mercado. Por si hay dudas de la voluntad de Marquez en con-
vertir la confianza en un activo, en sus palabras finales exclamaba: «No hay na-
die que esté mas deseoso que Standard en servir a la Compania Telefonica».>

52. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 24 de agosto de 1967.
53. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 20 de setiembre de 1967.
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En las discusiones sucesivas, descuentos de precios en sustitucion de la finan-
ciacion, descuentos por volumen y escalacion de precios tuvieron un prota-
gonismo claro. SESA asumia que las ventajas econémicas concedidas a CTNE
ejercerian una gran presion sobre la proveedora, que deberia neutralizarla con
aumentos de productividad, reorganizacion y recorte de costes.>

Cuando las negociaciones del contrato tocaban a su fin, todavia surgieron al-
gunas dificultades. El 26 de octubre se firmé un documento con las bases de
un acuerdo que debia ser redactado con posterioridad. En ese momento, una
discrepancia en la interpretacion de uno de los puntos, el de la financiacion
para ser precisos, paralizé la negociacion. SESA entendia que el sistema vi-
gente desde 1966 estaba condenado a desaparecer automaticamente al ser
reemplazado por un descuento del 2,2 % en el precio de venta SESA. En cam-
bio, CTNE juzgaba inoportuno el cambio brusco y se mostraba proclive a una
transicion gradual que requeria mantener el sistema anterior hasta que se apli-
casen integramente los descuentos. La gran pregunta para CTNE era si en la
divergencia no entraba en juego un problema de voluntad mas que uno de in-
terpretacion. Barrera volvia a recuperar sus razones ya remachadas, la garantia
de plazos y volumen, pero iba mas lejos. Ahora trasladaba las discusiones a la
esfera internacional para decir que las enormes concesiones hechas por CTNE
a SESA podrian ser aceptadas en el mercado mundial dentro de un contexto
de proveedor Gnico. CTNE precisaba argumentos objetivos, alejados del puro
capricho, cimentados, en definitiva, sobre la conviccion de que «se compra a
quien mejor le puede servir».

En una especie de historia de las negociaciones, Barrera reconocia que, con-
forme a los acuerdos suscritos en marzo de 1966 y con validez hasta diciem-
bre de 1967, SESA habia venido financiando a CTNE mediante el descuento
comercial de efectos a cuatro meses y asumiendo los costes financieros, ex-
cepto en pedidos suplementarios a partir de un cierto volumen, que corrian a
cargo de la operadora. Al iniciarse las deliberaciones para renovar el contrato,
SESA propuso sustituir ese sistema por el de descuento en precios. No lo
veia asi CTNE, que reclamaba la doble opcién de la aceptacion de efectos o
descuento. El descuento solo sin los efectos pendientes dejaba en el aire la
financiacion de éstos, que, ldgicamente, gravitaria sobre CTNE. La solucién
se basaba, pues, en adoptar un sistema que los hiciese desaparecer paulati-
namente sin coste adicional alguno. CTNE se resistia a admitir una actitud

54, SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de octubre de 1967.
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contraria a las relaciones proveedor-cliente, y no otra cosa suponia el corte
brusco del libramiento de efectos y una negativa a un periodo de transicion
que redujese a cero el volumen de los aln pendientes. En esta situacion,
CTNE se hallaba ante la tesitura de adoptar la il6gica medida de recortar en
2.000 millones los pedidos para 1968 o de acudir al gobierno en busca de una
solucion. En su calidad de explotadora de un servicio pablico y de participada
por el Estado, no parecia oportuno que CTNE apelase al sistema crediticio
bancario a corto plazo para financiar sus inversiones a largo sin la interven-
cion gubernamental. Ahora bien, esto suponia lisa y llanamente introducir un
tercer interlocutor en las negociaciones y afrontar el riesgo estéril de nuevas
complicaciones. Barrera veia tan clara la situacion, entorpecida por detalles
accesorios, que, mas que un interlocutor nuevo, se mostro dispuesto a admi-
tir el arbitraje de un hombre de negocios.

En ese punto, Marquez imprimi6 un giro al debate, remachado seguidamente
por alguna otra intervencion, situando directamente el problema en la pers-
pectiva de ITT. Prueba de ello, justifico la actitud de SESA en la financiacion
por la necesidad de conjugar los intereses de sus accionistas y los de CTNE.
Si la proveedora y, en definitiva, ITT habia accedido a dar enormes ventajas al
cliente era como moneda de cambio del modelo de financiacion tal como venia
funcionando. Para ser claros, y reuniendo argumentos de varios consejeros,
la multinacional no queria dar continuidad al sistema de financiacién porque
ponia en tela de juicio la capacidad de SESA para autofinanciarse y la veia exce-
sivamente endeudada o, si se prefiere, con una baja independencia financiera.
Abocada como estaba a un enorme esfuerzo inversor para afrontar la inusi-
tada expansion del sistema telefénico espanol, SESA no podia comprometer
recursos financieros para sostener a otras empresas, por mucho que se tratase
de CTNE, su cliente principal. AITT le costaba entender que CTNE no pudiese
recurrir por si misma a las habituales fuentes de crédito y necesitase a SESA
de intermediaria, actitud que bien podria resumirse en una frase textual: «Si
Standard puede, la compafiia Telefonica debe igualmente poder».

Con idéntica orientacion, el consejero Williams manifest6 la voluntad de ITT
de suprimir la financiacion y de ofrecer a cambio una serie de concesiones, que
tendrian fuerte incidencia en los beneficios, aspecto sumamente sensible para
los accionistas. ITT no se negaba en redondo a nada, pero las novedades in-
corporadas a la discusion obligaban a reconsiderar el convenio en su conjunto.
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Enrespuesta, Barrera se esmero en resaltar el caracter reciproco de las ventajas
del contrato, que, en la practica, venia a revestir visos de exclusividad. Ademas,
subrayé que CTNE no habia modificado un apice su compromiso inicial de no
exigir a su proveedora un esfuerzo especial de financiacion. El problema para él
procedia de la diferencia de apreciacion de los negocios que se tenia en Nueva
York, donde |a financiacion a cuatro meses se miraba como un gran esfuerzo,
y en Espana, donde no se consideraba tal hasta los cinco afios como minimo.
Puestos a mostrarse incrédulos, Barrera no podia dar crédito a sus ojos ante
los remilgos expuestos por ITT a una peticion sin efecto alguno en los balances
contables y que cualquier financiero espanol habria tachado de insignifican-
te. AGn encontr6 hueco en la sesion el vicepresidente incitando a enfocar los
problemas con la suficiente flexibilidad y ductilidad para no entorpecer el de-
sarrollo del sistema telefénico espafol con encastillamientos —en sus propios
términos—, que produjesen mal efecto en circulos gubernamentales.>

De estas discusiones, duras por mas que envueltas en guante blanco, surgi6
finalmente una solucién honorable a las diferencias y el convenio quedo sus-
crito justo antes de Navidad, con la intencién por parte de SESA de alcanzar e,
incluso, superar los objetivos marcados. Algo trascendental sucedi6 entre el 22
de noviembre y el 18 de diciembre, fecha en que los maximos representantes
de las sociedades implicadas se cruzaron cartas que recogian las modificacio-
nes que introducir en el compromiso de financiacion de 1966 y cuya vigencia
expiraria con el ano 1969. Sin duda, el beneplacito del mismisimo Geneen a las
razones de CTNE permiti6 a SESA dar su brazo a torcer y admitir reclamacio-
nes de CTNE, en especial el establecimiento de un periodo transitorio entre el
esquema de financiacion y un sistema diferente. Todo ello sin moverse de la
postura inicial en cuanto a la solvencia financiera de SESA y a la necesidad de
mantener un elevado grado de autofinanciacién y, por tanto, de abocar sus
recursos a la expansion de la empresa en lugar de limitarlos por compromisos
crediticios con otras empresas.>®

Con los rescoldos de la firma del nuevo contrato aln vivos —Barrera todavia
se felicitaba por la firma y se mostraba esperanzado ante un futuro laborioso y
de esfuerzo por la expansién—, apareci6 una nueva ocasion de confrontar y de
contrastar las posiciones. Ocurri6 con la propuesta de adquirir terrenos pues-

55. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de noviembre de 1967. Nada nuevo anadié en su intervencién Usera,
consejero de CTNE y SESA, reiter¢ los argumentos de Barrera.

56. SESA, Actas Consejo de Administracién, 20 de diciembre de1967. Se acordd enviar un telegrama de saludo y afecto a
Geneen.
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tos a la venta por Marconi en Villaverde y destinarlos a una fabrica para equipo
de transmisién y radio, dada la obsolescencia de Ramirez de Prado-Madrid y
los previsibles beneficios que podria reportar la venta de los terrenos de Ra-
mirez de Prado. Barrera se mostr6 en contra de la operacion por considerarla
excesiva y exorbitada, contraria a la prudencia observada tradicionalmente por
SESA y fundada, con muchas probabilidades, en motivos no suficientemente
explicitados. Lo que veia el presidente de CTNE era, sin duda, un intento por
parte de ITT de reestructurar Marconi Espanola, por entonces en momentos
bajos, a costa de SESA. De ahi la decision de vender y la fijacion de unos pre-
cios de terrenos elevados. El alineamiento de varios consejeros, justamente la
parte que podriamos considerar espariola, con Barrera, y de otros con Marquez
dejaba claro que estaba en juego un asunto de alcance internacional.

El choque de trenes aconsejo postergar cualquier decision y dar la posibilidad
de asentarla en un estudio concienzudo de los aspectos financieros e indus-
triales de la compra. Las conclusiones a que habia llevado inclinaron a Barrera
aaceptar la compra sin comprometer las necesidades financieras de futuro. No
por ello renunciaba a juzgar excesivo triplicar la superficie disponible, a un pre-
cio alto para mas inri, y a vislumbrar una operaciéon en clave de ITT con motivos
ajenos a SESA y relacionados directamente con la situaciéon de Marconi. Para
él, explicaciones sobre las razones de la adquisicién y usos de los terrenos no
podrian sino tener caracter de provisionales. Entre protestas de viabilidad del
proyecto, urgencia impuesta por necesidades futuras y necesidad de deslindar
los intereses de las empresas implicadas, es decir, de SESA y Marconi, fue ben-
decida, finalmente, la compra de 472.425 metros cuadrados al precio unitario
de 700 pesetas.’

Asi pues, el contrato de suministro de 1967 garantizaba la continuidad a través
de compromisos minimos de compra y volumen de fabricacién, por periodos
constantes de cuatro anos.*® Aun introduciendo modificaciones, la renovacion
del contrato con CTNE fue una pieza fundamental de los resultados satisfac-
torios alcanzados por SESA en 1967 y una garantia para el futuro inmediato,
habida cuenta de la extraordinaria importancia de los pedidos de la operadora.
Las cantidades descontadas a CTNE por volumen llegaron a la respetable cifra
de 700 millones de pesetas. Prueba de la mayor incidencia de los descuentos
por volumen que del incremento de los precios aplicado, los precios mostra-

57. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 20 de diciembre de 1967.
58. CTNE, LACA, 20 de setiembre de 1967; SESA, Actas, 17 de noviembre de 1970.
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ron gran moderacion, en agudo contraste con el alza significativa sufrida por el
mercado en su conjunto. Lo de menos es la falta de coincidencia en las cifras
de la propia SESA, que una vez hablaba de aumento efectivo de precios de los
productos vendidos a CTNE del 0,14 % desde 1967 y otra lo convertia en una
caida del 1,5 %.>° SESA podia alardear de innovacion en productos y tecnologi-
ca con la consiguiente reduccion de precios de hasta el 30 % en el caso de los
equipos International Multiplex (IM).5°

Desde los primeros dias de 1970, ya se hicieron perceptibles movimientos de
CTNE en relacion con la renovacion del contrato. SESA no dejaba de anotar
avances satisfactorios, acompanados de una cuidadosa elaboracién conjunta
del plan de trabajo para 1970. Una reunién conjunta, calificada por SESA de
provechosa y eficaz, permiti6 limar asperezas en los habitualmente espinosos
temas de programacion y entregas. SESA someti6 a CTNE un proyecto de con-
venio, que fue ratificado por su Consejo y, el 21 de marzo, aprobado sin cam-
bios. A finales de 1970, la operadora comunicé el pedido para el afio entrante y
accedio6 a la prorroga del contrato para 1973, condicionandolo a un sistema de
garantias en el cumplimiento de los suministros.5!

Unas notas elaboradas por Marquez y otras presumiblemente por CTNE, feliz-
mente conservadas, permiten captar en profundidad la envergadura del enco-
nado debate que se estaba librando en el seno de las empresas.

Ya nos es conocida la postura de CTNE, abiertamente favorable a la integracion
vertical de industria y servicio por razones econémicas. En opinién de la ope-
radora, el negocio de la fabricacion carecia de riesgo y estaba, por anadidura,
financiado en buena medida por el servicio telefénico, sometido a la rigidez de
las tarifas. En este sentido, CTNE llegaba a afirmar que las fabricas de SESA se
habian erigido esencialmente a costa de los pagos satisfechos por Telefonica y
en muy escasa proporcién por las aportaciones de ITT.%?

Simovemos la cdmara, para SESA, tres eran los asuntos basicos que centraban
las preocupaciones motivadas por la nueva politica de suministros de CTNE.
Para empezar por la apertura del mercado a la competencia, SESA, del grupo
multinacional ITT, cimentaba su postura en miras de alcance nacional, con un

59. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de enero y 16 de febrero de 1972.

60. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de enero de 1972. Para IM, véase Deschuytére y otros (1971), pp. &4-23.
61. SESA, Actas del Consejo de Administracién. 20 de enero, 17 de febrero, 17 de marzo y 21 de abril 1970.

62. [CTNE], «La unidad del proceso telefonico», 1970, 4.570, Archivo Historico del INI.
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doble posicionamiento en la situacion presente y en las perspectivas de futuro
abiertas por cambios en el ambito internacional. Asi, queria dejar bien sentado
que el mercado espanol habia sido atendido convenientemente por un grupo
industrial propio, formado por la matriz y sus asociadas espanolas, competi-
tivo y con capacidad suficiente para atender a precios ajustados una deman-
da interna en crecimiento acelerado, asi como pedidos externos, también en
auge. En una mayor elaboracion de argumentos, Marquez recalcaba aspectos
diferenciales en el comportamiento de SESA, a saber, las bajisimas alzas de
los precios en términos relativos, sin olvidar el potencial de investigacion pro-
pia que entranaba el laboratorio de la empresa. A Marquez no se le escapaba
que los planes de reestructuracion de la industria de las telecomunicaciones
obedecian no a razones técnicas sino politicas, recapituladas en la voluntad de
suprimir un monopolio, entendido como «sinénimo de una presencia abusi-
va en el mercado». De ahi arrancaba ya una profunda discrepancia con dichos
planes, al considerar que la via adoptada lesionaba gravemente los intereses
de la industria nacional. No de otra manera veia la mas que segura irracionali-
dad, excesiva fragmentacion del sector, escasa competitividad y baja produc-
tividad de la nueva estructura industrial resultante, con el corolario de precios
altos, pérdida de oportunidades emanadas de la futura integracion europea
y efectos negativos sobre la balanza de pagos. La segunda direccion de argu-
mentos tenia que ver con la financiacion de las empresas de nueva creacion.
La planeada participacion creciente de CTNE en el capital de esas empresas
desembocaria en un control de los suministros y en la consiguiente reduccion
de la competencia. En realidad, implicaba una pseudonacionalizacién, que po-
nia en entredicho la politica gubernamental y la orientacion de ITT a no tocar
la estructura financiera de sus asociadas en Espana. Por ello, SESA pretendia
reducir la participacion de la operadora en las nuevas empresas a los porcen-
tajes historicos del 20 %, con amplisimo margen para la inversion extranjera.
Finalmente, respecto a la seguridad de futuro, tercero de los asuntos basicos,
la trayectoria de cumplimiento de una mision seguida por SESA avalaba su
aspiracion a lograr seguridades para garantizar el futuro de la empresa, consi-
derada de estricta justicia. Para hablar de forma mas precisa, SESA se negaba
a aceptar simples garantias de no decrecimiento y reclamaba incorporar a los
contratos con CTNE una serie clausulas que dieran a los compromisos un tono
de inexorabilidad. Embarcada como estaba en cuantiosas inversiones, SESA
necesitaba ni mas ni menos que la certeza de una tasa minima de crecimiento
anual, crecimiento que debia ser equilibrado, es decir, ajeno a cualquier ame-
naza de infrautilizacion. Como garantia de futuro, precisaba, ademas, eludir ser
relegada a tecnologias a punto de obsolescencia y ser tenida en cuenta en la



La industria de las telecomunicaciones en la Espaia del desarrollismo...

177

inminente transformacién que las nuevas tecnologias, entre ellas la electroni-
a, auguraba. Finalmente, SESA reclamaba un trato de igualdad con el resto de
las competidoras, al tiempo que mostraba su mas rotundo rechazo a un trato
de favor a la competencia.®?

Al cabo de un afio, la negociacion del contrato con CTNE habia avanzado con-
siderablemente y apuntaba a la solucion de los problemas planteados por la
duracion, las exigencias financieras, el volumen de suministro y el cambio tec-
nolégico. Para ser mas precisos, se perfilaba una prérroga automatica anual,
vigencia quinquenal, financiacion a tres afos de las sumas equivalentes a la
diferencia de facturacion respecto al afio anterior, garantia de volimenes cre-
cientes de pedidos y compromiso de poner las nuevas tecnologias al alcance
de SESA.®

Una de las cuestiones que contribuyeron a cimentar las relaciones entre pro-
veedora y cliente fue el feliz desenlace de los problemas de financiacion. En
1971, CTNE pretendia arrancar a SESA facilidades en la financiacion de los
suministros a cambio de ampliar en un afio la duracién del contrato de sumi-
nistro. SESA trataba de aprovechar las lineas especiales de redescuento para
financiacion de las ventas de grandes bienes de equipo en el mercado nacional
hasta el maximo que tolerasen los indices de inversion y liquidez de la ban-
ca. Dicha posibilidad emanaba de sucesivas medidas tomadas por el gobierno
franquista con el objetivo de aumentar la competividad de la industria espano-
la en el mercado nacional frente a los productos extranjeros.®

SESA decidi6 utilizar este recurso con CTNE y poner en marcha un nuevo meca-
nismo de financiacion a CTNE para una etapa transitoria en la que la operado-
ra se beneficiaria de los pactos anteriores y en la que el papel presentado a des-
cuento rondaba los 3.400 millones de pesetas. Hablamos de un programa
de financiacion a tres anos cuantificado, calculos en lamano, 2.000 millones de
pesetas para 1971 como limite. Las cuentas iniciales no tardaron en quedar en
entredicho al recibir los pedidos de CTNE para 1971, con aumentos de hasta

63. «Consideraciones relativas a la nueva politica de suministros de CTNE», 9.576, 1970, Archivo Histérico del INI.

64. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de diciembre de 1971.

65. Se trataba de las 6rdenes de 16 de setiembre de 1967 sobre financiacion de venta en el mercado interior de grandes
bienes de equipo de caracter especifico, BOE, 23 de setiembre de 1967, p. 13.133; sobre créditos para financiar la venta de
grandes bienes de equipo que se concedan por los bancos privados y el Exterior de Espafa, BOE, 27 de diciembre de1969,
p. 20.157 y orden por la que se aumenta en 1.000 millones de pesetas el limite de la linea especial de redescuento para
financiacion de ventas en el mercado interior de grandes bienes de equipo de caracter especifico, BOE, 23 de enero de
1971, p. 1.023.
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el 20 % sobre el anterior. Sin embargo, el acuerdo de financiacién con Telef6-
nica para 1971 no se apart6 un apice de los 2.000 millones de pesetas y los
primeros resultados se hicieron palpables en un breve lapso de tiempo, par-
ticularidad también aplicable a la aprobacion de los primeros expedientes de
financiacion por el Instituto de Crédito a Medio y Largo Plazo, precedente del
ICO, nacido en 1962 en sustitucion del comité homoénimo. Muy avanzado el
ano, habia presentado al Instituto de Crédito a Medio y Largo Plazo treinta y
dos proyectos por 2.500 millones, las cuatro quintas partes de los cuales co-
rrespondian a CTNE.®®

No obstante, mucho habia cambiado el panorama de la industria de las teleco-
municaciones para vaticinar tranquilidad a medio y largo plazo. Cierto, el ejerci-
ciode 1971 se habia saldado con un aumento el volumen de negocios de SESA
del 25,4 % respecto al ano anterior. Las ventas de enero a los organismos ofi-
ciales —los tres ejércitos, Correos y Telecomunicacién, Renfe e Inta— duplica-
ron las del mismo mes del ano anterior. Para mayor abundamiento, el material
de transmision y cables se habian abierto paso en nuevos mercados del sur de
Europa y de Oriente Medio; a saber, Kuwait y Grecia. Existian, ademas, buenas
perspectivas de negocio en Venezuela y Chile, a la vez que se habia solventado
en parte la anormalidad financiera con Uruguay, al cobrar 191.000 délares de
la deuda pendiente por lo menos desde 1971, situacion que despejaba el cami-
no a refinanciar el resto a seis meses.®’

El contrato entre CTNE y SESA se actualizé con una duracién de cinco anos, lo
que implicaba una prérroga hasta 1977 sino se denunciaba durante 1972.°8En
el fondo, a CTNE le interesaba prorrogarlo incluso durante 1973 y aprovechar
la ocasion para renegociar algunos aspectos durante el primer trimestre del
ano. La operadora creia conveniente, en concreto, revisar la clausula de pro-
rroga para evitar renovaciones con tanta anticipacion, y otros aspectos, sobre
todo el baremo de descuentos por aumento de suministro. Por lo pronto, fiel al
contrato, CTNE realiz6 un pedido de material telefonico a Standard para 1974.
Pero, de acuerdo con los nuevos planteamientos, denuncié la prorroga auto-
matica y entabld negociaciones para la extension del mismo hasta 1977.%°

66. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 30 de marzo, 20 de abril, 18 de mayo, 15 de junio, 20 de julioy 17 de setiembre
1971; Instituto de Crédito Oficial (1971-1972); AAVV (2008), p. 306.

67. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 17 de setiembre de 1971 y 19 de enero de 1972. Se estaba a la espera de los
resultados de las conversaciones de Paris sobre financiacién de la deuda exterior de Chile: SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 19 de abril de 1972.

68. SESA, Memoria 1971; CTNE, LACA, 24 de noviembre de 1971 extra.

69. CTNE, Comité Directivo, 20 de diciembre 1972 y 21 de febrero de 1973; CTNE, LACA, 28 de febrero y 28 de marzo de 1973.
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El afio 1973 se habia inaugurado con buenas perspectivas, que alentaban en-
grosar el fondo de prevision para inversiones y encauzar un gran esfuerzo hacia
ampliaciones de capacidad productiva —950 millones de pesetas destinadas
a la planta de produccion del Pentaconta—, junto a innovacién en productos y
en procesos, esta vez en la fabrica de Santander. La situacion se consideraba
satisfactoria, la relacion entre horas extras y normales, la habitual —15 %—,
al tiempo que la prevision de ventas se cifraba en un 11 % por encima de la del
afno anterior, gracias al comportamiento de CTNE en el mercado interiory a la
exportacion, a pesar de una caida en la seccion de cables.”® La bonanza no tardé
en verse amenazada por un desajuste entre el primer y segundo trimestre del
ano en la planificacion de entrega de lineas y por problemas serios en la fabrica
de cables, debido ala mengua de un 15 % en los pedidos del cuatrimestre, que
agudizaba el descenso previo anterior.”! Mientras tanto, el esfuerzo inversor
empez6 a dar sus frutos, visibles en los progresos en la ampliacion de la plan-
ta de conmutacion, que deberia alcanzar 40.000 unidades anuales de equipos
Metaconta, ademas de 1,6 millones de lineas en piezas sueltas en 1973y 1,9
en el siguiente. Sin enturbiar completamente el optimismo, surgieron proble-
mas en instalaciones de conmutacion, que se sumaron a un derrumbe de los
pedidos de cable, sobre todo urbano, de CTNE, mas alla de lo previsto. La fabri-
ca de Maliano acus6 las consecuencias negativas de las faltas de programas y
dela disminucion de pedidos de cable urbano, sélo parcialmente compensadas
en otras gamas de cables. De hecho, la actividad en la planta santanderina se
redujo. En el otro lado del mercado, CTNE mostraba preocupacion por retrasos
en los suministros, lo que no deja de contener cierta dosis de paradoja.”

Por mas que el mercado interior procuraba alegrias puntuales, como la apari-
cion de Iberia junto a la clientela habitual de Renfe y ministerios militares, los
altibajos en el negocio plantearon a SESA la urgencia de redoblar su denuedo
por diversificar productos y mercados, fuese a partir de la planta instalada o
mediante la adquisicién de empresas introducidas en nuevas gamas de pro-
ductos. Como primer paso, llevo a cabo un estudio para deslindar los productos
con mas futuro y los clientes potenciales de mayor envergadura. Asimismo,
decidi6 enviar una mision a varios paises para abrir nuevos mercados.”

70. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de febrero de 1973.

71. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de marzo de 1973.

72. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de marzo; 14 de abril de 1973; 30 de mayo y 19 de julio de 1973.

73. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 14 de abril de 1973. No olvidemos que estamos en momentos de la devaluacion
del délar.
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Los contactos con CTNE para actualizar y renovar el contrato en vigor datan
del primer trimestre de 1971 y se prolongaron por un tiempo. Una vez prorro-
gado el contrato de 1967 por un afno suplementario, se iniciaron las conversa-
ciones para renovarlo, con la doble orientacién de acomodarlo a los tiempos,
condicién sine qua non de CTNE, y de prolongar la duracién de los pactos de
financiacion hasta los cinco afnos.”

La discusion provocada en la direccion de la empresa al acercarse la fecha de la
renovacion traduce una atmosfera de cierta tension, por encima del aparente
guante blanco. SESA no ocultaba su preocupacion por las nuevas orientacio-
nes de CTNE contenidas en el pedido para 1973, que, pese a mantener el nivel
anterior en conjunto, implicaba una caida de un 15, 19 y 26 % en conmuta-
cion, transmision y cables. SESA recalcaba que CTNE habia enfocado siempre
la introduccion de la competencia como un factor complementario de la capa-
cidad de la manufacturera. Por lo demas, existia un acuerdo explicito de man-
tener los niveles del afo anterior. En definitiva, SESA abogaba por coordinar
los programas y revisar las cifras, corrigiendo los desequilibrios. Por su parte,
CTNE, por boca de Urquijo, tenia mucho cuidado en recalcar que siempre se
habia mostrado inquieta por las cantidades elevadas y crecientes de material
suministrado por SESA, dada la dificultad de mantenerlas a lo largo del tiempo
y de garantizar el equilibrio entre las distintas partidas. Urquijo, que admitia la
existencia de desfases, no de incumplimientos, se avenia a revisar al alza las
previsiones para cables, pero insistia en que se habia llegado a la saturacion en
equipos de transmision. Su intervencion fue un alegato de defensa de la bon-
dad de las relaciones contractuales entre ambas empresas, que habian permi-
tido a CTNE crecer y a SESA aprovisionarse de material y equipo en grandes
volimenes. Para él, la introduccion de la competencia aportaba un elemento
marginal. CTNE veia riesgos en el prurito de meticulosidad y estaba dispuesta
a colaborar con SESA en nuevos desarrollos, en particular en los sistemas de
conmutacion electrénica y transmision de datos.”

La direccioén de SESA no acababa de dar su brazo a torcer, usando argumen-
tos que alternaban la cordialidad con la firmeza. La tarea inmediata pasaba
por entablar conversaciones en el plano técnico para esclarecer los criterios
aplicados en los calculos y las cifras finales, sin omitir una referencia explici-

74. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 30 de marzo de 1971; conversaciones en marcha: SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 20 de abril de 1971.
75. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 19 de abril de 1972.
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ta a las inquietudes por una situacion poco satisfactoria a los intereses de la
casa. Por supuesto, se sumé a la oferta de colaboracién para el desarrollo de
nuevos productos, pero puso especial esmero en reivindicar la parte de SESA
en la brillante trayectoria de CTNE, al tiempo que tomd nota de las promesas
de la operadora relativas al caracter complementario de las adquisiciones a los
competidores. Como colofén, expresé la confianza en la elusion de cualquier
trastorno a la produccién y en la resolucion de los importantes desfases.’”®

SESA y CTNE se cruzaron correspondencia diversa tendente a aclarar los te-
mores provocados por los pedidos de 1973 sin conseguir calmar la inquietud.
El descenso de las necesidades de CTNE en algunas gamas y el abandono de
otras debido al cambio tecnoldgico, sumados a los efectos de la competencia,
empujaban a un didlogo tenso, tenido de pesimismo. SESA no se cansaba de
insistir en la urgencia de aclarar los volimenes, resolver los desequilibrios en-
tre partidas y recibir informacion puntual sobre cualquier alteracion en el plan
de suministros, aspecto impuesto por los largos ciclos de produccion propia de
la industria en cuestion. En realidad, con los datos delante, SESA no acababa
de encajar bien la apertura del mercado a la competencia, especialmente en
transmision y cables. Por su parte, CTNE se escudaba en su actitud de pruden-
Cia y sinceridad y en el cumplimiento de los compromisos del contrato. En el
horizonte, aparecia la estrella del Ill Plan de Desarrollo, con sus expectativas
de grandes inversiones para impulsar la expansion del teléfono.”” La visita del
presidente de ITT a Europa, Michel C. Bergerac, vino a insuflar optimismo, al
calificar los pedidos de 1973 como cifras minimas y anunciar aumentos cuan-
titativos, sobre todo en cables.”

En 1973, proyectando sus planes a un plazo mas alla de la inmediatez, en par-
ticular para una ulterior renovacion en 1977, CTNE pretendia introducir entre
otras modificaciones una reduccién de un 5 % en los precios. SESA buscaba
garantias en la continuidad de utilizacion de su capacidad productiva por lineas
de producto. El consenso parecia estar en la fijacion de un minimo de suminis-
tro anual para cada una de las lineas de producto. SESA se mostraba dispuesta

76. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de abril de 1972.

77. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de mayo de 1972.

78. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de junio de 1972. James Lester, que consideraba a ITT la mayor consultoria
de gestion del mundo y a Geneen un personaje genial, sencillo y ocurrente, dio paso en la presidencia al francés Bergerac,
curtido dentro de ITT en los cargos de vicepresidente de ITT Canon Electric y director del grupo de productos industriales:
Time, 99,14-26, 1972, p. 118; SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de diciembre de 1971. La prensa espafiola
recogio el nombramiento del nuevo presidente: ABC, 15 de diciembre de 1971, p. 73.
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a ceder en el asunto de los precios si el volumen de pedidos lo permitia.” Pero
la tozuda realidad se empefiaba en pintar un horizonte problematico. Los pro-
gramas de CTNE para 1974 traducian disminuciones significativas en transmi-
sion y cables, ya aquejados de reducciones. Para avanzar en las negociaciones
se cre6 un comité dentro de los érganos directivos. Signo claro de desbloqueo,
CTNE se comprometi6 a recuperar los niveles de pedidos previamente compro-
metidos.® Por su parte, SESA, plenamente respaldada por ITT en sus planes
de actuacion para el quinquenio, tras asegurarse unas cantidades minimas de
suministro, se avino a ofrecer ventajas comerciales para los pedidos realizados
a partir de 1974. Se referian a rebajas sustanciales en los precios de los cables
y en los trabajos de instalacion, que pudieran compaginarse con leves alzas en
equipo de conmutacion.®!

Pieza significativa en la configuracion del nuevo escenario fue la accién del Es-
tado. El decreto de 21 de setiembre de 1973 y la orden complementaria de 5
de diciembre, en su afan de regular la transferencia de tecnologia, obligaban a
SESA aregistrar el contrato de asistencia técnica con ITT, en vigor desde 1926,
como requisito para efectuar cualquier tipo de pago de canones. La ocasion
para ponerlo al dia no podia ser mas propicia. SESA y CTNE alcanzaron un prin-
cipio de acuerdo sobre pedidos minimos, precios durante el cuatrienio 1974-
1977 y propbsito de suscribir un nuevo contrato de suministro.®

Superado este escollo, mas adelante, en los Gltimos meses de 1974, la discu-
sion rebrotd con el asunto del aumento en la financiacion, que tenia como eje
el tratamiento de los suministros como grandes bienes de equipo de hasta un
35 % de los pedidos; la inclusion en el contrato de las novedades derivadas de
la innovacion tecnoldgica; a saber, los cables alpeth y saltpeth, los equipos
de conmutacion rural PC32 y los aparatos SATAI; modificaciones en la formula
de escalacion de precios para dar cabida a materias primas no incluidas en el
contrato vigente.®®

En las conversaciones para revisar la vigente formula de escalacion de precios,
es decir, el incremento de los precios de los productos, se perseguia incluir en

79. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 31 de enero, 21 de marzo, 30 de mayo y 14 de abril de 1973.

80. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 24 de octubre de 1973.

81. Los planes de SESA fueron acogidos con satisfaccion y aprobados por ITT: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 24
de octubre de 1973. Equipo de conmutacion: PC32 y Rotary: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 23 de noviembre
de 1973.

82. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 22 de octubre de 1974 y 15 de diciembre de 1973.

83. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 13 de setiembre de 1974.
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la misma determinadas materias no contempladas hasta el momento y modi-
ficarla, anulando el vigente impacto de las importaciones y disminuyendo los
de cobre y mano de obra. En los primeros meses de 1975 se habia alcanzado
el acuerdo, aplicable con efectos retroactivos desde 1974, pero que excluia los
cables, al quedar por determinar el resultado de las variaciones de los indices
de precios de plasticos, papel y aluminio, entre otras materias. De esta mane-
ra, la nueva férmula suavizaba enormemente las repercusiones de los diferen-
tes aumentos de coste."

El 2 de enero de 1975, SESA, CTNE y CITESA firmaron un convenio que con-
templaba canalizar el 35 % de la facturacion a CTNE a través de las lineas de
crédito para grandes bienes de equipo, revisar la vigente formula de escalacion
de precios, anadiendo nuevas materias primas a cambio de eliminar las reper-
cusiones de las importaciones y reducir la repercusion del cobre y mano de
obra.®> En esa misma direccion, SESA buscd reforzar las relaciones con CTNE
incrementando la financiacion a través de las lineas de crédito para grandes
bienes de equipo o de nuevas formulas a tres afios.®® Por otra parte, se buscaba
refundir en un solo contrato los varios que ligaban a SESA, CTNE y CITESA.®’

El enfoque dado a este capitulo exige incidir en varios aspectos importantes,
que se refieren a la postura de ITT y a las repercusiones de la nueva estrategia
de CTNE sobre el socio tecnoldgico. Respecto al primero, la multinacional ITT,
matriz de SESA, dirigida férreamente por Geneen y escorada hacia una galo-
pante diversificacion de actividades, vio con buenos ojos la nueva orientacién
impuesta desde la CTNE.® De hecho, por tomar un ejemplo, Marconi Espafola,
otra filial del grupo ITT, pregonaba en voz alta y clara las bondades de la com-
petencia en todos los mercados y la necesidad de adaptarse sin demora a las
nuevas corrientes.®

Ya en el segundo aspecto, las repercusiones de la nueva estrategia de CTNE
sobre el socio tecnol6gico, conviene tener en cuenta que éste reunia la do-
ble condicion de participado minoritariamente por la operadora y de filial de la
multinacional ITT. Para empezar, a la liberalizacion del mercado de centralitas

84. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de marzo de 1975.

85. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 29 de mayo de 1975.

86. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 20 de junio de 1975.

87. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 20 de junio de 1975.

88. «Let's compete» fue la respuesta de Geneen a un Manuel Marquez Balin, dirigente de SESA, que, aun viendo las razones
de CTNE, temia por el futuro de la empresa: Conversacion personal con Manuel Mérquez Balin, 19 de mayo de 2011.

89. Marconi Espafiola, Memoria 1969, p. 4.
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en 1966 respondid SESA afinando su tactica de penetracion a la vez que am-
pliando y reestructurando su red comercial. La tabla de salvacion podia estar
en parte en la conquista del mercado de centralitas privadas, un renglon ape-
titoso por su crecimiento y por la alta rentabilidad, ya que los precios de venta
llegaban a duplicar con creces los ofrecidos a CTNE. Sabido eso, a la conquista
de estos usuarios se abalanz6 SESA con una campana de propaganda de esa
clase de equipo, pronto compensada por el logro de buena parte de los objeti-
vos.”® Nuevo oxigeno aport6 mas tarde la diversificacion de las necesidades en
el sector pablico, alguno de cuyos organismos, en particular el INP y la Direc-
cion General de Correos y Telecomunicacion realizaron pedidos de centralitas e
intercomunicadores y multiplex ademas de sistemas de telegrafia.*!

Esta orientacion hacia el mercado se afianzé con la creacion de una division de
comunicaciones privadas, que, sin tardanza, abrié delegaciones en siete ciuda-
des, entre ellas las cinco mas importantes del pais, design6 a un nuevo director
del &rea comercial y aument6 su plantilla de vendedores y empleados®?. Mas
alla de esta medida, la mencionada division adquirié una nueva funcionalidad
al convencerse de la necesidad de asumir la tarea de introducir nuevos produc-
tos y de comercializar los existentes en nuevos mercados.®® Incluso se cred
una direccion de Informacién y Relaciones Exteriores, con el cometido de velar
por la imagen exterior de SESA y del grupo ITT a cuyo frente se puso a Carlos
Mendo Baos. Reorganizacion parcial y retoques culminaron en una reestruc-
turacion organizativa con los nombramientos de Juan Manuel Olivares Gatell,
Antonio Cuscé Caralt, Alejandro Tiana Viaji, Pedro Regatero Bouso y Enrique
Ibafiez Castafo como director general adjunto, consejero delegado en politica
industrial, subdirector general encargado de operaciones, director de fabrica-
cion y jefe de la linea de conmutacion, respectivamente.®

En la practica, las cosas no fueron simples en manera alguna e incluso se
complicaron cuando CTNE decidié impulsar una filial en el terreno de
la comercializacién, la denominada Comercial de Servicios Electrénicos

90. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de febrero y 18 de marzo de 1967.

91. Los pedidos ascendian a 14 millones de pesetas: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 29 de enero de 1974.

92. Las delegaciones se establecieron en Madrid, Barcelona, Bilbao, Leén, Valencia, Sevilla y Tenerife; la seccion no tardé en
contar con una plantilla de 22 vendedores y un total de 166 empleados; SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de
enero de 1967; SESA, Memoria 1969.

93. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 29 de julio y 23 de setiembre de 1969; SESA, Memoria 1969. Para COSESA,
véase Calvo (2010). Algunos autores sefalan la contradiccion que implicaba la existencia de dicha empresa en una
economia de mercado: Rios y Erroteta (1982), p. 116.

94. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 30 de marzo y 19 de octubre de 1971.
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(COSESA). En éstas, SESA resolvié tomar parte por mediacion de CITESA en
el concurso para centralitas telefonicas de produccion nacional convocado en
1969 por COSESA, aun considerando muy severas las condiciones impuestas
en la convocatoria por cuanto podrian dejar la puerta abierta al surgimiento
de empresas competidoras.®® A la postre, el mencionado concurso fue ges-
tionado directamente por la division de comunicaciones privadas de SESA,
cuyas ventas totales alcanzaron unos 380 millones de pesetas en 1969, ano
en que su primigenia actividad comercial ceso, al hacerse cargo de las ventas
la recién creada COSESA.

En la gama de cables, el recelo ante el cambio tecnoldgico y los precios de
SESA, por encima de lo esperado, empujaron a CTNE a explorar otras opciones
en el mercado nacional y a convocar una licitacion publica para cables. Sin me-
noscabo del contrato y de la predileccion por los cables de SESA, |a operadora
realizd una consulta para averiguar la capacidad productiva del pais en cables
altpeth, con cubierta de plastico y revestimiento metélico. Se trababa del Glti-
mo grito tecnolégico muy usado en todo el mundo y recientemente incorpo-
rado a la gama de la modernizada fabrica de Maliafno. Sin embargo, no estaba
al abrigo de riesgos y, en consecuencia, de preocupacion. SESA temia que la
posibilidad de ofertar cable de inferior calidad y el plazo de cuatro afios con-
templado en las bases del concurso pudiera animar a inversores, deseosos de
entrar en el sector sin arredrarse ante apuros y cuantiosas inversiones. SESA
se revolvia contra esa actitud que arrojaba sombras sobre su futuro e intro-
ducia elementos de irracionalidad en el tejido productivo del pais al implicar
posible duplicidad de inversiones.*®

4.4 Las nuevas condiciones de la demanda: el giro de CTNE

CTNE, que se mostraba decidida a pulsar el mercado nacional y extender la
practica de los concursos publicos a la totalidad de equipo y materiales, son-
ded a SESA por si estaba interesada en participar en un préximo concurso de
radioenlaces y transmision. En realidad, aparte de situarla delante de la cruda
realidad, le estaba facilitando informacion con seis meses de antelacion para
que estuviese dispuesta a competir en una partida que representaba la tercera
parte de los radioenlaces comprometidos en el contrato vigente y la quinta

95. SESA, Comité Ejecutivo, 18 de febrero y 18 de marzo de 1969.
96. SESA, Comité Ejecutivo, 18 de marzo de 1969.
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de los equipos de transmisién. Sin embargo, SESA constataba con dolor que,
aun sin decidir nada, CTNE habia sondeado un posible pedido de materiales a
empresas internacionales, entre las que no figuraba ninguna de las asociadas
a SESA, que no perdia ocasion para ofrecer la capacidad técnica de ITT y labo-
ratorio. El 15 de setiembre SESA present6 a CTNE una oferta para un concurso
de material de transmision y radioenlaces de CTNE sin amedrentarse por los
problemas en el disefio de cuadros prototipo y en radioenlaces confesados de
puertas adentro.®” En cuanto a la red de transmision de datos, CTNE dejé sen-
tado establecer un periodo experimental de un afio en el que contrataria con
casas internacionales solventes la instalacion de un centro de conmutadores.

SESA reclamaba a CTNE que tuviese en consideracion en los concursos la con-
dicion de productor nacional pero, a fin de cuentas, se vio obligada a competir
en plazos, calidad y precio con empresas internacionales de prestigio, esfuerzo
respaldado plenamente por la estrategia de ITT y muy vinculado a los proce-
sos de innovacion en marcha.®®

Uno de los caballos de batalla fue la calidad de los productos, con la consiguien-
te plasmacion organizativa en un comité presidido por el consejero delegado
con la funcién de vigilar las incidencias que se daban durante las instalaciones
de conmutacién urbana.®® La novedad residia mas en la intensidad del esfuer-
zo desplegado por SESA y no tanto en el hecho de la perfeccion en si, como
prueba en anos anteriores la utilizacion de los graficos de control de calidad
PSs y la existencia del laboratorio de pruebas de vida de aparatos.!®

Para centrarnos en este asunto, la matriz ITT volcé a las filiales europeas en
la fabricacion de centrales semielectrénicas controladas por ordenador, que
suponian el grueso de la demanda. En otras palabras, descartaba la opcién pu-
ramente electronica en la que se habia embarcado con el desarrollo de la casi
desconocida centralita electronica kelex 2.000, puesta a punto por ITT Kellog
y caracterizada por su flexibilidad y economia, en particular en mantenimiento
y energia.’®! Para la multinacional pasaba a primer plano evitar los problemas
que, por fallos de disefno, habia acarreado el sistema electromecanico Rotary.

97. SESA, Comité Ejecutivo, 22 de abril de 1969 y Actas Consejo de Administracién, 19 y 23 de setiembre de 1969.

98. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de octubre de 1969.

99. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 18 de noviembre de 1969.

100. Revista de Standard Eléctrica, febrero de 1959, pp. 4-6 y julio de 1959, pp. 4-6.

101. Si fue resefiado en los 6rganos de prensa de SESA: Revista de Standard Eléctrica, mayo de 1963, pp. 12-14. Sobre el
sistema, véase Liston (1966), pp. 175-188. Sobre el sistema kelex 2.000, véase Liston (1966), pp. 175-188.
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Directivos de ITT, alentados por el presidente C. M. Bergerac, buscaron la so-
lucién en la homologacion del producto, entendida como fase muy formal de
las pruebas para cerciorarse de que el disefio de una nueva mercancia cumple
sus requisitos. La idea choc6 con la oposicion de sectores de ITT, reacios a so-
meterse a métodos ajenos a la tradicion en las telecomunicaciones, que, por
anadidura, exigian redoblar el esfuerzo en sus secciones de diseno-desarrollo
y amenazaban el cumplimiento de los plazos de suministro. Una vez que la
terquedad de Bergerac logré salvar los obstaculos, se establecié un plan de en-
sayos. En su primera fase, el ordenador fue sometido a pruebas repetidas, que
dieron como resultado la deteccion de un 50 % de fallos. Fue preciso reconsi-
derar el disefio y desarrollo de la unidad, asi como de sus piezas, a lo largo de
un afo, antes de poner en el mercado un producto juzgado fiable. Exito tan
rotundo de la homologacién permitio al European Electronic Switching Quality
Council (EESQC) o Consejo Europeo de Calidad de Conmutacion Electronica po-
ner en pie rutinas aplicables no sélo en todo el sistema ITT, sino en multitud de
productos sin relacion alguna con las telecomunicaciones.!®

Para ver su encaje en el conjunto, conviene apuntar que ITT, bajo la égida de su
organo central de Calidad, creé consejos que aglutinaban a cientos de directivos
y cadafilial o grupo de la multinacional se dividia en unidades informativas enfo-
cadas al asunto de los costes de calidad, un centenar de las cuales se sometian
a controles mensuales acordes con normas preestablecidas. La coordinacion
de estas actividades desde el angulo de la calidad fue encomendada al EESQC,
que eché a andar en Bélgica en agosto de 1970 y fue presidido por Jean Stieve-
nart. Una de sus primeras misiones consistio en aplicar en todo el grupo indus-
trial de ITT el programa de mejora de la calidad, concebido por P. B. Crosby
fuera de ITT con un objetivo zero defects. Gracias a este método, ITT logro re-
ducir el grado de defectos, ajustarse mejor a las preferencias de los clientes y
recortar los costes de forma asombrosa.

Esa preocupacion inusitada por la calidad de los productos y servicios esta
perfectamente recogida por SESA a partir de 1970, afio en que se revisaron
las normas de aceptacion de las centrales para su puesta en servicio y SESA
lanz6 planes de mejora y mentalizacion del personal. Fruto de esta practica
fue la disminucion del nGmero de rechazos de entregas a CTNE. Sin dejar este
ambito, SESA y CTNE buscaron vias cooperativas para fijar reglas claras de

102. Groocock (1993), pp. 158-159; Annual technical conference transactions, volumen 27,1973, pp. 215-217. Crosby entr6 en
ITT en 1965: Crosby (1995), p. 84.
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actuacion en la conservacion de centrales. Una de ellas consisti6 en la crea-
cion de una comision mixta de estudio, que inicié su mision con la revision
de métodos y rutinas en la central interurbana de Zaragoza, con resultados
positivos, visibles en mejoras logradas y en la racionalizacion del personal de
servicio.1%

Ejes centrales en torno a los que gird la estrategia de SESA se titularon diver-
sificacion de productos y mercados, inversion, reestructuracion organizativa
y cambio tecnoldgico. Fue una respuesta consciente a los nuevos retos que
acompaifaban a los tiempos de cambios convulsos. Al hablar de diversificacion
como objetivo fundamental de la década, aludia, en palabras de la maxima au-
toridad de la empresa, no sélo a continuar con la politica de diversificacion de
mercado y clientes sino también a explorar vias para introducir nuevos produc-
tos y sacar partido de la «xcompetencia de gestion en areas de matiz industrial
diferentes del tradicional».?%

Todo ello requeria una mejor formacion de cuadros y empleados, a la vez que
un mejor conocimiento de las realidades sobre las que debia actuarse. En esta
direccion apuntaban la organizacién de un seminario sobre comercio exterior
con asistencia de veintidés empleados de diversas areas y la creacién de un
equipo de estudio paraimpulsar la penetracion en el mercado nacional, uno de
los objetivos del plan quinquenal. La reestructuracion organizativa consistié en
definir con mayor exactitud las areas sobre las que incidir. El comportamiento
inversor y la apuesta por el cambio tecnoldgico se materializaron en las suce-
sivas ampliaciones de capacidad productiva y en el incremento de la financia-
cion de la investigacion.'®

Inmediatamente después de la liberalizacion, SESA se adjudicé dos impor-
tantes concursos para el suministro de equipo telefénico a CTNE, embarcada
en una politica de expansion, como hemos visto.!%® SESA logr6 hacerse con el
suministro de equipos automaticos rurales, dejando a L. M. Ericsson en la es-
tacada. Se trataba de quince centrales Pentaconta 32 en container, que au-
naban precios competitivos, notables ventajas en niicleos de escaso niimero
de abonados, casi siempre rurales, y mayor facilidad de desplazamientos

103. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de mayo de 1972.

104. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 20 de enero de 1970.

105. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 23 de noviembre de 1971 y 22 de noviembre de 1972.

106. CTNE, LACA, 15 de marzo de 1967; SESA, Memoria 1967. En el concurso anual de compras para 1967, 300 empresas se
comprometieron a suministrar a CTNE hasta 1.900 clases distintas de productos: CTNE, LACA, 18 de enero de 1967.
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por averia.!®” SESA arrebaté con su oferta un contrato de abastecimiento de
300.000 lineas rurales, monto nada despreciable si bien tan sélo un anticipo
del medio millén de lineas comprometido para los anos siguientes. Eran vo-
lGmenes muy abultados para correr riesgos, lo que obligo a abrir un centro de
modificacion y reparaciones para centrales rurales en Navarra, provinciaen la
que se habian concentrado los maximos esfuerzos de automatizacion rural.
Piezas claves del mantenimiento de las posiciones de SESA fueron las venta-
jas enlafinanciacion ofrecidas por ITT a CTNE y una linea adicional de crédito
de hasta 2.000 millones de pesetas brindada por Standard Eléctrica.!®

La firmeza de la posicion de SESA se afianz6, en menor medida, con los
aparatos de abonado con intercomunicacion (key system), esta vez frente
a CEHASA —pionera en el desarrollo de sonido estereofénico—, la espa-
fola DIMAT, la sueca Ericsson, la francesa TELIC y las alemanas Siemens y
TELENORMA 1%

SESA conquist6 una parte del sustancioso mercado del télex, servicio prestado
por la Administracion del Estado y mercado muy codiciado por ella. En 1970,
resultdé beneficiada en el concurso de adjudicacion de la red de télex, que com-
prendia terminales para los cinco grandes nicleos urbanos del pais por un valor
total de 96 millones de pesetas.!!®

Las esperanzas fundadas de que la Direccion General de Correos y Telecomuni-
cacion adjudicase a SESA una central de télex destinada al Centro Internacio-
nal de Madrid, se convirtieron después en casi certeza y, finalmente, en obje-
tivo logrado.'!!

Indicador claro de la irrupcion de SESA en nuevos segmentos de mercado, ITT
fue la proveedora de los cables Greenfield, Long Island-Canil y Estepona-Roma

107. CTNE, LACA, 20 de diciembre de 1972.

108. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 16 de julio de 1970 y 17 de noviembre de 1970; CTNE, LACA, 24 de marzo de
1971; 20 de diciembre de 1972. Con un plan de inversiones de 28.000 millones de pesetas en 1971, pese a tener cubiertas
algunas necesidades, como la financiacién por Standard de los suministros de la misma, CTNE juzgaba conveniente contar
con un margen de seguridad complementario. Con el fin de no cargar el ahorro espafiol, realizé tanteos con entidades
bancarias extranjeras de primera categoria a la bisqueda de un crédito de 50-60 millones de délares: CTNE, LACA, 1 de
abril de 1971 (Bilbao).

109. CTNE, LACA, 10 de enero de 1968. Telenorma se convertiria en filial de Robert Bosch y una de las empresas lideres de la
tecnologia de las telecomunicaciones en Alemania: Management Europe, Business International, S.A., 1992, p. 70; Yoffie
(1993), p. 149. Telic, establecida en Strasbourg, era filial del grupo Cie. Générale d' Electricité (CGE): Managing manpower
(1982), p. 58.

110. Debian ser suministrados en un plazo de veintidos meses SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de mayo de 1970.

111. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 19 de enero, 30 de marzo y 20 de abril de 1971.
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y de la segunda estacion de seguimiento de satélites de Buitrago, instalados
por CTNE y que transformaron a Espafa en un hub de las telecomunicaciones
mundiales. El Laboratorio de Investigacion suministré una central semielec-
tronica a la estacion de seguimiento de satélites de Buitrago con destino a ser
conectada alared de CTNE.!??

No obstante, resultaba practicamente imposible que SESA abasteciera en su
totalidad la enorme variedad de productos necesarios para el servicio telefo-
nico. La politica liberalizadora se extendi6 a otras gamas de productos, como
se hizo patente en el concurso de climatizacion de las centrales telefénicas, en
el que CTNE mantuvo igualmente el criterio de conjugar economia, calidad y
origen nacional de los productos.!!? En términos generales, el ano 1968 —el
Il Plan de Desarrollo acababa de ser lanzado— no se sald6 con un aumento de
las ventas a las Administraciones Publicas nacionales.*'*

Figura 4.3 Mercado de SESA por tipo de clientes
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Comité Ejecutivo, 1960-1969.

112. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de abril de 1970. La segunda estacion de Buitrago para ITT fue asesorada
por COMSAT: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 18 de marzo de 1969.

113. SESA, Memoria 1970; CTNE, LACA, 19 de junio de 1968.

114. SESA, Memoria 1968.
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No parece, pues, que la primera flexibilizacién propinase un golpe fatal a SESA.
De hecho, sus inversiones en planta se cuadruplicaron —678 millones de pe-
setas en 1967; 2.796 en 1971—, al tiempo que los suministros a CTNE con-
tinuaron creciendo, realidad que se hace palpable a la vista de las Figuras 4.3
y 4.4, plasmacion de las ventas y de los cobros, respectivamente. Con todo,
si se aprecia una desaceleracién, altamente significativa por coincidir con un
programa de construccién impulsado por la operadora y que tenia caracter de
transicion al plan de desarrollo telefonico previsto para 1968.1'> Un compendio
del resultado de la readaptacion a la nueva situacion, tras diversos reajustes
productivos y organizativos, aparece recogido en la Figura 4.5, que exhibe con
trazo claro la senda del crecimiento de la productividad, en buena proporcion,
el secreto de los laureles de SESA.

Figura 4.4 Composicion del mercado de SESA, 1969-1975
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Comité Ejecutivo, 1969-1975.

115. Calvo (2010).
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Figura 4.5 Productividad en Standard Eléctrica, 1940-1975
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Fuente: Elaboracién a partir de SESA, Memoria(s)

Obviamente, no todo se saldé con la estricta continuidad del suministro. En
la otra cara de la moneda, CTNE entablé conversaciones con Standard Ca-
bles, empresa del grupo de ITT, para la instalacién del cable Barcelona-Pisa y
ambas firmaron un contrato cuya vigencia qued6 supeditada al acuerdo en-
tre CTNE y la Administracion italiana. CTNE obtuvo una rebaja de 6 millones
de pesetas sobre lo inicialmente presupuestado, mientras Standard Cables
mostraba su reticencia a cualquier garantia bancaria en los pagarés que li-
brase CTNE para atender al precio aplazado.''® En el concurso para el tendido
de cables submarinos a Baleares y Canarias se impuso asimismo Standard
Cables por la mayor economia y rapidez en la realizacion. Se entablaron, ade-
mas, negociaciones con empresas para la fabricacion de cable submarino.'?’

Dispositivos antirrobo en teléfono fueron encargados a DIMETAL en 1972 yun
equipo para automatizar el servicio de informacion a la estadounidense Ima-
ge System, con un esquema de financiacién a siete anos soportada a partes
iguales por la banca privada y Eximbank.!'® Previo estudio para la instalacion

116. CTNE, LACA, 21 de junio de 1967. El cable coaxial soportaba 480 canales: The Engineering Index, 1972.

117. CTNE, LACA, 25 de junio y 19 de noviembre de 1969.

118. La automatizacion del servicio de informacién 003 se otorgd por 218.328.262 de pesetas; la banca privada fijo un interés
del 7,9 % y Eximbank un tipo del 6 %. En otro lugar, se atribuye la financiacién del 90 % al Import Export Bank y al
neoyorquino Manufacturers Hannover Trust Co. —especializado en el préstamo a corto plazo y envuelto por entonces
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de un nuevo sistema de alarma, fue escogido el de la austriaca Securiton y de
la suiza Autophon, y en 1973 se efectu6 una compra a la segunda de equipos
de alarma automatizado para centrales.!®

Pero quiza haya que recurrir a las cifras generales de importacion para cap-
tar mejor la amplitud del fenédmeno que estamos describiendo. Las tasas de
variacion anual de las importaciones de equipo de telecomunicacion —apa-
ratos telegraficos y telefénicos— se situaron en 28,9; 14,6; 45,6 y 10,7, res-
pectivamente, en los anos 1950-1958; 1958-1961; 1961-1966 y 1966-1972,
por encima de las correspondientes a automaviles, salvo en el Gltimo septenio
mencionado.'?°

A la liberalizacion de mercado se anadi6 la internalizacion de determinadas
actividades. A partir de 1972, SESA perdi6 actividad en las tareas de repara-
ciones, que CTNE asumi6 en un taller para teléfonos propio. Dos fueron las
razones que empujaron a la direccion de CTNE a dar ese paso: la insuficiencia
del taller existente en Villaverde para hacer frente a reparaciones de 200.000
aparatos anuales y la economia de costes. A ambas se anadi6 una tercera, si-
milar a la ya citada en el caso de localizacién de actividades en Andalucia, que
inclin allevar a cabo la experiencia en Zaragoza, emplazamiento propicio para
aprovechar las ventajas de los polos de desarrollo, especialmente subvencio-
nes y beneficios fiscales. Lainiciativa se revel6 acertada, ya que, en varias oca-
siones, CTNE aludia al funcionamiento eficaz del taller de reparaciones y a la
economia de coste que supuso.*?!

En ramas de menor contenido tecnoldgico, si bien de no despreciable cuan-
tia, como era la construccion de canalizaciones y zanjas, la operadora convoco
concursos entre empresas, que, en el bienio, fueron adjudicados en nimeros
diferentes a Dragados y Construcciones, Fomento de Obras y Construcciones

en una gran expansion— en cantidades iguales. El Export-Import Bank (Eximbank), creado en 1934, funcioné como la
entidad oficial de crédito a la exportacion de Estados Unidos: Dernbach (2002), p. 181.

119. CTNE, LACA, 17 de noviembre de 1971, 29 de noviembre de 1972, 20 de junio y 4 de julio 1973. Autophon, que se
vanagloriaba de asegurar la comunicacién incluso bajo el tdnel Gotthard, fue fundada en 1922 como fabricante
especialista en sistemas telefonicos: Telecommunications, 20, 1986, p. 131.

120. Sanchis y Cubel (2007), p. 168.

121. CTNE, LACA, 10 de julio de 1968 y & de junio de 1969. La regulacion estatal se inicié con el decreto 153/1964, de 30 de
enero, sobre localizacion de polos de promocién, polos de desarrollo y poligonos de descongestion industrial: BOE, 31
de enero de 1964, pp. 1.374-1.375; ventajas: BOE, 4 de julio de 1964, pp. 8.640-8.641 y 24 de setiembre del1964, p.
12.577.En la eleccion de los polos de desarrollo pesaron la investigacién econdémica y la arbitrariedad: Lieberman (2006),
p.221.
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y Agroman.'?? En cuanto a materiales igualmente de bajo contenido tecno-
l6gico, como eran los postes de madera creosotada para lineas telefonicas,
CTNE decidi6 desglosar la provision de postes y el tratamiento de los mismos.
Para ello, acord6 con una empresa finlandesa, proveedora de pinos, efectuar
directamente la importacion y encomendar su posterior tratamiento de im-
pregnacion a la manresana Postes y Maderas (PYMSA), proveedora habitual
de postes.!?* A cambio de imponer a ésta una serie de especificaciones en la
calidad y medida del material, CTNE se comprometia a adquirir anualmente la
totalidad de sus necesidades hasta 100.000 postes y 80.000 crucetas. Entre
esas cantidades y los 180.000 postes y 200.000 crucetas, compraria por lo
menos la mitad de los materiales necesarios.'?* Tiempo después, CTNE enta-
bl6 negociaciones con Secominter para importar postes de Alemania.'?®

En el marco de la liberalizacién del mercado, SESA sacé provecho de la partici-
pacion de la operadora CTNE en programas internacionales de telecomunica-
ciones, basados en el binomio prestacion de servicios-suministro de equipo. En
este perfil se inscribe el acuerdo de CTNE con la Empresa de Teléfonos del Pa-
raguay para instalar material telefénico en esa nacién a cambio de establecer
comunicacién con 94 paises via Madrid y la instalacién de cabinas en Portugal
con la explotacién publicitaria aneja, hilo musical, proceso de datos y radiote-
lecomunicacion maritima.!?® SESA actué como subcontratista en el material
servido por ITT-Argentina a ENTEL, operacion que, por lo demas, acarred no
pocas complicaciones, debido a un impago de 42 millones de pesetas, el 38 %
del riesgo maximo que SESA podia asumir. Con resultados mas halagiierios se
saldo la destacada contribucion de SESA a la construccion del satélite espanol
entonces recién puesto en o6rbita, en el marco de un proyecto conjunto con
CONIE e INTA.2?7

122. En 1969, fueron adjudicados a Dragados y Construcciones las obras de Bilbao, Sevilla, Canarias y Baleares; a Fomento
de Obras y Construcciones, las de Barcelona, Valencia y Zaragoza, mientras que Madrid y Noroeste recayeron sobre
Agroman. Las cantidades implicadas en las obras de canalizacién y zanja para 1970 fueron distribuidas de forma desigual:
434 millones de pesetas a Agroman, 91 millones de pesetas a Fomento de Obras y Construcciones y 456 a Dragados y
Construcciones: CTNE, LACA, 8 de enero y 17 de diciembre de 1969.

123. CTNE estudié medidas de limitar el uso de postes: posible sustitucion parcial de lineas aéreas por cable enterrado
directamente en el suelo: CTNE, LACA, 14 de octubre de 1970; SESA, Memoria 1970.

124. PYMSA absorberia el 2,5 % del aumento de los costes de la mano de obra; CTNE efectuaria los pagos a 180 dias. PYMSA
se obligaba a suministrar al INI entre 10 % mensual de la peticién anual y un maximo mensual de 20.000 postes y 20.000
crucetas y a mantener un depdsito del 10 % del material: CTNE, LACA, 1 de abril de 1971.

125. LACA, 12 de diciembre de 1973.

126. CTNE, LACA, 9 de enero y 21 de febrero de 1973.

127. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 22 de noviembre de 1974; SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de
noviembre de 1974.
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Puntal de la pugna por la competitividad fue el ahorro de costes operativos que
la pertenencia al grupo multinacional brindaba. ITT sacé ventajas competitivas
usando como plataforma de negocios en el mercado mundial las empresas que
tenia esparcidas por el orbe, tanto operadoras como industriales. El sistema
consistia en apoderar a las filiales de ITT afincadas en el pais concernido para
que representasen a SESA en las licitaciones y concursos abiertos convocados
para el suministro de equipos y material de telecomunicaciones. Por lo gene-
ral, SESA asumia la corresponsabilidad econémica y financiera con las filiales
de ITT implicadas en la licitacién para suministrar material o equipo.

Hasta veintitn casos hemos contabilizado en el trienio 1971-1973, que involu-
cran a ocho paises latinoamericanos —Venezuela, Uruguay, Costa Rica, Gua-
temala, Per(, Panama, México y Colombia— y a uno de Oriente Medio, Iran
por mas senas. Por el lado de la demanda, entre las empresas convocantes
de las licitaciones y, por tanto, destinatarias de los productos, predominaban
las de ambito nacional, surgidas al abrigo de politicas estatalistas, fueran es-
trictamente de telecomunicaciones —Ila uruguaya UTE, Empresa de Teleco-
municaciones de Colombia, Empresa Nacional de Telecomunicacion de Per(
(ENTEL-Pert), Cia. Peruana de Teléfonos, Empresa Guatemalteca de Teleco-
municaciones y The Telecommunication Company of Iran— o genéricas —Cia.
Panamena de Fuerza y Luz, Instituto Costarricense de Electricidad, la colom-
biana Cotas, S. A., e Instituto de Recursos Hidraulicos y Eléctricos—. No falta-
ban las regionales o locales, categoria a la que pertenecian la Empresa de Te-
léfonos de Bogota, la Corporacion Auténoma Regional de la Sabana de Bogota
y de los valles de Ubaté y Chinquinquird, junto a la Cia. de Teléfonos Fronteriza
de Tijuana y la Empresa Municipal de Teléfonos de Barranquilla.?® En algin
caso aislado, SESA compagind la intermediacion de ITT y de una empresa ex-
terior al sistema, como ocurrié con la Fabrica de Equipo de Telefonia, S. A., e
ITT de Perd. Valgan dos ejemplos para subrayar el enorme interés del objeto de
|las licitaciones. Corporacion Auténoma Regional (CAR) de la Sabana de Bogota

128. Conocemos nombres de intermediarios: en el caso de Colombia, conjugd el recurso a personas diferentes para resolver
situaciones de alcance distinto, como muestra que para la Empresa de Teléfonos de Bogota diera poderes a Silvio Baena,
de ITT en Bogot4, y a Harry Davidson de ITT de Colombia para suministros a Empresa Nacional de Telecomunicaciones
de Bogota: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de febrero y de 18 junio de 1974; SESA, Comité Ejecutivo, 16 de
julio de 1970; para el Instituto Costarricense de Electricidad, se les otorgé a ITT de Costa Rica y a John Burt Shepperdon:
SESA, Actas, 23 de noviembre de 1973 y 18 de junio de 1974; para Oriente Medio, a José Antonio Brun Carrasco. Aunque
escasea la informacion sobre las compafiias aludidas, si sabemos que el Instituto Costarricense de Electricidad habia sido
creado en 1949 por la Junta Fundadora de la Segunda Repblica; que sobre la Empresa Nacional de Telecomunicaciones
del Per( recaian las telecomunicaciones a larga distancia, mientras que la Cia. Peruana de Teléfonos controlaba las
comunicaciones locales del pais andino y The Telecommunication Company of Iran, fundada en 1971, hacia lo propio con
las nacionales de Iran: Rodriguez Vega (2004), p. 107; Harvey y otros (2010), p. 256, y Perla (2001), p. 15.
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y de los valles de Ubaté y Chinquinquira se proponia llevar a cabo un sistema
completo de telecomunicacién en el territorio de ese organismo, incluyendo
diseno, financiacion, fabricacioén, suministro, instalacion y pruebas de equipo
de conmutacién, transmision, generacién de energia y otros elementos nece-
sarios. Por su parte, Cotas, S. A., planeaba ampliar la central Mineros, contem-
plada en el programa colombiano de automatizaciéon y ampliacion de Norte
Crucefo. También se dio el caso de actuacion de representantes de la propia
SESAyunodeITT ejemplificado por Hellas ITT (Atenas) para suministrar equi-
pos de transmision y multiplex a la Hellenic Telecommunications Organisation
(OTE), el organismo griego del teléfono. Para aclarar esta Gltima circunstancia,
conviene recordar que, a semejanza de lo que ocurria en el marco de los siste-
mas PTT, ITT Hellas, filial del grupo industrial de ITT, suministraba material y
equipo a Hellenic Telecommunications Organisation, surgida en 1949 con la
mision de atender en su totalidad el servicio telefonico de Grecia y por fusion
de Cable & Wireless con Greek Telephone Co., empresa del grupo Siemens que
en 1946 habia pasado mayoritariamente a manos del Estado.'?*

No podemos olvidar que, otras veces, incluso, SESA prescindi6 de ITT para
participar en los concursos, como atestiguan los ejemplos de la salvadorena
ANTEL, del proyecto Beirut-Tripoli y de la Empresa Ferrocarriles Argentinos, que
resolvieron con la intervencion, respectivamente, de un administrador de la em-
presa implicada, de empresas de servicios e infraestructuras; a saber, Near East
Resources e Iraq Ports Administration, y, finalmente, de particulares.*°

A nadie se le oculta que a esta practica de SESA iba asociado no sélo un ahorro
de costes operativos sino también el logro de ventajas derivadas del uso de
informacién puntual sobre las preferencias de los clientes potenciales y las ca-
racteristicas precisas de los concursos, aspecto perfectamente contemplado
por la teoria.!*!

129. Organisation for Economic Cooperation and Development (2001), p. 303. Las filiales griega y francesa de ITT —ITT Hellas
y Le Matériel Téléphonique— se adjudicaron el grueso del plan de inversién de OTE para la década de 1970. Wire and wire
products, 46,1971, p. 9.

130. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 1971-1973. La uruguaya UTE apoderd a un particular, el ingeniero J. S. Bedner,
para cable telefénico; SESA lo hizo con el canadiense James Isaac Bullen para intervenir en el suministro de ampliacion de
central de Riobamba (Ecuador) y para la ciudad de Ambato y con Vittorio Emmanuel Pareto y F. W. Gibbs en la licitacion de
EMBRATEL: SESA, Actas del Consejo de Administracion, 24 de octubre de 1973. Los nombres de otros estan subordinados
a su ligazdn empresarial con ITT, caso de Ricardo J. Gabrielloni, director financiero de Standard Electric Argentina en la
licitacién de la Empresa Ferrocarriles Argentinos: SESA, Comité Ejecutivo, 17 de marzo de 1970 y 21 de abril de 1970;
Actas del Consejo de Administracién, 15 de setiembre de 1973.

131. Porter y Millar (1985), pp. 149-162.
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Gozar de estas ventajas tenia sus contrapartidas, que, en Gltimo término, re-
forzaban simultdneamente la imbricacion de intereses comunes y la insercion
mundial de SESA. El 28 de febrero de 1974, ITT de Venezuela y la Compania
Anénima Nacional Teléfonos de Venezuela (CANTV) suscribieron un contra-
to de suministro de centrales. SESA prest6 una contragarantia solidaria con
ITT de Venezuela para responder frente al Banco Latinoamericano de Vene-
zuela de los pagos que, en su caso, dicho banco tuviese que hacer efectivos a
CANTYV en virtud de la fianza suscrita entre ambos. Hasta el 12 % del monto
del contrato, es decir, 5,28 millones de bolivares, seria en concepto de garantia
parcial del acuerdo ente ITT de Venezuela y CANTV; hasta el 5 %, como aval a
CANTV del funcionamiento correcto de los equipos. No obstante, la cantidad
maxima fijada en garantia no podria exceder la décima parte del total pactado
en el contrato.!*

Son momentos de intensificacion de la presencia de SESA en la escena interna-
cional, con importantes aumentos de las ventas —2.320 millones de pesetas en
1974, tres cuartas partes correspondientes a la segunda remesa de centrales
Pentaconta contratadas con Argelia, asunto extensamente resefado en estas
paginas; dos centrales Metaconta para Rio de Janeiro por 404 millones de pesetas
y una central Pentaconta para Colombia— y participacion en el concurso para su-
ministrar e instalar el cable coaxial Beirut-Tripoli, ademas de equipos, materiales
y obras para los PTT libaneses.!** Significativos eran por cuantia y origen los repe-
tidos encargos de cables por Western Electric, no siempre faciles de satisfacer.!>

Tan fuerte soplaba el viento de la liberalizacién y del resultante recrudecimien-
to de la competencia internacional, que SESA llegd a sopesar, primero, y a lle-
var a cabo, a continuacion, la inversion directa en el exterior como instrumento
de penetracion fuera de Espana. En algunas de sus operaciones, SESA habia
acudido a servicios de exportacion, como sucedi6 con las ventas de equipos
Pentaconta a la uruguaya UTE junto a las de cables y material de transmision,
esta vez a través del Departamento de Exportacion del Servicio de Construc-
tores de Bienes de Equipo (SERCOBE). Muy posiblemente, la medida trataba
de paliar los efectos negativos de los formidables requisitos impuestos por los

132. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 22 de marzo de 1974.

133. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de noviembre; 16 de julio y 17 de diciembre de 1974; SESA, Actas del
Consejo de Administracién, 16 de julio de 1974.

134. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de abril de 1970; uno por 1,7 millones de dblares: Actas del Consejo de
Administracién, 16 de julio de 1970. Complicaciones en el pedido de cables de Western Electric para el segundo trimestre
obligaron a desplazar directivos a Estados Unidos para resolverlo. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de enero
de 1971.
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organismos oficiales para cobrar los contratos de exportacién y minimizar el
coste de las innumerables gestiones requeridas. Por otro lado, arrastraba pro-
blemas de cobro en Uruguay que exigirian renegociar las deudas pendientes,
asi como elevar consultas a organismos especializados, que tardarian tiempo
en resolverse antes de empezar a cobrar las cantidades pendientes.

SESA determiné abrir una sucursal en Montevideo en 1969 con un presu-
puesto de medio millén de pesos y, en los primeros meses de 1970, existia
ya el proyecto correspondiente, que no tard6 en hacerse realidad con una
envergadura ligeramente mayor de la prevista por decision de autoridades
uruguayas, que elevo el capital a un millon de pesos uruguayos. El paso al
frente lo habia dado SESA tras un viaje a Latinoamérica, magnifica ocasion
para verificar su potencial en ingenieria e instalaciones y las buenas perspec-
tivas para proyectos conjuntos de plantas de producciéon y ensamblaje, sobre
todo en el campo de las transmisiones, en grandes mercados del calibre de
Argentina y Brasil, ademas de Uruguay, por otra parte ya invadidos por la
filial espanola de ITT.}*

Lo que venimos relatando nos lanza obligatoriamente a considerar las altera-
ciones de fondo en el mercado interior, en particular el cambio tecnoldgico y
la confrontacion abierta entre obreros y empresas. Maliano afrontaba un im-
portante plan de innovacion tecnoldgica en la fabrica de cables y presentaba
a CTNE diversas alternativas para diversificar la produccion. Por afiadidura,
parecia conveniente una mayor coordinacion entre las ingenierias de SESA y
CTNE, en busca de una planificacion mas equilibrada, que bien pudiera ser tri-
mestral®3®. Durante el primer cuatrimestre de 1974, SESA se vio envuelta en
una espiral ascendente de conflicto-represion-conflicto, que implicé la obvia
reduccién de la actividad, sobre todo en Villaverde, e incluso el cierre de la plan-
tay el despido de 4.000 trabajadores, posteriormente readmitidos.!*” Antes de

135. SESA, Comité Ejecutivo, 21 y 26 de enero de 1969 y 17 de febrero de 1970; SESA, Comité Ejecutivo, 17 de marzoy 17 de
noviembre de 1970; SESA, Actas, SESA, Actas, 21 de abril de 1970; 30 de marzo de 1971 y 15 de setiembre de 1972. Para
Sercobe: Banco Central (1969), pp. 94 y 98. Carta al Consorcio de Compensacién de Seguros para consultar si se debian o
no continuar los embarques a Uruguay: SESA, Actas, 23 de noviembre de 1971.

136. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 30 de abril de 1974. Tiana, subdirector general, y Nistal, director de la fabrica de
Maliafio: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 13 de setiembre de 1974; SESA, Actas del Consejo de Administracién,
19 de febrero de 1974.

137. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 19 de febrero de 1974. Recuperacion de la normalidad SESA, Actas del Consejo
de Administracién, 22 de marzo de 1974; nivel normal de actividad SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de mayo
de 1974; repercusiones negativas sobre la produccion. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de mayo de 1974. En
cambio, buena actividad productiva en Madrid y Toledo e intensa en Maliafio: SESA, Actas del Consejo de Administracion,
30 de abril de 1974.
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finalizar el ano 1974, alin rebrot6 el malestar, expresado esta vez, en medio de
la normalidad laboral, a través de escritos de representantes sindicales y de
grupos de personal en solicitud de incrementos salariales por alza del coste de
lavida. Las aguas tendieron a calmarse hasta el punto de que hubo normalidad
en las plantas de Madrid y Toledo e, incluso mas, intensa actividad laboral en
Maliafio para cumplir con los compromisos de exportacién. Finalmente, una
oferta de modificaciones salariales a los trabajadores cerr esta etapa previa a
las festividades navidenas.!3®

No hemos de olvidar, sin embargo, que una parte importante del futuro se ju-
gaba en la convulsa esfera mundial, herida por la crisis y la escasez de materias
primas.

Conclusion

Este capitulo ha abordado los cambios sustanciales de la industria espanola
de equipo de telecomunicacion en un periodo marcado por alteraciones pro-
fundas en el encaje de la demanda en la politica econémica y en la reorienta-
cion de la demanda de equipo. Mas en concreto, ha buscado dilucidar hasta
qué punto la inicial y prolongada pertenencia de CTNE a ITT, con la consabi-
da integracion vertical entre la operadora CTNE y la industrial SESA, unida al
control de SESA por ITT y a la vinculacion de CTNE a ITT por un contrato de
asesoramiento técnico, pesaron en la evolucion de SESA y, en definitiva, en el
afianzamiento de una industria de equipo de telecomunicacion en la Espana
del desarrollismo franquista, que dejaba de considerar el teléfono como un lujo
para entenderlo como un instrumento de crecimiento. Caracteristicas de este
periodo son la coexistencia del gran tamano empresarial con economias de
escala y de la pequefia-mediana dimension, su alto valor afadido, el cambio
tecnoldgico en la transmision —cables coaxiales, radioenlaces, transistor— y
en la conmutacién —recurso creciente a la electronica.

El componente de continuidad con la etapa anterior lo marca el protagonis-
mo destacado de dos empresas —CTNE y SESA— tradicionalmente vincula-
das entre si por un contrato de suministro y, a su vez, a ITT, una multinacional
norteamericana sin base operativa ni manufacturera en Estados Unidos y con
fabricas en Europa destinadas primordialmente a abastecer los mercados na-

138. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de noviembre y 17 de diciembre de 1974.
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cionales. Standard Eléctrica, en el lado de la oferta, se ha afianzado en el pais
como la gran empresa productora de equipo de telecomunicacién salvaguar-
dando su condicion de filial del grupo industrial de ITT. En el lado de la deman-
da, la Compania Telefonica Nacional de Espana, desgajada desde hacia afios de
ITT, ha mantenido el monopolio del servicio telefonico y el monopsonio de la
demanda a la industria intermedia.

Los rasgos nuevos, que marcan el inicio de un periodo de cambios importantes,
vienen dados por la modificacion de la relacion entre ambas y por la alteracion
de la condicién y el papel desempeiiado por ITT, novena empresa industrial en
Estados Unidos y undécima en el mundo, convertida ya en un gran conglome-
rado de servicios.

Como balance, este periodo deja una industria de equipos de telecomunica-
cion plenamente consolidada, que viene a apuntalar el papel duradero de la
capital de Espana como foco de atraccion de los sectores de elevado contenido
tecnolégico.

Apéndice

Apéndice 4.1 El cambio tecnoldgico: relevo de las centrales Rotary
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Apéndice 4.2 Intercambios de SESA con el grupo industrial de ITT, 1942-1974
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Introduccion

Este capitulo retoma los argumentos centrales del anterior para situar a la in-
dustria espanola de las telecomunicaciones en el torbellino de la década de
1970, ante los desafios planteados por la tercera revolucion industrial con la
electrénica y la informatica.

La década de 1970 trajo consigo modificaciones profundas en las telecomuni-
caciones mundiales que bien pueden calificarse de verdadera conmocién. En el
transcurso de ella empez6 a gestarse el acontecimiento regulador mas impor-
tante de los Gltimos tiempos. Hablamos de la ruptura del sistema Bell, encar-
nado por American Telephone and Telegraph (ATT), y su desmenuzamiento en
unas cuantas compaiias de menor tamano, hecho que impulsé la competen-
cia en laindustria telefonica. A partir de 1966, ATT fue sometida a una serie de
investigaciones, primero sobre la exclusiéon de determinados servicios en sus
tarifas y, a continuacion, sobre la restriccion de acceso a sus terminales. Como
resultado, en noviembre de 1974, el Departamento de Justicia estadouniden-
se present6 una nueva demanda antimonopolista contra la empresa. Por su
parte, el organismo regulador —FCC— obligd a ATT a reajustar sus tarifas y,
en resumidas cuentas, el gigante perdi6 su capacidad de limitar la conexion a
los abonados equipados con aparatos extranos al sistema Bell.! Como no podia
ser de otro modo, el cambio traumatico, al que ATT reaccioné mostrando un
futuro con tonos apocalipticos para el servicio y los abonados, empujé a la em-
presa monopolista por derroteros nuevos, sea ampliando la gama de produc-
tos, sea ensanchando los horizontes de actuacion fuera de Estados Unidos.?

Con la desintegracion de ATT arreciaron las presiones tecnoldgicas por un cam-
bio institucional en los paises europeos, que, en Gltimo término, trasladaron
consecuencias a la industria de equipo.? Fuera de Estados Unidos, una de las
caracteristicas mas notables del decenio es la escalada de la industria japone-
sa en la escena mundial, cimentada en una creciente capacidad no solamen-
te productiva, sino también financiera. No olvidemos que, en armonia con un
rapido e intenso crecimiento econémico, la inversion japonesa en el exterior
se multiplic6 por diecisiete entre 1965 y 1973 y, tras retraerse por la crisis del

1. Bigelowetal. (2001), p. 2; Crandall (1991), p. 9; Lewin (1981), p. 46.

2. Ensu alegato, el representante de la compania acusé al Congreso de excederse en sus funciones al pasar de regular a
legislar: ATT (1976), p. 22.

3. Cowles y Risse-Kappen (2001), p. 74; Jordana (2002), p. 37.
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petroleo, volvié por sus fueros a partir de 1978.* Sin embargo, a juzgar por las
cifras disponibles —la inversion japonesa de las economias del sur de Europa
juntas no llegaban al 1 % del total— Espafia tenia un peso muy pequefo en
esa expansion exterior japonesa. Entre 1951 y 1989, por cada délar coloca-
do en Espaia Japén invertia 67,5 en Estados Unidos, 10,2 en Gran Bretana,
o, para tomar dos casos de pequeio tamano, 6,5 en Holanda y 3,5 en Luxem-
burgo. También resulta cierto que Espana era preferida por el capital japonés
a ltalia, Irlanda, Bélgica y Noruega. Pero seria imprudente dejarse enganar por
las cifras agregadas. Si consideramos sélo la inversién industrial, Espafa ocu-
paba la octava posicion por delante de Francia y muy pegada a Alemania.> No
obstante, Estados Unidos mantenia un indiscutible liderazgo en los sectores
punta de la industria, como puede apreciarse en el Apéndice 5.6.

Respecto al contexto general, a la edad de oro del sistema capitalista le habia
llegado el final con los primeros sones de la crisis mundial. En plena vigencia
del desarrollismo econémico, los motores del crecimiento espanol, llamense
remesas de emigrantes, turismo, inversion extranjera o importaciones tecno-
l6gicas, empezaban a tambalearse.” El mercado espanol de las telecomunica-
ciones, ya embrionariamente alterado en los anos anteriores, se vio asi sumido
en un auténtico torbellino que entrafiaba dosis crecientes de internacionaliza-
cion, aspecto en el que hemos profundizado en apartados anteriores.®

5.1 Bailando al resplandor del Imperio del Sol Naciente:
Fujitsu

Espana contaba con una larga trayectoria en materia de contratos de asisten-
cia técnica, que, en sus origenes, habian sido hegemonizados precisamente
por las telecomunicaciones. CTNE, SESA y Marconi son los ejemplos pioneros,
tardiamente imitados por otras empresas. En efecto, los anos de la autarquia
son practicamente yermos y hasta la década de 1960 no se reanima esa va-
riante de transferencia de tecnologia, realidad bien visible en la Figura 5.1.°

Fransman (1999), p. 77; Karan (2004), p. 313.

Dunning (2001), p. 287; Kwan (1993), p. 7.

Robinson y Barber (1972).

Powell (2011), pp. 33-34.

Il Plan de Desarrollo (1972a) y (1972b).

INI (1973), t. 3. La reglamentacion espafiola llegaria en 1989: De la Fuente y Echarri (1999), pp. 145-150.
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Figura 5.1 Contratos de asistencia técnica suscritos por empresas espaiiolas
con extranjeras
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Fuente: Elaboracién a partir de INI (1973), t. 3.

Por lo demas, si la formula de la joint-venture como maniobra de afianzamiento
o0 penetracion en el mercado no era una novedad en el panorama industrial de
las telecomunicaciones espanolas, que ya se habian asociado con Ericsson,°
silo era la pertenencia del socio a una area geoestratégica no occidental, como
sucedia con Japon. No por nada, las empresas japonesas de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion se habian izado a posiciones de liderazgo
mundial, codeandose con las occidentales, de la mano de Nippon Electric Co.,
Hitachi y Fujitsu. En este sentido, el Cuadro 1 da cuenta del dinamismo inver-
sor de las empresas japonesas. Para cefirnos a un ejemplo significativo, en tan
s6lo cuatro aios, la cuota japonesa de circuitos integrados pasé del 17,8 % del
mercado mundial a la cuarta parte.!!

Fujitsu fue el nuevo nombre adoptado a partir de 1967 por Fuji Telecommuni-
cations, filial que Fuji Electric habia creado treinta y dos anos antes a partir de
un pequeno departamento de telecomunicaciones con el propésito de aligerar
su carga administrativa. Volcada en sus inicios sobre la produccion de teléfo-
nos y centrales automaticas, las autoridades japonesas la convirtieron en bu-
que insignia de un programa industrial de informatica autoctona. La combina-

10. Calvo (2011).
11. Fransman (1999), p. 77; Office on Technology Assessment (1983), p. 27; Kodama (1995).
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cion de lainversion estatal y el impulso privado catapult6 a laempresa hasta la
segunda posicion mundial, tras IBM, en proyectos industriales de gran enver-
gadura.'? Desde 1962, Fujitsu contaba con laboratorios propios, resultado de
la amalgama de los departamentos de |+D dirigidos por las divisiones técnicas
y, con el correr del tiempo, alla por el afio 2001, organiz6 sus laboratorios eu-
ropeos en Londres.?

Fujitsu no tardé en comprender que para rivalizar en el mercado mundial debia
valerse en sus ordenadores del mismo software que IBM. Abocados a competir
en un mercado abierto, dominado por el IBM 370, en 1971, las seis empresas
japonesas de semiconductores de ordenador formaron tres grupos en parejas:
Fujitsu-Hitachi, Nippon Electric Co. (NEC)-Toshiba y Mitsubishi Electric-Oki.**

Vaya, pues, por delante que el aterrizaje de Fujitsu en Espana vino precedido
por una escalada en la internacionalizacion de la empresa nipona. También por
un logro efectivo, léase la casi ignorada por poco documentada Fujitsu Espana
(FE), merced a un acuerdo con Banesto.!® No falt6 algn tropiezo de empresas
niponas potencialmente competidoras, en una época de cambio tecnologico
en las telecomunicaciones llegado de la mano de los satélites artificiales, que
tanto colaboraron a la ruptura del monopolio natural. Asi lo indica el rechazo
del gobierno espafiol a la oferta de equipo auxiliar para satélites artificiales,
realizada por Mitsubishi Electric en 1966, alegando compromisos previos de la
operadora CTNE.'® Entre 1973 y 1975, Fujitsu suministrd el primer sistema de
comunicaciones por satélite de Gnico canal por portadora (Single Channel Per
Carrier) para una linea de datos entre Estados Unidos y Espafa, presentd la se-
rie FACOM M de computadora central y suministré el equipo 470 V/6 de com-
putadora central de Amdahl Co. ala NASA, asi como el primer sistema submari-
no de cable coaxial construido en Japon con destino a una linea entre Alemania

12. Chandler et al. (2005), p. 196; Kawata (1996); Luo (2001), p. 203. Entre las numerosas monografias de IBM, cabe citar las
de Sobel (2000) y Pugh (1995).

13. La via Fujitsu se caracterizé6 mas tarde por la bisqueda de soluciones para redes mundiales ubicuas: Boutellier et al.
(2008), pp. 523-525.

14. Fransman (1999), p. 40; Zysman y Tysonp (1984), p. 205. Fujitsu salté de la fabricacion de calculadoras en 1952 a los
ordenadores: Morelli (2001), p. 306.

15. Aveces se confunde, como lo hacen Yan y Luo (2001, pp. 129-130), con la posterior FESA, creada por Fujitsu y Telefonica
en 1986 mediante un acuerdo en el que la primera absorbia a SECOINSA: Hoja Oficial del Lunes, 26 de mayo de 1985, p.
22; Alta Direccién, 24,1988, p. 7.

16. AMAE, RO08040, Exp. 1. Sobre las implicaciones de los satélites artificiales para las alianzas internacionales y las
estrategias de las empresas, véase Calvo (2010), pp. 314 yss.
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y Suecia. Conviene no pasar por alto que el 470 V/6 le hacia la competencia al
IBM 168, un equipo de la familia del 360, la arriesgada apuesta de IBM."’

Justo en esos momentos de robustecimiento del poderio japonés, las tentati-
vas de CTNE de establecer acuerdos con empresas no occidentales se estrella-
ron contra las pretensiones de Nippon Electric Co. y se saldaron con el fracaso.
CTNE inici6 gestiones con Fujitsu para fabricar en Espana terminales, poniendo
como condicién entrar como socio mayoritario en el capital; la reserva para
si del mercado nacional y el derecho de exportacion de los productos a Euro-
pa y Sudamérica, aunque no en exclusiva, con la posibilidad incluso de entrar
en competencia con las fabricas de la japonesa. CTNE reclamaba, ademas, a
Fujitsu capacidad para adaptarse a las caracteristicas del mercado esparol e
imponer el disefio de terminales de acuerdo con las preferencias de la cliente-
la, temas muy sensibles para la casa japonesa. Todo ello supondria ni mas ni
menos que la nacionalizacion de la produccion de terminales y el desarrollo de
los servicios de teleinformatica a la medida de CTNE.®

Cuadro 5.1 Porcentaje de I+D sobre las ventas en las empresas de equipo de
telecomunicacion, 1987

Empresas I+D sobre las ventas %

NEC 13,7
Siemens 12,8
Northern Telecom 123
Alcatel 9,8
Ericsson 9,1
AT&T 73
NTT 3,8
BT 2,1

Fuente: Fransman (1999), p. 103.

17. Varias universidades norteamericanas imitaron a la agencia espacial: Pederson (2001), p. 21. EI SCPC es un método para
acomodar a miltiples portadores sobre un Gnico transpondedor de satélite. Detalles técnicos del sistema SCPC, en Maini
y Varsha (2011), pp. 242-244; apuesta de IBM, en Maisonrouge (1988) p. 115.

18. CTNE, LACA, 10 de julio de 1974; Yan y Luo (2001), pp. 129-130.
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Espana, cuya industria habia franqueado entre 1962 y 1966 la que se considera
como primera etapa de transformacion tecnol6gica, aun sin superar el déficit cro-
nico y creciente de la balanza tecnol6gica —controvertido indicador que registra
el saldo entre ingresos y pagos por royalties y asistencia técnica—, ofrecia a la
inversion japonesa algunas perspectivas. Para empezar con una posibilidad alea-
toria, a cobijo del sector pUblico habia fraguado un entorno cientifico-técnico,
aglutinado desde 1947 esencialmente en el Instituto Nacional de Electrénica.
Concebido como herramienta al servicio de la industria, de la defensa nacional
y de los servicios, habia logrado un pequefio avance, precisamente en radares
y telecomunicaciones, sin lograr cubrir los objetivos a que aspiraba. Frente a la
improba tarea de levantar un sector nuevo, dificilmente cabia esperar otro re-
sultado de un colectivo de centenar y medio de personas, diseminadas en ins-
talaciones distintas, y un presupuesto de 10 millones de pesetas en 1955, fecha
en que reclamaba un crédito de 30 millones al INI.*® Por otra parte, existia un
mercado modesto pero en auge, como indican algunas cifras disponibles, recogi-
das en el Apéndice 5.1.%° Asi lo sugeria su posicion a la zaga de paises de tamano
similar, trazo propio de Italia, pero también de naciones mucho mas pequenas,
entre ellas las escandinavas. No menor atractivo brindaban al capital extranje-
ro los salarios bajos y la productividad del trabajo en alza.?! En busca de estas
oportunidades de negocio desembarcaron empresas pioneras ya en la década
de 1960, muestra de lo cual son dos realizaciones de inversion directa. Se trata
de una plantainstalada en Espaifa por Matsushita, empresa encumbrada a posi-
ciones de cabeza en la electronica gracias a un acuerdo con Philips que le entre-
g0 las llaves de la fabricacion de semiconductores, tubos y otros componentes
esenciales para afianzarse en la industria electrénica.?? Ademas, Sony abrié una
fabrica de electrénica de consumo con dos centenares de obreros en la comarca
barcelonesa del Vallés Oriental.

Estrella tan rutilante como el Japén venia siendo observada desde Espana por
algunos adelantados. Entre ellos destaca Pedro Raventds Cucurull, alto directi-

19. Archivo Histérico del INI, 10.929, 271; 5.796, 271. El Instituto recibe una valoracién positiva en Puig-Samper y Puig-
Samper Mulero (2007), p. 309.

20. Etapas de transformacion tecnolégica: Segura (1975), pp. 721-737; balanza tecnoldgica, controvertido indicador: Lopez y
Valdaliso (2001), pp. 319-337.

21. Yachir (1992),p. 111.

22. Chandler et al. (2001), p. 54. Matsushita Electric Espafa inicié la produccién de aspiradoras en Celra (Gerona) en el
ano 1975. En 1969, Matsushita Electronics Corporation cuadruplicaba con creces las ventas totales de Sony: Martin y
Nightingale (2000), p. 592. Para aspectos concretos del ascenso de Matsushita, véase Kotter (1998). Los componentes
electrénicos se dividen en activos o pasivos, seglin tengan o no capacidad de convertir la corriente eléctrica emitiendo
electrones. En el primer grupo figuran los transistores, circuitos integrados y microprocesadores, y en el segundo, los
conectores, inductores, condensadores, resistores y transformadores: Harrigan (1985), p. 225.
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vo de SERESCO e impulsor del sistema CITEL, una red internacional de teleco-
municaciones con una central computadora situada en Paris y una red privada
que conectaria permanentemente los diferentes puntos de llamada y recep-
cion de Europa.? SERESCO, integrada por dos divisiones —BIT y SERESCO
DATA BIT— habia sido creada en 1962 y podia presumir de una estructura en-
vidiable, que comprendia un flamante centro de calculo, bien conectado con
homologos europeos y disperso en tres grandes ciudades espanolas —Madrid,
Barcelona y Sevilla— una delegacién comercial en Granada y una direccién de
marketing, al frente de la cual estaba Manuel L6pez Goya. El pequefio tamaiio
se conjugaba a la perfeccion con la condicién de empresa de alta tecnologia
y elevada cualificacion. No de otra forma cabe interpretar que la cuarta parte
de los casi doscientos empleados perteneciesen a la categoria de directivos
y analistas de sistemas y que la tercera parte de éstos fuesen ingenieros. De
creer a este industrial catalan, se trataba del grupo mas importante de casas
espanolas cuya actividad se centraba exclusivamente en el servicio a la infor-
matica. En ella estaba incluida la ejecucion de trabajos concretos, junto a ta-
reas de formacion y cientificas. A fuer de concisos, englobaba el diagnostico de
proceso de datos, analisis, programacion, perforacion y verificacion de tarjetas,
grabacion y verificacion sobre cinta magnética, lectura de banda perforada, or-
denador, acabado, servicio a domicilio, teleproceso, formacion de analistas y
programadores e investigacion. Con estas credenciales, Raventds aspiraba a
convertir SERESCO en eje de una industria de fabricacién de ordenadores his-
pano-japonesa con Fujitsu, proyecto concebido a raiz de un viaje a Japon, fuen-
te de importantes lecciones. Para empezar, sali6é convencido de la oportunidad
de potenciar la industria en su doble vertiente de software y de ordenadores.
En segundo lugar, los efectos positivos de la proteccion estatal le inclinaron a
dirigirse al gobierno espanol, que mir6 con simpatia el proyecto y lo derivé ha-
cia el INI. Hora es de decir que el plan de SERESCO se extendia hasta en cinco
etapas, que iban desde la comercializacién de ordenadores sucesivamente en
Espaiay Europa, hasta el montaje de una fabrica en Espafa, la penetracion en
el mercado sudamericano y la construccion de un laboratorio de investigacion,
igualmenteen Espana. Dejamos, pues, al INl en esas fechas de finales de 1970,
presuntamente decantado hacia proyectos de industria electrénica.?*

23. El desarrollo de CITEL, siglas de la parisina Compagnie Internationale de Téléinformatique, creada con el objetivo de
ofrecer un servicio centralizado de reserva para las principales prestaciones turisticas, estaba concebido en tres fases a
lo largo de los afios 1970-1972. A una primera instalacion en las principales capitales de Europa occidental, seguiria una
expansion regional en cada uno de los paises para acabar con la extensién a Africa del Norte, Oriente Medio y Europa
oriental y central: ABC, 11 de diciembre de 1969, p. 69.

24, «Estudio para apoyar una industria de fabricacion de ordenadores hispano-japonesa con Fujitsu», Archivo Histérico del
INI.
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A la 6rbita japonesa se acercaron al cabo de un tiempo un pequeno grupo es-
panol, encabezado por representantes del propio INI y de una de sus unidades,
la Empresa Nacional de Optica, junto a una empresa privada del sector naval,
Astilleros Espanoles.?® Lo hicieron en marzo de 1972 con las miras puestas
en el porvenir de la electronica profesional, a través de contacto in situ con
los grandes industriales y empresarios del pais del Sol Naciente. Ignoramos
la huella que la visita dejo en los representantes espanoles, sin duda recogida
en su impresion general y sus consideraciones finales, si bien sabemos que se
reunieron con grandes industriales y visitaron hasta diez empresas o grupos.
En ese cimulo estaban comprendidas Sumimoto, Mitsubishi, Toshiba, Natio-
nal, NEC, Toyota y varias de astilleros. Seriaimperdonable olvidar a Matsushita
y, por encima de todas, a Nippon Electric Co., que tiene una modesta pero sig-
nificativa presencia en anteriores paginas.?

Al parecer fue Fujitsu la que rompi6 el presunto silencio que sigui6 a la mencio-
nada visita. A través de Manuel Ortinez, su abogado, mantuvo conversaciones
con el INI en vistas a abrir canales de colaboracion entre ambas entidades. El
objetivo declarado de |a japonesa se centraba en iniciar negociaciones para for-
mar una asociacion con el INI. En ese momento, Taiyu Kobayashi, gran patron
de Fujitsu y mortal enemigo de IBM Japon, concretaba su plan en torno a una
oferta de know-how en «ordenadores electrénicos» a cambio de un razonable
royalty y de cooperacion en el terreno de la investigacion sin la previsible con-
trapartida de exigir una mayoria de capital. Fujitsu pretendia una maniobra de
aproximacion en dos fases. Para comenzar, sin ocultar su caudal tecnoldgico,
se mostraba dispuesta a recibir la visita de un equipo de técnicos del INI en sus
fabricas y laboratorios. Tal acercamiento deberia abrir la puerta a encuentros
al mas alto nivel para concretar las formulas de cooperacion.?’ Atisbando la
oportunidad, el INI reaccioné sin tardanza y de forma positiva con el anuncio
de una visita a las instalaciones de Fujitsu en Japon.? Finalmente, el encuentro
con la nutrida delegacion japonesa tuvo lugar en la sede social de Tokio a lo
largo de los dias 5 al 10 de febrero y a él asistieron tres representantes del INI,
Antonio Vitores, Alberto Kubush y Miguel Boyer para mas senas. Un programa
complementario de visitas a fabricas, y laboratorio y centro de calculo les pro-
porcion6 preciosos datos sobre la capacidad productiva, técnica y organizativa

25. Martin Acefa y Comin (1991), p. 233; Houpt y Ortiz Villajos (2002).

26. Resumen de la visita informativa realizada al Japén, 19-31 de marzo de 1972, del que sélo se conservan las portadillas.

27. Taiyu Kobayashi (Fujitsu Ltd.) a Claudio Boada, INI, 16 de enero de 1973, Archivo Histérico del INI. Sobre su experiencia en
Fujitsu: Kobayashi (1986).

28. Claudio Boada, INI, a J. M. Lépez de Letona, ministro de Industria, 20 de enero de 1973, Archivo Histérico del INI.
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de la anfitriona. A los visitantes no se les escap06 cierta urgencia en Fujitsu por
concluir acuerdos, no obstante la conviccién de que la oferta competidora de
Cll resultaba inviable, debido a la fragil union con los socios Philips y Siemens y
a la ausencia de una «locomotora».

Sin necesidad de extendernos en mas consideraciones y para cefirnos a lo fun-
damental, el INI reconocia a Fujitsu como alternativa valida a la oferta francesa
de Cll pese a la insuficiencia en el grado de precision de aquélla. Inclinaban la
balanza a favor de la japonesa la avanzada tecnologia, la amplia gama de pro-
ductos, la integracion de los procesos de produccion y la agresividad, por no
hablar de la superioridad de recursos técnicos, econémicos y humanos para
el plan industrial. En segundo lugar, con acuerdo o sin él, la representacion del
INI habia podido constatar que Fujitsu se habia erigido en pieza clave de cual-
quier operacion de empresa conjunta, debido a la «competencia temible» de
sus productos de gama baja. En resumidas cuentas, el INI dejaba el portillo
abierto a solventar en ulteriores conversaciones las diferencias existentes en-
tre las posiciones de ambas partes, centradas en la participacion y la comer-
cializaciéon.”

En el campo del INI, la secuencia se rompe aqui para reanudarse tiempo des-
pués con otros protagonistas del lado espafol y extranjero. Nos referimos,
producido ya el relevo en la cGpula del INI, a los planes presentados por Elta
Electronics Industry, filial de la potente Israel Aircraft Industries, uno de cuyos
representantes en Paris se brindaba para emprender acciones especificas de
negocios bajo diversas formas. No le ponian remilgo alguno a ventas, licencias,
codesarrollo, coproduccion o joint-ventures en diversos campos econémicos,
que podian ir desde soporte a la comunicaciéon y navegacion hasta la electré-
nica médica.®

Las negociaciones de CTNE con Fujitsu y el acuerdo de intenciones sobre la
constitucién de una empresa conjunta se prolongaron durante el ano 1974.
En el verano, ya se habia alcanzado un consenso, que entrafaba la fabricacion
en Espana de terminales, dominada por una compaiia nacional, unida al de-
sarrollo de los servicios de teleinformatica. Los tratos ulteriores permitieron
establecer un plan de inversion total de 67.500 millones de pesetas. La suma,

29. INI, Informe sobre la visita a Fujitsu; Propuesta delegaciones INI y Fujitsu; Memordandum redactado por el INI de las
conversaciones con Fujitsu; Memordndum redactado por Fujitsu de las conversaciones con el INI, Archivo Histérico del INI.
30. H.M.Landau aF. Fernandez Ordéiiez, INI, 17 de diciembre de 1974, Archivo Histérico del INI.
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destinada a cubrir las necesidades financieras basicas externas de las filiales y
de las participadas, asi como las de las empresas pendientes de creacion con
Fujitsu y con Motorola, deberia obtenerse con créditos nacionales a medio pla-
z0.!

Es facilimaginar que CTNE tenia todo el interés por mantener las mejores rela-
ciones con Ericsson, socio europeo de la empresa Industrias de Telecomunica-
cion S. A. (INTELSA), en la que participaba. Aunque no hay constancia, parece
verosimil pensar en posibles tratos con la empresa sueca, ya que el presidente
de CTNE viajé por entonces a Suecia para entrevistarse con la direccion de Eric-
sson en torno a INTELSA.3?

Fujitsu gozaba de una situacion favorable por sus conexiones en el sector de
la industria armamentistica, como socio tecnologico de Defex S. A., principal
compania espafola exportadora de armas, creada en 1972 con un capital ini-
cial de 10 millones de pesetas, que, mas tarde, se quintuplicaria con creces.?

Mientras tanto, el Ministerio de Industria dict6 los criterios sobre fabricacion
de equipos para la industria electronica en Espana y sobre la prestacion de los
servicios relacionados. El articulo 21 del decreto 2.593/1974, de 20 de julio,
para la ordenacion y declaracion de interés preferente del sector industrial de-
dicado a la fabricacion de aparatos y equipos electronicos y de sus componen-
tes, facultaba al citado Ministerio para dictar las disposiciones adecuadas al
fomento de la homologacién y normalizacion de los productos electronicos.®

La necesidad de impulsar en Espana una industria electrénica, considerada
incipiente pero sumamente prometedora, y la intervencion directa del INI
como inversor fue un leit-motiv durante un tiempo. Las cifras toleraban esca-
sas dudas: un parque de ordenadores de un millar de unidades, costes totales
de la informatica en 1971 valorados en 14.000 millones de pesetas, mercado
potencial de equipo rondando los 110.000 millones dada la baja penetracion
en comparacion con Europa. IBM se habia ensenoreado del mercado espanol
como lider sin sombra con los dos tercios en sus manos. A distancia le seguian

31. CTNE,LACA, 17 de julio y 30 de octubre de 1974. El mercado japonés de equipo de redes no se liberalizaria parcialmente
hasta 1985: Feenstra (ed.) (1997), p. 145.

32. CTNE, LACA, 24 dejunio de 1974.

33. Servia de enlace entre el INI y la empresa privada. El capital se amplié hasta los 55 millones: Sus (1984), p. 245.

34, CTNE, LACA, 25 de setiembre de 1974 y Comité Ejecutivo, 18 de diciembre de 1974; BOE, 16 de setiembre de 1974,
pp. 19.008-19.011.
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otras tres empresas norteamericanas, a saber, UNIVAC, Honeywell y NCR, y
la alemana Siemens. Salvando la honrosa excepcion de Telesincro, a la que le
dedicamos aqui copiosas paginas, las realizaciones eran puramente testimo-
niales tanto en el hardware como en software.*

En los estudios, discusiones y propuestas variaban los socios y las formas pero
el fondo no se ponia en entredicho, nada extrafio, por otra parte, si se tiene en
cuenta el movedizo panorama internacional del momento, con fusiones y rea-
grupaciones a la vuelta de la esquina. Siempre en el lado de la oferta, uno de los
dictamenes que llego al INI barajaba la posibilidad de un sector productivo de
software espanol y de hardware en colaboracién con japoneses, europeos o es-
tadounidenses, excluida IBM. En cuanto a la solucion autoctona para el software,
los ejes debian pasar por una confluencia de actuacion del INI, de diversas casas
espanolas una vez concentradas y de una seleccion de empresas extranjeras,
en el marco de una politica proteccionista estatal. En opinion de los autores del
informe, la opcion mas viable para el hardware la personificaba un conglomerado
anglo-franco-aleman-holandés, con el grupo International Computers Limited
(ICL), la Compagnie Internationale de I'Informatique (ClI), Siemens y Philips.?®

Sin menospreciar los riesgos de la alternativa, ligados primordialmente al fracaso
de una dimensién competitiva frente a Estados Unidos y Japon, los informantes
abogaban por una participacién paritaria y una actuaciéon inmediata, para evitar
acceder posteriormente en condiciones de inferioridad. Aunque aventurado, pa-
rece verosimil afirmar que las angulosidades surgieron al pasar a un plan preciso
de accion. En los productos de hardware, los interlocutores claros parecian ser
el INIy la francesa ClI, que se veria obligada a dar un encaje a la nueva empresa
dentro del grupo multinacional Cll-Siemens-Philips. Si consideramos las fases,
Cll deberia realizar un estudio general sobre el tipo de sociedad que crear, la co-
mercializacién y soporte técnico, la produccién prevista, la previsible cuota de
mercado y su variacion, la investigacion y la financiacion, con horizonte para un
periodo minimo de seis anos. Un segundo paso se encaminaria a crear una co-
mision mixta Administracion-industria electrénica con la mision de negociar a lo
largo de tres meses el proyecto de convenio presentado por Cll. Estos movimien-

35. «Nota resumen sobre informatica», 1972, Archivo Histérico del INI. Una misién enviada a Estados Unidos otorgaba la
superioridad tecnoldgica de la electrénica a dicho pafs sobre la japonesa y abogaba por alcanzar acuerdos de cesion para
escapar al atraso espanol. Univac, la principal division de Sperry, comprendia un grupo industrial de ingenieria y desarrollo
y un segundo de mercados y servicios; NCR estaba especializada en material periférico, en especial calculadoras
electrénicas y cajas registradoras para perforar cintas de entrada a ordenadores; Honeywell se destacaba por su actividad
en el campo de los datos: INI, Visitas efectuadas a Estados Unidos, 4.570, Archivo del INI, 1970, pp. 23-24, 27 y 53.

36. Acercade ICL, véase Reilly (2003), p. 141.
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tos previos conducirian a una nueva empresa, que podria dar comienzo en 1973
a partir de la red comercial y técnica de Cll y Siemens. Algunos indicios apuntan
a la aparicion de discrepancias en el seno del INI presentadas por un sector que
aspiraba a una participacion holgadamente mayoritaria. Un perfil diferente ofre-
cia el segundo renglén de negocio, es decir el software, que, siempre en opinion
del informe, deberia plasmarse en dos formas diferentes, seglin se tratase de
informatica de gestion o industrial. En el primer caso, preconizaba la creacion
de una empresa tripartita, con participacion del INI'y CTNE y de algtin banco. So-
bre INI'y CTNE recaia la responsabilidad de los primeros contactos para definir los
servicios a prestar, la estructura de la sociedad, los socios y, significativamente,
la colaboracién extranjera. También aqui se entrevé cierta divergencia en el seno
del INI, algo asi como una segunda via, o, quiza un estadio mas alto a la hora de
concretar la solucion. Lo cierto es que, al lado del texto mecanografiado, aparece
una anotacion manuscrita con los nombres de los posibles participantes, que
mantenia los socios recién mencionados pero afadia nombres propios a la pro-
puesta genérica de participacion de la banca. La concrecion atafia a SERESCO
y, por tanto, a Banca Catalana o Banco Industrial de Cataluia, y al Banco Hispa-
noamericano. Por otra parte, la anotacion aventuraba el posible socio extranjero
al sefalar a Westinghouse y, finalmente, admitia la posibilidad de una participa-
cion minoritaria del INI, a diferencia de la solucion propugnada en el hardware.

En cuanto a lainformatica industrial, la salida propugnaba la definicion del am-
bito de actuacion, circunscrito al control de procesos y al desarrollo de esos
servicios. Como plasmacion empresarial defendia apoyarse en un armazoén
con anclaje en la industria y los servicios, formado por SAINCO (Sociedad Ané-
nima de Instalaciones de Control, Sevilla, 1963), Enclavamientos y Senales y
EDES, una vez ampliado el campo de accién de estas dos Gltimas en el terreno
de la fabricacion y los servicios, respectivamente. Finalmente, en la eleccion
del socio extranjero el informe recomendaba a la francesa Cie. d'Etudes et de
Réalisations de Cybernétique Industrielle (CERCI).*’

Cuando se formuld, el proyecto de CTNE con Fujitsu incidia directamente sobre
un plan del INI paraimpulsar el sector de lainformatica a base de capital huma-
no autdctono. La novia en la ocasion era la alemana NIXDORF, tnico fabricante
de terminales inteligentes que escapaba a la mediocridad en el pais, y cuyos

37. Nos basamos en dos documentos, sin firma ni fecha, presumiblemente de 1972: «Nota sobre politica informéatica» y «Plan
de accion informatica», Archivo Historico del INI. En la «Nota resumen sobre informatica» de 1972 (Archivo Histérico del INI)
al proyecto de empresa de hardware se le daba alcance internacional debido a la falta de dimensién del mercado interior y de
base tecnoldgica. El asunto de la nueva empresa salt a las paginas de la prensa: ABC, 19 de mayo de 1973, p. 98.
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equipos eran utilizados en proyectos informaticos de cierta envergadura.®® A
punto de firmar el convenio, el relevo de Fernandez Ordo6iiez en el INI hizo variar
los planes del Instituto, que, en enero de 1975, estaba ya en la érbita de los
proyectos de participacion de CTNE y Fujitsu e, inmediatamente, solicitaba al
Ministerio de Industria autorizaciéon para participar en una nueva sociedad.*

En realidad, la entrada de NIXDORF en el mercado se miré con cierta suspi-
cacia, como dejaria bien sentado mas tarde el flamante nuevo presidente de
SECOINSA, Gonzalo Aguirre Asensio.* En 1977, todavia coleaba el «tema Nix-
dorf» y asi deja entrever el cruce de correspondencia y, sobre todo, un proyec-
to de empresa conjunta en el que intervenia también el INI e ICL.*!

Laimplicacion del INI en el nuevo sector de lainformatica ni arrancé ni se agoto
con el alumbramiento de INTELSA. De hecho, figuraba entre recomendaciones
relativamente tempranas, emanadas de organismos oficiales. Asi, el informe
elaborado por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion
aconsejaba potenciar la industria electronica, con una mencién especial a la
colaboracion industrial con empresas extranjeras.*?

Cierto que algunos de los proyectos no llegaron a buen puerto. Entre ellos, fi-
gura el presentado por Eurotronica, cabecera del Grupo Ibérico de Electronica
y Telecomunicacion (GIET), nacido en 1962 e integrado, ademas, por Ibertel,
Tecosa, Proyectos, Calibracién y Programacion Electronica. GIET cubria las fa-
ses de fabricacion, investigacion y ventas mediante la planta de La Carolina,
los laboratorios de Madrid y una vasta red comercial. Daba empleo a unas 70
personas, 14 de ellas ingenieros, y alcanzaba un volumen de produccién en
torno a los 100 millones de pesetas. Eurotronica, proveedor habitual de orga-
nismos publicos, perseguia cooperar con el INI en el fomento de una industria
de electronica y telecomunicacion, desde la plataforma mencionada y a par-
tir de licencias de fabricacién cedidas por numerosas empresas extranjeras
que cubrian un amplio abanico de bienes. Todo parecié quedar aqui, pese a la

38. New Scientist, 9 de diciembre de 1971, p. 88; CTNE, Comité Ejecutivo, 27 de noviembre de 1974; Cabana (1987), pp. 29-
31. Nixdorf, afianzada en el mercado europeo desde su bastion de los ordenadores pequefios, contribuia en 1972 con el
30 % de los ordenadores alemanes vendidos en el mercado mundial: Flamm (1988), p. 163; Mowery y Nelson (2000),
p. 88; Chandler et al. (2001), p. 187.

39. LACA, 15 de enero de 1975; Archivo del INI; Schwartz y Gonzélez (1978), p. 197.

40. SECOINSA, Actas del Consejo de Administracién, 18 de marzo de 1975, Archivo Histérico del INI.

41. Correspondencia entre S. Auger, por Nixdorf y el INI; «Desarrollo de la industria espafiola de computadores», Archivo
Historico del INI.

42. Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion, «Consideraciones sobre la posible participacion del INI en la
promocion de la industria electronica», Archivo Histérico del INI.
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naturaleza espanola y al mas que notable elenco de empresas de las que re-
cibia tecnologia, en particular la norteamericana Raytheon y la francesa Com-
pagnie Industrielle des Télécommunications (CIT), heredera de la Compagnie
Industrielle des Téléphones.*

Sin abandonar territorio francés y muy proximo en el tiempo fue el plan de
cooperacion industrial y técnica en el dominio de la electronica presentado por
el grupo de la Compagnie Générale d’Electricité y Thomson Houston Hotchkiss
Brand. A juzgar por el volumen de inversion y de empleo contemplado, cifra-
dos en casi 1.000 millones de pesetas y medio millar de personas, no estaba
exento de cierta ambicion. Los intereses de Thomson y el gobierno parecian
en perfecta sintonia, puesto que el ministro Lopez de Letona habia concedido
una entrevista al director de Thomson-CSF en la que la maxima autoridad de
la industria recomendaba a la empresa francesa contactar con el INI y ésta
invitaba al Instituto a entrevistarse con el responsable del proyecto de implan-
tacion industrial en Espana.** El INI dio pasos en esa direccion, como muestra
la referencia a una visita efectuada, muy posiblemente, en el Gltimo trimestre
de 1970, fecha que no denota precisamente un gran entusiasmo por el plan.*

En 1972, el INI, en alianza con el Banco Industrial de Cataluiia y la jovencisima
SERESCO, dedicada al desarrollo de soluciones de software y a la prestacion de
servicios en el dmbito de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
habia promovido ERIA, aportando el 35 % del capital, con &nimo de tomar po-
siciones en el terreno de la fabricacion de software para informética. ERIA, a su
vez, daria lugar a ERIA SYSTEMS, fruto de su asociacién con SYSTEMS DEVE-
LOPMENT Co. Las negociaciones para impulsar esta nueva empresa se siguie-
ron con relativa rapidez. A finales de 1972, el director regional de NORTHROP,
S. A solicité una entrevista al presidente del INI en nombre del presidente de
System Development Corporation (SDC). Poco después, se elaboraban las
bases de la asociacion entre SDC y ERIA, a las que siguieron unos estatutos
para la creacion de una nueva sociedad. En esa direccion, el presidente de ERIA
entablaba conversaciones con el vicepresidente del INI y, al mes siguiente, le
daba ya cuenta del primer Consejo de Administracién de ERIA SYSTEMS, a la
vez que adjuntaba informe sobre SDC y notas de prensa. La nueva criatura no

43. GIET, «Informe reservado», 22 de mayo de 1969, Archivo Histérico del INI. GIET presenté una oferta de equipos a
Telégrafos.

44, P.Allanet, de Thomson, al presidente del INI, 9 de marzo de 1970.

45.  Projet de coopération industrielle et technique hispano-francaise dans le domaine de I'électronique, Archivo Histérico del
INI.
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tardaria en lograr un estudio de disefio de trafico aéreo por medio millén de
ddlares para el Ministerio del Aire.*®

Por su parte, en el seno de la Comision de Maquinaria y Bienes de Equipo del IlI
Plan de Desarrollo, se cre, en marzo de 1971, una subcomisién de electréni-
ca, que dio vida a la comision gestora de una futura empresa para el desarro-
llo de la industria electrénica en Espana, con la que mantuvieron contactos
casas del sector.*” En el ambito del INI, se movieron, igualmente, individuos
presuntamente interesados en potenciar la industria electronica, no sabe-
mos si en calidad de actores principales, deseosos de dar el salto a la cabece-
ra del cartel, o, simplemente, movidos entre bastidores por los protagonistas
efectivos. Sea como fuere, merece un pequefio hueco el nombre de Vicente
Galceran Basora, directivo de las dos principales casas extranjeras del ramo
afincadas en Espafna.”®

A mediados de 1971, el sector de transformacién del INI emitié un informe
concluyente acerca de la necesidad de sentar las bases y principios paraim-
plantar en Espafa la industria electrénica. Lograr ese objetivo requeria crear
un organismo o entidad que garantizase el éxito del plan con tres posibles
vias de actuacién. Por la primera, el INI se erigia en protagonista absoluto
de la futura Empresa Nacional de Electrénica, a través de una participacion
mayoritaria del 51 % sobre un capital en torno a los 4.500 millones de pe-
setas Su cometido estribaba en crear empresas, participar en otras ya exis-
tentes y entrar en centros, grupos o actividades relacionadas con el sector.
Menos ambiciosa en la cuantia de capital, reducida a la modesta cifra de 50
millones de pesetas, la segunda via contemplaba una Empresa Nacional de
Promocion Electrénica, con la misién de promover, fomentar y coordinar las
actividades del INI en centros, grupos o actividades dentro del ramo. Final-
mente, la tercera alternativa delegaba las funciones recién enumeradas en el
subsector de electronica, dependiente del sector de transformacion del INI,
con una insistencia especial en la investigacion y el desarrollo. El informe se

46. Documentacion relativa a la creacion de la empresa ERIA por acuerdo del Consejo de Administracion del INI del 9 de enero
de 1973, del 18 de abril de 1972 al 29 de diciembre de 1972, Archivo del INI; Tamames (1986), p. 339. ERIA Systems:
Exp. 522, ERIA, INI; Baum (1981), p. 242. Ademés: Carta del director de Estudios al presidente del INI acerca de la posible
colaboracion ERIA-SDC en el proyecto del Ministerio del Aire sobre defensa aérea (Programa Combat Grande), 28 de
marzo de 1973; oficio del director de Estudios al presidente del INI acerca de las posibles gestiones relacionadas con la
oferta de ERIA y SDC en el Programa Combat Grande, 27 de abril de 1973, Archivo del INI.

47. Subcomision de electrénica, Actas de sesiones, 30 de abril de 1971, Archivo Historico del INI.

48. Colaboradores externos de la misma fue el ingeniero industrial Alberto Kubusch Lépez, futuro miembro de la Comision
de direccién de SECOINSA y coautor del texto Los minicomputadores: Electrénica, 200, 1972, Archivo del INI; Escritos en
relacién con la empresa nacional de electrénica, p. 200, 1972, Archivo del INI; SECOINSA, Memoria 1976.
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inclinaba por la segunda opcion por su agilidad y efectividad en el logro de
los objetivos, descartando la primera por el riesgo de provocar recelos en el
sector privado y la tercera por su ineficacia.*

Poco antes de finalizar el afio 1971, Carlos Pérez de Bricio, director general de
industrias siderometalGrgicas y Navales del INI, y Ernesto Maceira, subdirector
general de industrias transformadoras, perfilaron como rasgos definitorios del
proyecto su indole subsidiaria y transitoria, muy alejada de la pretension de
resolver por si s6lo las carencias de la electrénica en Espafna y mas proclive a
una funcién «complementaria, de colaboracién y coordinacién». La actuacion
del INI tomaria la doble modalidad de participaciones minoritarias de hasta
un tercio del capital como maximo, salvo en casos de negativa rotunda de la
iniciativa privada en que podria llegarse al 51 %, y de formacion de personal e
investigacion operativa.*

Con estas premisas, el Ministerio de Industria reunié en 1972 a los empresa-
rios para examinar los problemas propios de la industria electrénica, un progra-
ma congelado desde febrero. Del encuentro surgié la Asociacién Nacional de
Industrias Electronicas, que enarbol6 como banderin de enganche las misio-
nes de asesoramiento, orientacion de la politica estatal, integracion europea y
técnica. En detalle, asumia las funciones de asesorar al Ministerio en las auto-
rizaciones de nuevas industrias y ampliaciones; apoyar una politica de compra
de Estado proclive al desarrollo de la industria nacional, a semejanza de otros
paises como Estados Unidos y Francia; preparar la integracion en el Mercado
Comdn y, particularmente en la electrénica de consumo, plantear y zanjar las
opciones que ofrecia la television en color.!

En el verano de 1973, Claudio Boada, curtido en las industrias agricolas, aero-
nauticas y de automocion, anuncié a bombo y platillo que el INI, por él encabe-
zado, estaba decidido a poner coto a la dependencia tecnoldgica extranjera y
aintervenir en la industria electrénica, sector en el que, a su juicio, Espafa es-
taba poco menos que en mantillas. Bajo la presidencia de Guerra Zunzunegui,
procedente del sector hullero, el antiguo proyecto de una empresa nacional
de ordenadores se parti6 en dos iniciativas industriales, cada una con un socio
tecnoldgico extranjero diferente —Fujitsu y Nixdorf— y dos gamas distintas

49, Electrénica, Borrador, 29 de noviembre de 1971, Electrénica, Archivo del INI.

50. Escritos en relacién con la empresa nacional de electrénica, p. 200, 1972, Archivo del INI.

51. La Vanguardia Espanola, 1 de junio de 1973, p. 17. El estudio auspiciado por Banca Catalana reclamaba precisamente el
impulso del mercado de Estado: Campistol y Gasoliba (1971), p. 166.
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de productos —ordenadores medianos y miniordenadores y periféricos—.>
No obstante, la solucién no hacia precisamente feliz al INI, que, tras diversos
contactos bilaterales entre los socios espafioles, acabd inclindndose por fundir
los proyectos en uno solo y, en conclusién, por defender una sola empresa con-
junta o de riesgo compartido entre CTNE-INI-Fujitsu. EI 11 de enero de 1975
INI'y CTNE, que apadrinaba una entente con Fujitsu, llegaron a un acuerdo ver-
bal en esta direccion. Asi quedaban a salvo la pretension del INI de promover la
industria nacional y el interés de CTNE por reservarse la comercializacion direc-
ta de terminales y otros equipos de conmutacion y transmision. Por otra parte,
la integracion de Piher-Telesincro en los planes dotaba al proyecto de un «n(-
cleo técnico» de partida. En definitiva, sobre la nueva empresa recaeria, en una
primera fase, la investigacion, desarrollo, fabricacion y venta en el mercado
exterior —el interior se reservaba a CTNE— de terminales y equipos de trans-
mision de datos. En una segunda fase, la actividad industrial se ampliaria a la
gama de ordenadores pequenos y medianos, que serian comercializados por
CTNE. La nacionalizacién de la produccion seria fruto de un proceso gradual e
incompleto, puesto que en el arranque los equipos serian importados mayo-
ritariamente de Japon, al afo siguiente se iniciaria la produccién acelerada en
Espana para alcanzar en 1979 el 40 % de cuota nacional. La inversion necesa-
ria se estimaba en torno a 1.500 y 2.000 millones de pesetas —un 71,4 % de
ellos para capital fijo y el resto para circulante—, que serian financiados con el
35,7;21,4y 21,4 % por emisiones de capital, el Banco de Importacion y Expor-
tacion de Japon y Fujitsu, respectivamente. En ese momento, tan sélo queda-
ban por definir la cuantia de la participacion de Piher y Fujitsu, las condiciones
de absorcion de los activos de Telesincro, la reconsideracion de los acuerdos
técnicos y econémicos con Fuijitsu, la definicion de las especificaciones de los
productos previstos, el plan de inversiones y financiacion, la localizacién de
la fabrica y, finalmente, las condiciones de suministro de la nueva empresa a
CTNE.* Estrictamente hablando, también estaba pendiente la conformidad de
José Solis, representante de Fujitsu y llamado a desempenfar un papel desta-
cado en las soluciones finales adoptadas.>* Poco después, la empresa tenia ya
un perfil muy definido en lo relacionado con la participacion de los socios y los
productos que fabricar, que se dividian en equipos de transmision de datos, es

52. «Desarrollo de la industria electronica», Archivo Histérico del INI; Doblén, 5 de abril de 1975.

53. «Nota sobre proyecto industria informatica» y hojas mecanografiadas, 10 de enero de 1975, Archivo Histérico del INI.

54. J. M. Guerra Zunzunegui, presidente del INI, a S. Foncillas Casaus, consejero delegado de CTNE, 17 de diciembre de
1974, y a E. Miranda, director general de Industrias siderometalirgicas y navales, 13 de enero de 1975; S. Foncillas a
Guerra Zunzunegui, 24 de diciembre de 1974, Archivo Histérico del INI. Cierta indefinicion permite interpretar que la
comercializacion de terminales se dejaria en manos de la nueva criatura. La confusién se extiende al ambito del proyecto,
unas veces adscrito a la industria informatica y otras, a la electronica.
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decir, terminales sencillos e inteligentes, médems y concentradores, y de pro-
ceso de datos, o sea, miniordenadores cientifico-industriales y de gestion.ss

Asi quedé allanado el camino a un convenio entre CTNE-INI-Fujitsu para crear
una sociedad acogida a los beneficios de la industria electrénica, previstos
en la normativa de 20 julio de 1974 y sujeta a la aprobaciéon de CTNE y del
Gobierno.*® Incorporado el INI al proyecto de CTNE y Fujitsu como nuevo
protagonista,®’ los tres firmaron un convenio para crear una empresa en la que
participarian con el 26, 30 y 26 %, dejando el 18% a terceros, con el fin de fa-
bricar en Espafa terminales y equipos de transmision de datos a excepcion de
ordenadores para procesos de gestion o industriales. La produccién de equipos
para conexion directa a la red de transmision de datos de la nueva empresa
conjunta seria comercializada por CTNE y los restantes por la nueva sociedad,
que, ademas, comercializaria la produccién en el extranjero, garantizando Fujit-
su la colocacion de hasta un tercio del valor de la produccion.>®

En el acuerdo final se fijaron las participaciones: CTNE 26 %, INI 26 %, Fujitsu
30 %, PIHER 2 % y un grupo de bancos, formado por el Hispanoamericano,
Bilbao, Urquijo, Central, Santander, Vizcaya, Popular y Banesto, este Gltimo
pendiente de aprobacién. El 4 de marzo de 1975 el INI someti6 al gobierno
la aprobacién del convenio suscrito y siete dias después vio la luz la Sociedad
Espanola de Comunicaciones e Informatica (SECOINSA), supeditada a las con-
diciones suspensivas de aprobacion por el Consejo de Ministros y obtencién de
beneficios de declaracién de industria preferente.>®

En la transaccion participaron la practica totalidad de entidades comprometi-
das en principio, es decir, el nicleo duro formado por el grupo mayoritario es-
panol (CTNE-INI) y el socio japonés (Fujitsu) y el recién sefalado grupo banca-
rio. El capital social escriturado se fij6 en 700 millones de pesetas y la inversién
para el quinquenio siguiente en 1.397 millones de pesetas. Tal suma se explica

55. Término ahora de uso corriente, el moédem era presentado como aparato modulador-demodulador «para adaptar las
sefiales de informacion generadas o definidas por los terminales, a las caracteristicas de las lineas telefénicas»: «Nota sobre
productos a fabricar por la futura empresa INI-CTNE- Fujitsu», enviada el 25 de febrero de 1975, Archivo Histérico del INI.

56. CTNE, LACA, 26 de febrero de 1975; Baranson (1978), p. 82.

57. Convenio CTNE-INI-Fujitsu para crear una sociedad de fabricacién de equipo y demds relacionados con la informdtica,
Archivo del INI. El INIimpulsaba también la Sociedad para la Fabricacion y Montaje de Ordenadores Electronicos, de la que
no hemos hallado rastro.

58. CTNE, Comité Ejecutivo, 11de febrero de 1975; SECOINSA, Memoria 1976.

59. Publicaciones internacionales dieron a conocer la empresa con las siglas SECISA: Mini-micro Systems, volumen 9, Cahners
Publishing Co., 1976, p. 10; Modern data, volumen 9, 1976, p. 84. También se hizo eco de la creacién de SECOINSA la
revista Computerworld, 21 de febrero de 1977, p. 53.
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por laintencion de convertir la funcion comercial inicial de importar equipos en
una actividad plenamente industrial. Para ello, solicitaron de inmediato aco-
gerse a los beneficios de la industria electronica de 20 julio de 1974.%°

Un puntal para el futuro de la empresa era el disefo del esquema de finan-
ciacion, con el que SECOINSA obtenia cierto margen de maniobra, pese a las
fuertes limitaciones que la legislacion espafiola sobre inversiones extranjeras
imponia al crédito interior cuando la participacion del capital foraneo en una
empresa superaba la cuarta parte del total.%! Por acuerdo del Consejo de Mi-
nistros, la financiacion de la participacion del INI en SECOINSA se efectuaria
por mitades, la primera de ellas por 94,5 millones de pesetas con cargo a una
partida del programa de inversiones del INI para 1975 y la restante con cargo a
una partida similar para el cuatrienio siguiente.®?

Del lado espanol y a corto plazo, SECOINSA podia recurrir a sus bancos accionis-
tas, proceder que sigui6 igualmente en la gestion de sus disponibilidades liqui-
das, como lo muestra la colocacion de 144 millones de pesetas a seis meses al
5,5 % repartidos entre las entidades bancarias accionistas, mientras depositaba
otras cantidades en cuentas de ahorro al 2,75 %.5 A largo plazo, podia contar con
subvenciones a fondo perdido de hasta el 20 % de los activos fijos y con acceso
preferente al crédito oficial a través del Banco de Crédito Industrial. Por parte ja-
ponesa, el estatal Import-Export Bank of Japan (IEoJ) se habia comprometido a
financiar hasta el 90 % de las compras de productos japoneses. Asi pues, el socio
nipon inici6 contactos con el banco de su misma nacionalidad, mientras la parte
espanola se estaba moviendo en la érbita del Banco de Crédito Industrial. Ademas,
el desarrollo de los acontecimientos puso sobre la mesa fuentes complementarias
de financiacion. Fujitsu ofrecié a SECOINSA 600 millones de pesetas al 7 %, a guisa
de compensacion por el futuro suministro a CTNE de aparatos M-190. Esta via fue
puesta en entredicho cuando el IEo) exigié a CTNE el pago al contado de 600 millo-
nes de pesetas y el resto hasta 3.000 millones de pesetas en leasing, mientras que
lo pactado era distribuir los 3.000 millones en cinco anualidades.®

60. CTNE, LACA, 18 de marzo de 1975; ABC, 12 de marzo de 1975, p. 63; Acefia y Comin (1991), p. 33; Gregory (1985), p. 223;
Lieberman (1982), p. 308.

61. SECOINSA, Consejo de Administracion, 26 de noviembre de 1975. Se trata de T. R. de 1974 y R. 0. de 5 de marzo de 1975.

62. Ministerio de Industria, 15 de julio de 1975.

63. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 2 de octubre de 1975.

64. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 22 de julio, 4 de setiembre y 2 de octubre 1975. Para cuestiones de conjunto, véase
McFatridge (1977). El Import-Export Bank of Japan fue creado en 1950 como palanca del sector exterior del pais: Hsu
(1999), p. 156. Deliberaciones sobre la creacién de una compariia de financiacién, para la que diversos consejeros
ofrecieron la colaboracion de los bancos accionistas: SECOINSA, Consejo de Administracion, 23 de octubre de 1975.
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Con el tiempo, CTNE incrementé la participacion accionarial en SECOINSA en
el 33,88 % de la ampliacion de capital prevista en 139,45 millones de pesetas
— 47,25 SECOINSA, 14 Electrénica Basica, 10,2 Urbana Ibérica, 18 en CETE-
SA, 50 en Hispano Radio Maritima—.®> Finalmente, el INI vendi6, a través de
Telefonica, SECOINSA a Fujitsu en 1985, cuando aquélla se encontraba en una
posicion 6ptima.®®

Volviendo a los origenes de SECOINSA, en el primer Consejo de Administra-
cion quedaron designados José Solis Ruiz, Gonzalo Aguirre Asensio y José Luis
Belda Albert como presidente, vicepresidente y secretario, respectivamente,
mientras el resto de cargos resultd pendiente de ratificacion para ulteriores
sesiones. Asimismo, una comision de trabajo, integrada por los tres cargos re-
cién nombrados y el consejero Ignacio Vidaurragaza, asumio las tareas que co-
rresponderian a la futura Comision Ejecutiva.t’ Inmediatamente después, fue
nombrado gerente el ingeniero industrial Javier Aguirre Bilbao, paso previo a su
futura designacién como consejero delegado en la primera junta de accionis-
tas. Por Gltimo, se nombré la Comision Ejecutiva, compuesta por el presidente
Solis, los vocales Aguirre Asensio, Vidaurragazay José Luis Badiola Vigo, ade-
mas de Makoto Wasai por Fujitsu. Al pasar a ocupar su cargo de ministro en el
gobierno de Franco, Solis suspendi6 su actividad en la empresa para dar paso
en la presidencia a Aguirre, convertido de inmediato en el hombre que CTNE
propuso para ocupar la plaza de consejero que le correspondia a la operadora.®®
Mas tarde, se cubrieron los cargos de directores financiero y administrativo,
comercial y de exportacion, que recayeron, respectivamente, en Daniel Cruz,
Vicente Povedano y Juan Carlos Montero. A este Gltimo se le encomendo la
mision de asistir en Bagdad a la reunion del National Planning Informatics of
Developing Countries, potencialmente interesante para conocer planes de
otros paises e impulsar proyectos informaticos de ambito internacional. Nom-
bramientos como el de jefe de servicio extranjero se demoraron un tanto, lo
que indujo a exhortar a Fujitsu para que acelerase las conversaciones en mar-
cha con el candidato propuesto. Sise aprobd, por el contrario, crear una oficina
de enlace en Tokio para atender las relaciones con Fujitsu, asistir al personal

65. CTNE, LACA, 10 de setiembre de 1975.

66. VV.AA. (1990), p. 275.

67. Vidaurrdzaga dirigia en 1974 la seccion de informatica de CTNE.

68. SECOINSA, Actas del Consejo de Administracién, 18 de marzo, 3 de abril y 26 de junio de 1975, Archivo Histérico del INI.
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espanol eventualmente trasladado alli y aprovechar cualquier tipo de ventaja
de inmediacion.®

SECOINSA consumid la primerisima etapa de su existencia en negociaciones
con el gobierno para delimitar de manera precisa su campo de actuacion y la
localizacion de la factoria, asuntos vivamente debatidos en el Consejo Ejecu-
tivo. El gobierno se posicioné muy pronto a favor de una localizacion fuera de
las regiones industrializadas, particularidad que exhibia la santanderina loca-
lidad de los Corrales de Buelna. Se trataba de una eleccién que no levantaba
precisamente entusiasmos, debido a su alejamiento de puntos de conexién
importantes en la red viaria, maritima y aérea. Es mas, la posicion mayoritaria
apostaba por Madrid, ciudad que, en la opinion de los japoneses, debia concen-
trar la investigacion, fabricacion, comercializacion y direccion. Sin embargo, la
entrada mayoritaria en Telesincro se interpuso para inclinar a SECOINSA hacia
Barcelona, sede de la todavia perfectamente viable fabrica de Telesincro. Por
razones no explicitas pero sin duda cercanas a las politicas, tampoco parecio
muy idonea la localizacion en esta ciudad. De estas discusiones surgié como
conclusion desde el punto de vista econémico el mantenimiento de la doble
factoria en Barcelona y en el lugar que finalmente se escogiese. La direccion
de SECOINSAVvio en las imposiciones del gobierno la oportunidad para obtener
compensaciones econémicas en forma de proteccion y de ensanchamiento de
la gama de productos, empezando por la inclusién de los pequefios ordenado-
res FACOM V-1 e incluso de los medianos FACOM V-2, éstos competidores de
los UNIVAC 90-30 de Universal Automatic Computer. Por su parte, la lentitud
del arranque incomodo al socio japonés, sin duda poco ducho en los entresi-
jos de la politica espanola y ya previamente desconcertado por la eliminacion
de los ordenadores pequefos y medianos de los convenios.”” No es pues de
extranar, que, en sus valoraciones del funcionamiento de la joint-venture, los
analistas hablen de desencuentros y desarmonias entre los participantes ja-
poneses y espanoles, debido a formas contrapuestas de enfocar el negocio y
culturas empresariales diferentes.”

Las intenciones de Fujitsu aparecieron pronto dibujadas con claridad diafana.
En la Comisién Ejecutiva del 3 de julio de 1975, se anunci6 la inminente llega-

69. Pipe y Veenhuis (1976); SECOINSA, Comision Ejecutiva, 2 de octubre y 4 de setiembre de 1975. Hay que tener en cuenta
el choque de culturas que llevaba consigo entenderse entre socios tan dispares: Yan y Luo (2001), pp. 129-130.

70. SECOINSA, Actas del Consejo de Administracién, 3 de abril de 1975 y Comisién Ejecutiva, 22 de julio de 1975, Archivo
Histérico del INI.

71. Schuler et al. (2004), p. 63; Yan y Luo (2001), pp. 129-130.
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da de altas jerarquias de la empresa japonesa, con dos temas en cartera: los
productos y los contratos de licencia y asistencia técnica. Entre los anunciados,
figuraba Watanabe con la misién de «prestar funciones en fase de proyeccion y
decisiones iniciales» y, por tanto, de intervenir en la decision de emplazamiento
de la nueva fabrica, paso previo a la integracion en la plantilla de la empresa.
Sin embargo, a los ojos de los socios espanoles, representados por Vidaurraza-
ga, parecia prioritario evaluar las necesidades de la empresa antes de incorporar
personal técnico o directivo de Fujitsu. Por otra parte, también parecia oportuno
recalcar las ventajas que ofrecian las zonas preferentes de localizacion industrial
en cuanto a subvenciones, prioridad en el crédito oficial y precios de terrenos.”
La evolucion de los hechos y la comprobacion sobre el terreno hicieron variar de
postura a Fujitsu, que acept6 la ubicacién de Corrales de Buelna, siempre que se
limitara a la fabrica, actitud que suponia segregar las actividades de la empre-
sa en unidades separadas.” Viajes, entrevistas y contactos con autoridades de
distinto nivel, estudios y no pocas negociaciones desbrozaron el terreno para la
instalacion de la fabrica. Las compaiiias de ingenieria consultadas incluso ha-
bian aconsejado la localidad cantabra por razones técnicas, si bien contando con
los beneficios fiscales, amén de créditos y terrenos. Las empresas encargadas
remitieron los presupuestos de la fabrica de Corrales de Buelna y fijaron en die-
ciocho meses la ejecucion de las obras. No faltaron gestiones con el director del
INUR, gobernador de Santander y Ministerio de Industria sobre las ventajas de
la localizacion en Cantabria.”* Todo cay6 en saco roto, puesto que, con un final
imprevisto, la factoria SECOINSA de componentes electronicos, rama en la que
Espana era netamente dependiente del exterior (Apéndice 5.4), se instal6 en el
poligono industrial malaguefo de Guadalhorce.” La decision, ya voceada en los
primeros meses de 1975, se achacé a las preferencias patrias del malagueno J.
Solis Ruiz y provocé un gran malestar en la zona cantabra inicialmente prevista,
Corrales de Buelna, muy castigada por el cierre de algunas empresas. Entre ellas
figuraba AUTHI, que en 1969 habia absorbido la linea de produccion de moto-
res de las factorias de Nueva Montana Quijano en Santander y Los Corrales de
Buelna, tras ser segregadas.’

72. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 3 de julio de 1975.

73. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 22 de julio de 1975.

74. SECOINSA, Consejo de Administracion, 25 de setiembre de 1975 y 23 de octubre de 1975.

75. SECOINSA, Memoria 1976. La excepcion a la dependencia exterior eran las resistencias: Campistol y Gasoliba (1971),
pp. 157-158.

76. ABC, 22 de marzo de 1975, p. 45; El Pais, 27 de junio de 1976 y 10 de julio de 1977. José Solis Ruiz, presidente de
SECOINSA, se habia comprometido en su etapa final de ministro de Trabajo a situar la nueva planta productiva en su
tierra natal, compromiso presentado bajo el eslogan «SECOINSA se instalara de Despefaperros para abajo»: £/ Pais, 15 de
febrero de 1979; ABC, 19 de enero de 1977, p. 20. Para AUTHI, véase Garcia Ruiz (2006), p. 256 y Ortega (1986), p. 222.
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El Consejo de Ministros autoriz6 a SECOINSA a fabricar equipos el 15 de julio
de 1975, meses después de que el INI hubiera aprobado la creacién de dos
empresas para la fabricacién de «ordenadores electronicos» (sic), una con Fu-
jitsu y otra con la norteamericana Sperry-Univac. Para alcanzar sus objetivos,
el INI necesitaba coordinar la actuacién de las empresas de hardware y soft-
ware a través del Sector de Servicios y Aeronautica, como ya venia haciendo
con ERIA.”?

Corrian dias de rumorologia y cuchillos cruzados, tiempos de incertidumbre en
plena agonia del dictador y de su régimen. Al hilo de una politica econémica
empenada en potenciar la industrializacion de zonas atrasadas, aparecieron
las normas de aplicacién del decreto 2.392/1972, de 18 de agosto, en lo rela-
tivo a las instalaciones o modificaciones de industrias de la competencia del
Ministerio de Agricultura, comprendidas en zonas de preferente localizacion
industrial agraria.”

Los incentivos brindados a la rama de actividad anadian no pocas complicacio-
nes a un panorama ya de por si dificultoso. En la primera quincena de agosto, el
gobierno reconocid los beneficios de la preferente localizacion industrial. Esta
vez eran de mayor rango que los atribuidos a las industrias de interés preferen-
te y, en el caso de SECOINSA, se vinculaban a la localizacién en Los Corrales de
Buelna. No se trataba de un trato privilegiado puesto que con el proyecto entre
el INI'y UNIVAC actuaba del mismo modo.”

Pero el gobierno no acababa de dar su brazo a torcer, debido al escollo de la
nacionalizacion de los productos. En setiembre, SECOINSA envi6 al Ministerio
datos sobre localizacién de la empresa, nacionalizacién de productos e inver-
siones en activo fijo. La Administracion reclamé un desglose de las inversiones
y personal que iban a ser destinados al centro de investigacion y marketing de
Madrid y a la fabrica de Cantabria, asi como un compromiso de rebasar el 57 %
de nacionalizacion del producto. Al considerar que el porcentaje ya superaba
en diecisiete puntos el minimo legal, como contrapropuesta la empresa ofrecié
llegar hasta el 51 % en el plazo de dieciocho meses.®

77. SECOINSA, Consejo de Administracion, 9 de julio de 1975. Para UNIVAC, véase Ceruzzi (2003), pp. 30-36 y Stern (1981).

78. BOE, 166, 12 dejulio de 1975, p. 14.892 y 20 de setiembre de 1975, p. 19.632. Momento politico, en Tusell (2003).

79. SECOINSA, Comisi6n Ejecutiva, 4 de setiembre de 1975; INI a director de Industrias SiderometalGrgicas y Navales, 21 de
abril de 1975.

80. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 18 de setiembre de 1975 y Consejo de Administracion, 25 de setiembre de 1975.
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La nueva autorizaciéon ministerial para instalar la fabrica en CB no incorporaba
la declaracion de zona de interés preferente, pese a los rumores de que ya exis-
tia una comunicacion interna del Ministerio en sentido favorable. SECOINSA,
entonces, decidié estudiar la viabilidad de iniciar tramites para acogerse a los
beneficios de la preferente localizacion industrial. Como primer paso, solicito
una entrevista oficial con el Ministerio de Industria para reiterar una vez mas la
necesidad imperiosa de declaracion de sector industrial de interés preferente
no sélo por los beneficios inherentes sino por tratarse de un paso imprescin-
dible para iniciar la actividad como fabricante. Finalmente, la direccién general
de Industrias Siderometaldrgicas dio via libre a la instalacion en Los Corrales de
Buelna de una fabrica de equipos de informatica y auxiliares de telecomunica-
cién, asi como un centro de investigacion en Madrid. Los términos eran idén-
ticos a la autorizacion de julio pero dejaban abierta la puerta a la posibilidad
de fabricar equipos en un establecimiento distinto de SECOINSA, siempre que
se tratase de una participacién mayoritaria en la sociedad responsable de la
fabricacion, en clara alusién a Telesincro. La autorizacion dejaba fuera de la fa-
bricacion los modelos de gama superior e inferior al U-200 (U-100, 300 y 400),
fundamentales para el desarrollo del modelo U-200. Ello aconsejé adoptar la
decision de presentar un estudio al Ministerio, previo a una posible solicitud
de inclusion. 8!

En los calculos de SECOINSA, recogidos en las Figuras 5.2 y 5.3 asi como en
los Cuadros 5.2 y 5.3, la inversion se situaba en unos 1.000 millones de pese-
tas, distribuidos en dos afos y financiados con un desembolso del 75 % del
dividendo pasivo mas créditos diversos. Ya en la fase de produccion, las previ-
siones para el cuatrienio 1977-1980 escalaban desde unas cifras iniciales de
3.178 equipos hasta los 10.052, con los correspondientes importes de 465 y
2.603 millones de pesetas. Por volumen, el grueso recaeria sobre los médems,
de precio mas bajo, si bien por valor la palma se la llevaban los equipos del
sistema 1.530, de precio alto. En cuanto a la mano de obra, de un escenario
en que apenas estaba en pie la parte directiva y administrativa en 1975, se
pasaria a un incremento cuantitativo y cualitativo que permitiera acercarse a
los mil empleados y a un 50 % de técnicos.

81. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 2 de octubre de 1975 y Consejo de Administracion, 23 de octubre de 1975.
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Figura 5.2 Plan de produccion de SECOINSA, 1977-1980
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Fuente: Elaboracion a partir de INI, 1975.

Cuadro 5.2 Plan de produccién de SECOINSA (valor en millones de pesetas)

Modems Sistema 1.530 I EEIES Terminales Ordenadores
1977 111 221 16 22 95 465
1978 178 488 61 224 425  1.376
1979 211 705 84 318 610 1.928
1980 248 986 120 442 807  2.603

Fuente: Elaboracién a partir de Gonzalo Aguirre a Antonanzas, Madrid, 12 junio 1975,
Archivo INI.
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Figura 5.3 Composicion de la plantilla de SECOINSA prevista para 1976-1979
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Fuente: Elaboracién a partir de INI, 1975.

Cuadro 5.3 Composicion de la plantilla en 1975 y en el plan de produccién de
SECOINSA (%)

Directivos  Técnicos  Administrativos  Obreros  Subalternos  Total (n°)

1975 47,36 10,52 36,84 = 5,26 19
1976 13,01 41,10 39,73 4,11 2,05 146
1977 4,93 36,21 15,76 41,87 1,23 406
1978 3,18 43,63 12,10 40,13 0,96 628
1979 2,52 48,68 10,84 37,20 0,76 793

Fuente: Elaboracién a partir de Gonzalo Aguirre a Antofianzas, INI, Madrid, 12 de junio
de 1975, Archivo INI.

No tard6 en quedar meridianamente palmario que los clientes destacados de
la empresa serian las entidades financieras. Ya a finales de junio, sensible a las
gestiones de los socios de la proveedora, la Caja Postal de Ahorros hizo un pe-
dido de medio centenar de terminales por valor de 44 millones de pesetas.®? A
mediados de setiembre, Aguirre presentd ya un plan de actuacion industrial, co-

82. SECOINSA, Consejo de Administracion, 26 de junio de 1975. Informatizacion de las entidades bancarias, en Batiz-Lazo y
Maixé-Altés (2011), pp. 117-150.
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mercial, administrativo, financiero y legal.® La orden de 31 de octubre de 1975
adscribié a SECOINSA al sector dedicado a la fabricacion de equipos electronicos
y sus componentes, a la vez que le reconocia la categoria de interés preferente.
Dentro del sector, la Gnica empresa agraciada con tal beneficio fue la andaluza
Telecomunicacion, Electronicay Conmutacion, S. A. (TECOSA), asociada al grupo
Siemens y fabricante de teleimpresores y pantallas con licencia Siemens.®* Otras
que lo habian solicitado, como IBM y NIXDORF, quedaron todavia a la espera de
conseguirlo. IBM, precisamente una de las mayores proveedoras de ITT, estaba
presente en Espana desde 1916 y con filial desde 1941 bajo el nombre de IBM
Espana, por otra parte sin la categoria de unidad geografica que habian logrado
los seis grandes de Europa.®> Con un recorrido menor, NIXDORF, la antigua novia
desdenada en las negociaciones, estaba implantada en el mercado espanol con
el nombre de NIXDORF Computer Espaia, S. A. desde 1969. En sentido estricto,
deberiamos anticipar la fecha si tenemos en cuenta una representacion comer-
cial abierta en 1964 por su antecesora Wanderer, convertida en delegacion direc-
ta al ano siguiente y en firma propia en 1967, antesala de la mutacion en filial 2

El compés de espera impuesto a IBM y NIXDORF era todo menos baladi, puesto
que se trataba de auténticas competidoras de SECOINSA, condicion no comparti-
da hasta ese momento por la norteamericana UNIVAC, que, eso si, estaba implica-
da en los desarrollos del VO. Parecia no caber duda, y asi lo senalaba explicitamen-
te Urquijo, que, en la ordenacion del sector, SECOINSA codiciaba la exclusividad en
las gamas de fabricacién en que operase. En esa direccion, el Consejo se inclind
por adoptar una politica de sensibilizacion hacia las autoridades implicadas direc-
tamente, es decir, el nuevo ministro de Industria, el director general de Industrias
Siderometallrgicas y el del Registro de contratos de transferencia tecnoldgica.t’

Sin duda, el asunto central en estos momentos iniciales de SECOINSA a que
nos atenemos aqui fue el contrato de licencia y asistencia técnica, objeto de

83. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 18 de setiembre de 1975.

84. TECOSA fue creada en La Carolina (Jaén) con la finalidad de fabricar y comercializar equipos de telecomunicacién y de
electrénica profesional: Informacién comercial esparola, pp. 533-539, 1978.

85. IBM, Our history of progress, online; Kelly (1987), p. 55; Maisonrouge (1988), p. 81. A este (ltimo, director de IBM Espana,
debemos varios apuntes acerca de las condiciones en que se desenvolvia el mercado espafiol. La primera se refiere
a las dificultades que arrostraba la clientela de IBM, los ferrocarriles entre otros, en la importacién de equipo y en la
obtencion de repuesto para sus viejos computadores 650, detalles que se le habian escapado en una anterior toma de
contacto con el pais en una visita para estudiar los problemas de la banca. La segunda, revelador episodio de la sorda
pugna por el talento en las multinacionales, alude al rechazo del directivo a una oferta de Geneen en 1962 para ocupar la
vicepresidencia de ITT en Europa: Maisonrouge (1988) y (1989), pp. 96, 108 y 109.

86. Cabana (1987), pp. 29-31.

87. SECOINSA, Consejo de Administracion, 18 de diciembre de 1975.
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un sinfin de discusiones, propuestas e intercambio de pareceres.®® Finalmente,
después de tantos tiras y aflojas, el 5 de diciembre se firmé en Tokio, si bien
quedd6 sometido a la revision de las respectivas asesorias juridicas y érganos
directivos. Para el contrato de distribuciéon quedé abierto un periodo de nego-
ciaciones a distancia para dejarlo listo a final del afio. En ese momento, estaba
claro que los diversos convenios en marcha formaban parte de un todo inse-
parable, que abarcaba licencia y asistencia técnica, distribucién, fabricacion de
los equipos U200 y VO, que afectaban a SECOINSA (SC) y Fujitsu (FJ), ademas
de compra de equipos, asistencia técnica y distribucion de equipos SC de FJ,
que ligaba a esta Gltima con Telefénica.®® Bien es cierto, que un estudio del
departamento comercial de SC concluia que los U200 y VO resultaban excesi-
vos para una adecuada penetracion en el mercado, lo que implicaba reducirlos
entre una cuarta y quinta parte. Tratandose de productos claves para el desa-
rrollo no sélo propio, sino también de Telesincro, SECOINSA decidi6 realizar un
estudio completo sobre dichos productos, sin olvidarse de solicitar a Fujitsu
una revision de los precios a la baja. Curiosamente, en ese momento, el Minis-
terio de Marina habia encargado dos U200 por 12 millones de pesetas y 6 mi-
llones adicionales en software. Pero una presencia continuada en el mercado
reclamaba medidas especiales y a esa direccion se encaminaba el proyecto de
un centro de demostracién y oficinas de comercializacion, asi como un estudio
de marketing encargado a la consultoria PA con la colaboracién de cuatro inge-
nieros de CTNE y dos de SECOINSA.%°

No es de extranar que el contrato de licencia y asistencia técnica fuera un
asunto espinoso, porque del mismo dependia la propia viabilidad de la nueva
empresa, asi como una buena parte de la participacion en el reparto de los
beneficios y ventajas. Por descontado, nada de esto podria lograrse a costa
de la voluntad férrea de Fujitsu de mantener un control absoluto sobre sus
productos y de evitar su imitacion.”® En definitiva, el alto grado de compleji-
dad de las relaciones horizontales entre los socios obedecia a la diversidad de
los intereses en juego y se acentuaba al solaparse con relaciones bilaterales
—implicaban a dos socios— de signo vertical entre oferta y demanda. A su vez,

88. Las multinacionales tenian por norma imponer derechos monopolisticos en los acuerdos tecnolégicos, especialmente
restricciones en las exportaciones, derechos exclusivos de comercializacién y limitaciones en el origen de las compras:
Helleiner (1976), pp. 165-167. Para cuestiones generales sobre el asunto, remitimos a Williams y Russell (1981).

89. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 11 de diciembre de 1975.

90. SECOINSA, Consejo de Administracion, 18 de diciembre de 1975. Se aprobd la compra de los juegos completos de piezas
de repuesto y unidades de reserva de los U200 y VO instalados en el SIMO, compra que deberia financiarse siguiendo el
contenido de los acuerdos para los productos japoneses importados.

91. Schuler et al. (2004), p. 63; Yan y Luo (2001), pp. 129-130.
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estas Ultimas afectaban al esquema financiero de la nueva empresa. Dicho de
forma mas explicita, sobre la mesa estaba una propuesta de contrato entre
SECOINSA y CTNE por el que la primera cederia a la segunda el derecho exclu-
sivo de venta de determinados productos, propuesta que se dej6 en estudio. A
mayor abundamiento, SECOINSA no era ajena al contrato de suministro entre
Fujitsu y CTNE, del que dependia el compromiso de CTNE de aportar una finan-
ciacion de 600 millones de pesetas.®?

Lo intrincado del proceso de negociacion del contrato bien merece una cré-
nica. Para empezar, representantes japoneses y espanoles redactaron unas
propuestas que fueron recogidas por Aguirre y el asesor Romani. Ya entonces,
la representacion espanola acert6 a concretar las discrepancias técnicas y juri-
dicas con la propuestajaponesa y a elaborar otras clausulas para incorporarlas.
Con estas premisas, el proyecto de contrato y el informe juridico fueron envia-
dos a la asesoria juridica del INI.%3

SECOINSA tuvo que buscar una salida a la aparente contradiccion entre licen-
cia de distribucion acordada por Fujtsu y cesion a CTNE del derecho exclusivo
de venta de aparatos M-190, nombre que recibié el modelo 470V/6 de Amdahl
al ceder ésta derechos exclusivos de fabricacion a Fujitsu Ltd., su matriz junto
con Heizer Corp. En realidad, se trataba de una continuacién de su estrategia
de cooperacion, que habian promovido mediante una empresa conjunta al
50 % para participar en el mercado mundial.** SECOINSA pretendia armoni-
zar ambos convenios pero temia verse estrangulada por la otras dos, situadas
«cada una a un lado del escalonamiento industrial y comercial». En cualquier
caso, a primeros de setiembre, SECOINSA notificaba el envio a Japon de las
observaciones al contrato de distribucion con Fujitsu y, a mediados del mes,
anunciaba la préxima llegada de un experto de esa empresa para tratar sobre
el mencionado contrato.®

En esos momentos, un sector del consejo de SECOINSA habia detectado la-
gunas en el contrato, que dejaban fuera productos de enorme tirén en el mer-
cado. El asunto ataiiia a un modelo de teletipo barato, producto no incluido
inicialmente pero con amplias posibilidades de mercado debido a la fuerte de-
manda prevista por la Administracion. Lo abultado de las cifras —unos 22.000

92. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 22 de julio de 1975.

93. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 22 de julio y & de setiembre de 1975.

94. Harrigan (1985), p. 234; Infosystems, 22,1975, p. 23. El primer cliente de equipo M-190 fue CTNE: Baranson (1978), p. 82.
95. SECOINSA, Comision Ejecutiva, &4 de setiembre de 1975 y 18 de setiembre de 1975.



Nuevos protagonismos: la industria espanola de las telecomunicaciones...

235

equipos en un cuatrienio por un valor de 5.000 millones de pesetas—y el so-
metimiento a las casas extranjeras, a excepcion del caso de la cordobesa TE-
COSA, hizo conveniente el estudio mas profundo del asunto. Como veremos
enseguida, la gama de productos que incluir en el contrato seria uno de los
escollos que se oponian al cierre de las negociaciones.®®

Asilas cosas, el contrato de licencia y asistencia técnica avanzaba con lentitud
y no sin dificultades. Los socios japoneses, con claras muestras de inquietud,
se ofrecieron a redactar un documento con los puntos de vista de SECOINSA
no recogidos y llevarlo a Japén. Pero fue la parte espafiola la que se encargé de
la tarea con la finalidad de someterlo a la firma del socio, que lo presentaria en
Japon para su aprobacion. Finalmente, SECOINSA logré resumir en un memo-
rando con veintidés puntos las discrepancias acerca del contrato de licencia y
asistencia técnica. El documento fue firmado por el negociador japonés Yoghi
Kawa, con el compromiso de acelerar la resolucion de las diferencias. Por su
parte, el presidente de SECOINSA escribié una carta al de la japonesa y elevo
un ruego al representante de SECOINSA para acelerar la respuesta a los veinti-
doés puntos de discrepancia en los contratos. Un paso importante fue la redac-
cion del contrato de distribucion, aun sin discutir con Fujitsu, del que dependia
el cierre del contrato de distribucion entre Fujitsu y CTNE, ya muy avanzado.®’
Pero entonces aparecié un escollo adicional: a la gama de productos no con-
templados en las primeras negociaciones, SECOINSA propuso afadir uno nue-
vo, relativo a teleimpresores con licencia Fujitsu. Ademas, transcurridos unos
dias, empez6 a apremiar a esa empresa para que tomase posicion sobre la in-
clusion en el contrato de los modelos U-100, 300 y 400.%®

Enrespuesta a ruegos y premuras, Fujitsu rechaz6 de plano el memorando con
los veintidds puntos de discrepancia acerca de los contratos de licencia y asis-
tencia técnica y de distribucion. Parecia propensa a tratar de forma conjunta
las operaciones en que estaba involucrada con CTNE y SECOINSA. La respues-
ta negativa provoco una nueva reunion bipartita entre cuatro representan-
tes espanoles —Vidaurrazaga, Aguirre, Romani y Vitores— y dos japoneses
—Wasaiy Kubushi— de la que surgieron una serie de conclusiones. La primera
consistia en negociar con Fujitsu la inclusion de la fabricacion y venta de los
equipos de la serie U en un anexo del acuerdo, algo que estaba contemplado.

96. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 18 de setiembre de 1975. La alusion la hizo Vadaurrazaga.
97. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 2 de octubre de 1975.
98. SECOINSA, Comision Ejecutiva, 2 de octubre de 1975 y Consejo de Administracion, 23 de octubre de 1975.
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La segunda, pretendia hacer recapacitar a Fujitsu sobre su negativa en redondo
a ceder la licencia a filiales de SECOINSA, impedimento que iba a perjudicar las
operaciones de Telesincro en los equipos VO. Esta orientacion estribaba en razo-
nes como el control mayoritario cualificado de SECOINSA, la demora en el inicio
de la fabricacion en los Corrales de Buelna, la politica ministerial de potenciar Te-
lesincro y la posibilidad de que Fujitsu supervisase los contratos de sublicencia.
La conclusion final apelaba a resolver otros puntos del acuerdo que resultaban
indispensables para su aprobacién por el Ministerio.

A finales de noviembre, todavia reciente el telegrama de condolencia por la
muerte de Franco, el Consejo de Administracion de SECOINSA anunciaba el
viaje a Tokio de representantes espafoles para resolver las diferencias todavia
existentes en el contrato y la negociacion simultanea entre CTNE y Fujitsu.
SECOINSA, a la vista de la no lejana obsolescencia del U-200, consideraba fun-
damental lainclusion de los equipos de gamas superior e inferior (U-100, 300 y
400) en el contrato, aspecto que debia ser negociado con el Gobierno.*®

Hora es ya de hacer mencion, por mas que escueta, al impacto macroecon6-
mico de los acuerdos, o, al menos, habida cuenta de la falta de datos cuanti-
tativos precisos sobe los convenios aqui estudiados, del comportamiento de
la balanza tecnolégica espanola, medido en el corto plazo. El déficit crénico
de la misma se acentud en la década 1964-1973, pasando de -49 millones de
dolares a-279, hecho que llevé ala OCDE a requerir una mayor intervencion de
las autoridades espanolas.!® Tan sélo en el quinquenio 1975-1979, los pagos
totales se duplicaron, mientras el saldo negativo pasé de 14,4 a 27 millones de
pesetas, hecho que, por otra parte, apunta a un ligero aumento de la tasa de
cobertura o relacion entre ingresos y pagos.!®!

5.2 La Operacion Telesincro

Pero recuperemos el hilo de la narracion y volvamos la mirada a una empresa
con la que estamos familiarizados por paginas anteriores. A Telesincro no se le

99. SECOINSA, Consejo de Administracion, 26 de noviembre de 1975. En la sesion del 26 de noviembre de 1975, el Consejo
de Administracion expresaba, por este orden, su profundo pesar por el fallecimiento de Aguirre Gonzalo y su condolencia
por la de Franco. El 21 de noviembre, Fujitsu se habia anticipado con un telegrama en el mismo sentido, con votos para el
«continuado progreso, paz y felicidad de la nacion».

100. Rodriguez Osuna (1977), p. 68; Mufioz et al. (1978), p. 85.

101. Martin y Rodriguez (1988). Véase, ademés, Molero y Buesa (1995), pp. 59-84; Mateo (1975), pp. 34-L44.
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ocultaba, desde hacia tiempo, que el INI se proponia introducir cambios impor-
tantes en el panorama del sector informatico, como lo muestran las conversa-
ciones y contactos mantenidos por Joan Majé, Jordi Pujol, por Banca Catalana,
entre otros, con el entonces presidente del Instituto, Claudio Boada. Es mas,
incluso todos parecian cultivar una actitud coordinada frente al Ministerio de
Industria, con un destacado protagonismo reconocido por el INI a Telesincro.!%

En momento de dificultades para Telesincro, Banca Catalana decidié impedir
su caida y participar en ella, por considerarla una empresa creadora de tec-
nologia de vanguardia y factor de desarrollo econémico, como reconocia un
estudio elaborado en el ambito de la entidad y con intervencion de destacados
representantes del sector.!® En su alegato, Jordi Pujol recalcaba que Banca Ca-
talana habia antepuesto razones superiores a las aconsejadas por inversiones
mas comodas, seguras y rentables. En el fondo, la entidad financiera catalana
albergaba la esperanza de ver a Telesincro convertida en eje de la politica na-
cional en el sector informatico, razén por la que descart6 ofertas de empresas
extranjeras, entre ellas Northrop en 1971, NCR, Cll y Control Data, y por la que
siempre habia supeditado las negociaciones con CTNE. En esa linea de inser-
cion en grupos mas amplios, Telesincro entr6 en el accionariado de Piher en
1974,

Banca Catalana mantuvo contactos con el INI ya en |a etapa de Guerra Zunzu-
negui, y en ellos le transmitié su honda preocupacion, decepcion y desanimo
por el cariz que estaba tomando el tema de las empresas nacionales de orde-
nadores y terminales. Recién aupado Antofanzas a la presidencia del INI, Pujol
mostraba su extraneza por el resultado de la Operacion SECOINSA (SC), que
certificaba la marginacion de Banca Catalana, y no eximia a Piher y Telesincro
de posibles errores en su actuacion. Sabedor de que Telefonica y Fujitsu admi-
tian algn recorte de su participacion en SECOINSA en beneficio de Piher, Pujol
necesitaba conocer la postura de SC antes de negociar con el gobierno.!%*

Lo cierto era que en la gestacion SECOINSA se habia tenido en cuenta a Tele-
sincro. Sin embargo, el «sorprendente» final empuj6 a esta empresa a cifrar

102. Joan Majé a Claudio Boada, 22 de enero y 5 de setiembre de 1973; Claudio Boada a Joan Majé, 24 de enero de 1973y 18
de setiembre de 1973. Mencidn aséptica a la actividad industrial del Banco Industrial de Catalufia, participado por Banca
Catalana, en Cabana (2011), p. 225.

103. En la mesa redonda que sirvié de marco de discusién participaron Ignacio Clavell (Telesincro), Enrique Majé, Juan Luis
Heredero (Piher), Antonio Perramén, Ramon Rosell6 (Roselson), Joaquin Vericat y, para cerrar con broche de oro, Gabriel
A. Ferraté: Campistol y Gasoliba (1971).

104. Jordi Pujol a Guerra Zunzunegui, Barcelona, 8 de marzo de 1975, Archivo del INI.
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sus esperanzas en el Ministerio de Industria y en el INI. Los hombres de Tele-
sincro reivindicaban para la empresa, aun en su modestia, «el Gnico esfuerzo
que con éxito se ha hecho en el pais para disefio y produccion de hardware
informatico», como rezaban unas notas que resumian las inquietudes expre-
sadas por Maj6 y Pujol durante una conversacién mantenida con el vicepresi-
dente Linares, Antofianzas y un grupo de técnicos del INI. Ahi estaban, si no,
sus logros cifrados en 1.400 equipos instalados, un volumen de ventas de 435
millones de pesetas en 1974 y 520 empleados. Por ello, no salian de su asom-
bro al comprobar que Telesincro, pionera y vanguardista, habia sido marginada
en la nueva ordenacién del panorama informatico espanol y sus intereses de
futuro severamente lesionados.!%®

Razones estructurales y coyunturales abocaron a Telesincro a una situacion
dramatica, rayana con la suspension de pagos. El capital social de la empresa,
cifrado en 100-120 millones de pesetas, a duras penas podia cubrir su inmovi-
lizado. Por si fuera poco, el endeudamiento bancario de Telesincro llegd a 564
millones de pesetas en 1975, estado andmalo que descansaba en las espaldas
de Banca Catalana, mientras que las necesidades de circulante rondaban los
320 millones de pesetas para mantener una actividad de unos 600.1%

Telesincro ofreci6 al INI tres alternativas posibles. Segin la primera, Telesincro
seria adquirida por SC, que se haria cargo de la planta industrial, red comercial,
centro de investigacion y cuadros directivos y cederia una participacion entre
el 4y el 8 % al accionariado de Telesincro interesado. La segunda férmula en-
tranaba convertirse en base de la nueva empresa de informatica acariciada por
el INI. Finalmente, la tercera opcion la mantenia como empresa independiente,
pero participada por el INI, con una proteccién y trato equiparables al resto,
con la asignacion de una cuota de mercado y con la garantia de congelacién de
la apertura de nuevas fabricas durante un cuatrienio.!?’

La dura realidad no tardaria en revelar que el protagonismo absoluto impuesto
por SECOINSA en la escena de la industria informatica espanola sellaba el des-
tino final de Telesincro. Durante el lapso de tiempo transcurrido entre la crea-
cion de SECOINSA y su aprobacién por el gobierno, el Ministerio de Industria
decidié tomar posiciones con una entrada mayoritaria en Telesincro.

105. Joan Majé a Antonanzas, 25 de marzo de 1975, Archivo del INI.
106. Telesincro, «Notas sobre la operacién de compra de Telesincro, INI.
107. Joan Majé a Antonanzas, 25 de marzo de 1975, Archivo del INI.
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En el lado de las empresas, como resultado de las conversaciones mantenidas
entre el 15 y el 19 de abril de 1975 entre los representantes de SECOINSA,
Piher y Telesincro, estas dos Gltimas elaboraron un borrador de convenio de
venta de la mayoria de capital de Telesincro para presentar a SECOINSA. El
calendario de negociaciones, fijado para los dias inmediatos, comprendia dis-
cusiones de SECOINSA con la direccion del Sector de Servicios y Aeronautica,
el debate dentro de la Comision de Trabajo de SECOINSA, la reunién de ésta
con los representantes de Telesincro, la discusion del asunto en el Consejo de
Administracion de SECOINSA y la comunicacion del resultado al INI.1%

Como resultado de las conversaciones entabladas, el 23 de mayo de 1975 SC
firmo un convenio con los accionistas de Telesincro para la compra del 67 % de
la empresa, lo que activo el mecanismo previsto de cesion de acciones de SC a
Piher, asi como un movimiento nuevo de entrada de Banca Catalana en SC con
el 2 % de participacion, cedido en la mitad por Fujitsu y por el dio INI'y CTNE
en el resto. Con ello, la composicion del capital deberia quedar asi: un 25,5 %
para INI'y CTNE, un 28 % para Fujitsu, un 3 % para Piher y el restante 18 %
para el grupo de ocho bancos previsto inicialmente mas Banca Catalana. De
esta manera, INI'y CTNE se reservaban la mayoria del capital.!®®

La operacion trastoc6 la politica del INI, que hasta el momento asignaba a
SECOINSA la produccién de terminales, equipos de comunicacioén y miniorde-
nadores y reservaba para una empresa mixta en proyecto con UNIVAC los or-
denadores de pequeno y mediano tamano. Al proporcionar Telesincro la gama
de productos destinada a ser cubierta por UNIVAC, el proyecto de asociacion
con ésta quedd cancelado. Asimismo, el proyecto inicial de localizar la fabrica
en Los Corrales de Buelna se veia cuestionado por la existencia de la planta de
Telesincro en Barcelona.!t?

5.3 Motorola

Practicamente en paralelo al proyecto SECOINSA, como ya hemos sugerido
mas arriba, CTNE llevo a cabo gestiones con la norteamericana Motorola, tradi-
cionalmente especializada en baterias y radios para coches antes de compartir

108. «Contactos mantenidos con Telesincro», Archivo del INI.

109. Madrid, «Participacién del INI en SC», 11 de junio de 1975, Archivo del INI.

110. «Nota sobre la participacion de SECOINSA en Telesincro», Archivo del INI. Asociada con Bull desde 1982, Telesincro
acabaria siendo controlada por esta empresa: Weissberg (1999), p. 244.
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con Texas Instruments el liderazgo mundial en la fabricacion de transistores ya
hacia 1957 y de convertirse desde 1961 en gran productora de semiconduc-
tores baratos. Del sexto puesto entre los fabricantes norteamericanos segin
su cuota mundial de mercado en 1960, Motorola habia trepado a la segunda a
mitad de la década, justo detras del gigante Texas Instruments, adalid mundial
en las tecnologias de la comunicacion en tiempo real (Cuadro 5.4).1'! En defi-
nitiva, bajo la égida de Robert W. Galvin, la empresa se torn6 de una casa de
posguerra con éxito moderado en un gigante internacional de alta tecnologia
dentro de un negocio altamente competitivo y de rapida evolucion.!'?

Al parecer, los ingredientes del éxito empresarial estribaron en sus esfuer-
zos por crear y liderar nuevos productos, renovar los productos tradicionales
y mejorar la calidad, aun reduciendo los tiempos del ciclo.!** Al cabo de poco
tiempo, teniendo a Francia como principal cliente europeo, abrié una fabrica
en Toulouse, avida de aprovechar la abundante mano de obra semicualificada
y el facil acceso a la investigacion universitaria, una decision de largo alcance
para el futuro econémico de la ciudad francesa.!** Mas al sur, su presencia en el
mercado espanol esta atestiguada cuando menos desde 1934 con sus radios
para coches, por mas que fueran los televisores y radios de la década de 1950
los que le dieran mayor notoriedad.!*®> Nula o escasa actividad parece haber
desplegado en los afios oscuros de la autarquia pero a partir de la década de
1960, Motorola parecié mostrar cierto interés por Espana a juzgar por las pa-
tentes que registro en el pais, aspecto recogido en otro capitulo mas adelante
en el Apéndice 5.7.

Ahora, el propésito era instalar en Espana una fabrica de componentes elec-
tronicos y equipos maviles (circuitos integrados). Sin modificar esencialmente
ese perfil y concretandolo en la produccion en Espafia de circuitos integrados
digitales de alta velocidad y memorias bipolares, componentes basicos de las
centrales de conmutacion electrénica y en los ordenadores, la participacion de
CTNE en el capital fue fijandose en el 10 %.!1°

11

—

. O’'Regan (2008), p. 219 y 225; Tilton (1971), p. 67; Rothwell y Zegveld (1985), p. 205; Morone (1993), pp. 65-124; Carland
(2008), p. 265. Al final de la década de 1990, Motorola ocupaba la segunda posicién en la lista de grandes empresas
exportadoras de equipo de telecomunicacién: Braun y Macdonald (1978), p. 123; Cass y Haring (1998), p. 113. Su posicion
de liderazgo compartido se mantendria hasta la gran irrupcion de productos japoneses en la década de 1980: Chandler et
al. (2001), p. 124. Texas Instruments fue el introductor del transistor de silicio en 1954: OCDE (1968), p. 59.

112. The New York Times, 13 de octubre de 2011.

113. Morone (1993), p. 67.

114. Mounier-Kuhn (1974), p. 133; Ardagh (1979), p. 357; Musterd y Murie (2010), p. 125.

115. La Epoca, 18 de octubre de 1934, p. 4; ABC, 1 de noviembre de 1958, p. 59.

116. CTNE, Comité Ejecutivo, 12 de junio de 1974 y 25 de setiembre de 1974.
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Cuadro 5.4 Fabricantes norteamericanos de electronica segin su cuota
de mercado mundial

RCA

Sylvania

General Electric
Raytheon
Westinghouse
Amperex

National Video
Ranland

Eimac

Landsdale Tube
Hughes
Transitron

Philco

Texas Instruments
Motorola

Clevite

Fairchild

General Instruments
Sprague

National
Semiconductor

Intel
Rockwell
Signetics

American
Microsystems

Mostek

American Micro
Devices

Valvulas

1
2
3
4
5
6
7
8
9

—
o

Transistores
(1955)

O U1 W N

Semi-
conductores
(1960)

5
10

0 N O~ W N O

Semicon-
ductores
(1965)

6

10

N — 00 O

Circuitos
integrados
(1975)

8

10

Circuitos
integrados
(1979)

9

10

Fuente: .M. Mackinstosh, «Large-scale integration: intercontinental aspects», IEEE
Spectrum, 15, 6, junio de 1976, p. 54; Dataquest, 29 de febrero de 1980.
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No tardaria en presentarse un campo de colaboracién puesto que CTNE se
habia embarcado en un proyecto de teléfono supletorio sin hilos. Cubierta la
primera fase de realizacion de un prototipo demostrativo, el Centro de Inves-
tigacion y Estudios de la Operadora de Telefonia, al que dedicaremos especial
atencion en el capitulo siguiente, trabajaba en el desarrollo de la segunda
etapa. Su objetivo era optimizar el modelo en tamafo, consumo y bandas de
frecuencia y simplificar la tecnologia para facilitar su reproduccion, todo ello
orientado al logro de un producto comercializable.!'” CTNE solicito a la Presi-
dencia del Gobierno un plan concertado de investigacion, fundamentado en
el previsible éxito del proyecto. Diversas pruebas internas fueron realizadas
por Motorola en el servicio movil automatico. Los buenos resultados permitie-
ron albergar la esperanza de que estuviesen totalmente terminados a finales
de 1975 para poder ofrecerlos al pablico. Finalmente, la Compania Telefonica
Nacional de Espafa instalé teléfonos automaticos Motorola en vehiculos, que
con el tiempo sustituyo por los SRA 8.000.11#

La asociacion entre el sector espanol de las telecomunicaciones y empresas
internacionales como Motorola se prolongd mas alla del periodo que nos he-
mos marcado para este estudio. Un papel destacado lo desempenaron casas
de cierto relieve cuyo control, sin embargo, otorgaba una posicion estratégica
en el mercado espanol. Una de ellas fue Amper Radio, fundada en 1956 por
el ingeniero de telecomunicaciones Antonio Peral para fabricar porteros au-
tomaticos.!'® En pocos anos, se convirtié en instrumento para conquistar el
Unico gran cliente del mercado espanol de telecomunicaciones de la época, la
Compania Telefénica Nacional de Espania, la cual acabdé comprandola, en 1982,
para transformarla en su principal proveedor de equipos. Si se nos tolera una
pequena incursion fuera del ambito cronolégico de este libro, a finales de la
década de 1980, CTNE la utiliz6 para afianzar sus posiciones a cuenta de acuer-
dos internacionales, creando con Motorola la empresa conjunta Telcel. Tiempo
después, Amper Programas de Electronica y Comunicaciones sirvié de cabeza
de puente para el aterrizaje de Thomson CSF, rebautizada como Thales, que se
convirtié en el socio multinacional del negocio dedicado a las comunicaciones
de defensa. Seria insensato minusvalorar hechos como el apuntado, ya que
parte del capital de Thales fue intercambiado con Alcatel por las acciones de

117. La responsabilidad del proyecto recayé sobre Antonio Castillo: Calvo (2010), p. 395.

118. CTNE, LACA, 28 de mayo de 1975. El cambio acarre6 la entrada en vigor de una nueva tarifa: BOE, 5 de junio de 1982,
p. 15.262. Motorola (TAV), junto con Ericsson (TMA), prestaba servicios de radio movil en las areas de Madrid y Barcelona:
European Commission (1987), p. &1.

119. Amper alcanz6 una cifra cercana a los 600 trabajadores: La Vanguardia, 18 de mayo de 1977, p. 6.
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la Société Franco-Américaine de Constructions Atomiques (Framatome) en su
poder, rescatadas posteriormente por el Estado con destino a la industria nu-
clear.!?®

Conclusion

En este capitulo hemos recuperado las consideraciones centrales del anterior
para situar a la industria espafola de las telecomunicaciones en el torbellino
de la década de 1970, que trajo consigo una verdadera conmocion mundial
en el sector. Como pertenecientes a un sector de alta tecnologia y, por tanto,
con exigencias de crecida inversion y sometidas a una veloz obsolescencia, las
empresas de las telecomunicaciones elaboraron estrategias de cooperacién en
su carrera por acceder al mercado, defender o ampliar sus posiciones en un
entorno competitivo. Espana se convirti6 en la arena de las pugnas de las mul-
tinacionales ya asentadas y de las nuevas aparecidas en paises emergentes.
Standard Eléctrica continu6 siendo la empresa lider del sector pero en las di-
ferentes especialidades de la telecomunicacion aparecieron empresas que ab-
sorbieron un parte no desdenable de una demanda en continuo auge y, en no
pocas ocasiones, nueva en su naturaleza. En definitiva, el sector experimento
una profunda reestructuracién, marcado por la aparicion en escena de nuevos
protagonistas en sectores tradicionales o nuevos. En este proceso de transfor-
macion tuvo un destacado papel CTNE, la operadora telefonica, que cre6 su
propio grupo industrial. Tampoco fue desdenable la intervencion, por un lado,
y la participacién, por otro, del sector pablico, sobre todo en los renglones de
negocio mas nuevos, como era el caso de la electronica.

120. OCDE (2001), p. 115. Framatome era una de las empresas lideres del sector de equipo mecénico pesado y de precisién en
Francia: Framatome (1995).
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Apéndice

Apéndice 5.1 Mercado de productos electrénicos en Espafa

N
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Fuente: Elaboracién a partir de Campistol y Gasoliba (1971), p. 177.

Apéndice 5.2 Consumo de productos electrénicos en un grupo de paises
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Fuente: Elaboracién a partir de Campistol y Gasoliba (1971), p. 28.
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Apéndice 5.3 Composicion de la mano de obra en la electronica profesional,
1970
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Fuente: Elaboracién a partir de Campistol y Gasoliba (1971), p. 99.
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Apéndice 5.4 Multinacionales de la electronica en Espaiia, 1968

Multinacionales

General Electric

International General Electric

Siemens

Philips Gloeilampenfabrieken

International Telephone and
Telegraph

International Business
Machines

Westinghouse Electric Co.

Radio Corporation of America

AEG Telefunken
Honeywell Inc.

General Telephone and
Electronics

Texas Instruments

Pais de empresa
matriz

Estados Unidos

Estados Unidos

Alemania

Holanda

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Alemania
Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Filiales espanolas

General Eléctrica Espanola

Bull General Eléctrica Espanola

Edesa

International General Electric of Spain

Sociedad Ibérica de Construcciones
Eléctricas

Siemens Electromédica Espafiola
Siemens Industria Eléctrica
S.A.E. Metréon

Philips Ibérica S. A. E.

Copresa

Lamparas Z

Askar-Ruton

Standard Eléctrica S. A.

Marconi Espanola
CITESA
Laboratorios ITT Espana

International Business Machines S. A. E.

Constructora Nacional de Maquinas
Electronicas

Westinghouse Ibérica Electronica Ibérica
Radio Corporation of America Espaniol
Iberonics

AEG Ibérica de Electricidad

Honeywell

Cia. General de Telefonia y Electrénica

Texas Instruments Espafna

Repro
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Multinacionales Pais de empresa Filiales espanolas
matriz

Emerson Electronic Estados Unidos Emerson Electrénica Espanola
Lear Siegler Estados Unidos  Anglo Espariola de Electricidad
L. M. Ericsson Suecia Cia. Espafiola Ericsson
Burroughs Co. Estados Unidos Burroughs S. A.
Raytheon Estados Unidos Eurotrénica

Fuente: Elaboracién a partir de Campistol y Gasoliba (1971), p. 105.

Apéndice 5.5 Comercio exterior de componentes electronicos en Espafia
(pesetas corrientes)

Tubos electronicos Semiconductores Resistencias electronicas Relés

Importaciones Exportaciones Importaciones Exportaciones Importaciones Exportaciones Importaciones Exportaciones
1961 137201896 6568163  26.640.788 - = = = =
1962 256051671 4411635 19931240  3.184500 - - - -
1963 416034175 2201302  38.298.286 - - - - -
1964 443337697 12404433 36.879.083 873826 67460827  8.643.271 - -
1965 548590.749  3.669.742  59.082.533 743186  82943.013  25916.165 - =
1966 628.029.000 16924190 99557537 17.362916  97.569.214 73015841 222478744  23.698.166
1967 512845659  6.865.517  89.452.075 12738756 80444169  62.507.079 174517.683 15.110.627
1968 527198574 18317.836 113264591  32.646.671 109.840.979 136.086.381 239.973476  29.541.075
1969 671.590.000 18.994000 248.311.000 49.238.000 123.342.000 270.969.000 318448.000 28.763.000
1970 440390.000 80.917.000 280.951.000 65.439.000 127.163.000 368.705.000 426.716.000 67.272.000

Fuente: Campistol y Gasoliba (1971), pp. 157-158.

Apéndice 5.6 La industria de semiconductores en el mundo

Europa occidental Japén Estados Unidos Resto
1976 25 26 46 3
1979 24 27 46 3
1982 19 34 43 4

Fuente: Elaboracién a partir de VV. AA., El sector electrénico espanol ante la entrada
en la CEE, Editorial Instituto de Empresa, Madrid, 1984, p. 132.
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Patente
292974
293.203

296.867
297.337

299.593

300.119

302.716

302.800

321.223

Titulo
Un circuito separador de sonido y video

Un aparato desmodulador de una sefal
estereofénica

Un receptor de television

Un circuito separador de impulso de
color

Un sistema de suspension de la linea
vertical de retroceso para un tubo de
rayo catddico

Un sistema de desviacién horizontal y
alto voltaje

Un sistema de convergencia dindmica
para un tubo de imagen en color

Un circuito supresor de ruido para un
receptor de television

Un transductor para energia sonora y
senales eléctricas

Solicitante
Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola, Incorporated

Motorola Incorporated

Apéndice 5.7 Patentes de Motorola registradas en Espana

Solicitud
28/10/1963
05/11/1963

25/2/1964
07/3/1964

06/5/1964

21/5/1964

31/7/1964

04/8/1964

28/12/1965

Fuente: OEPM, Madrid.
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Vista de la moderna fébrica de Marconi Espariola S. A. en San Cristébal de los Angeles
(Villaverde, Madrid), Archivo de Alcatel-Espana.
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Introduccion

Este capitulo se adentra en el andlisis de la estructura de mercado, las relacio-
nes entre las multinacionales y la industria nacional, tema muy frecuentado
por la bibliografia internacional,! y las estrategias de las multinacionales en su
expansioén mundial, situando todo ello en el trasfondo del cambio tecnoldgico.?
Asi, siguiendo a Porter, se empefa en recalcar el ambito nacional de la actua-
cion de las multinacionales, traducido aqui en la entrada de tecnologia avanza-
da en un marco poco amigable, por no decir hostil, como era el de la dictadura
franquista.? Acento particular se pone en la génesis de las empresas conjuntas o
joint-ventures, tema que, en las dos décadas (ltimas, ha dado lugar a una vasta
bibliografia, dedicada a explicar desde su simple aparicion (Cloodt y otros) has-
ta los motivos que tienen las empresas para establecer alianzas, con opiniones
muy dispares. Comprenden éstos desde la necesidad de superar los fallos del
mercado (Williamson) hasta la de compartir riesgos (Ohmae), pasando por la
ambicion de acumular poder de mercado (Porter y Fuller), aprender de forma
cooperativa (Doz, Hamel y Prahalad), acceder a activos complementarios (Arora
y Gambardella; Rothaermel) o mejorar la legitimidad (Baum y Oliver), por no ha-
blar del empeno de construir nuevas competencias (Hennart), entrar en nuevos
mercados y tecnologias (Kogut), acrecentar la capacidad de innovacién (Shan,
Walker y Kogut), desarrollar nuevos productos (Rothaermel y Boeker) y mejorar
el rendimiento inicial (Baum, Calabrese y Silverman).*

Los cambios trascendentales que afectaron a la industria espanola de teleco-
municaciones al liberalizarse los contratos la empujaron por el camino de las
alianzas internacionales o joint-ventures. Hablamos de una estrategia coope-
rativa para mantener la estabilidad en una industria y, en definitiva, aumentar
la cuota de un mercado, caracterizado por su elevada concentracion junto al
predominio de los proveedores nacionales. Si se prefiere otra definicion, las
joint-ventures son formas flexibles de negocio con riesgo compartido en forma

1. Innovacién y multinacionales, en Fagerberg, Mowery y Nelson (2005); flujos intraindustriales: Maccharles (1987).

2. Caves (2007), p. 162; Kiipper (2008); Linvill et al. (1984), p. 75.

3. Segln Porter, el desarrollo de una industria nacional muestra que la nacién es cada vez mas la base de operaciones para
las principales multinacionales del sector: Porter (1998), p. 18; autonomia de las filiales de multinacionales: Germidis
(1977); discriminacién en la transferencia de tecnologia segin zonas geograficas: Urata y Matsuura (2006). EI marco
tedrico y conceptual debe no poco a la economia evolucionista.

4. Rothaermel y Boeker (2008), pp. 47-77. Las variantes y semejanzas por paises son abordadas por Germidis (1977);
discriminacion en la transferencia de tecnologia segiin zonas geograficas: Urata y Matsuura (2006). (1985). Las empresas
italianas de alta tecnologia se mostraron propensas a establecer joint-ventures en la investigacion aplicada: Amatori, F. et al.
(2011),p. 13.
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de alianzas internacionales que proporcionan a las empresas mdltiples benefi-
cios internos, competitivos y estratégicos. Dentro de esta estructura general,
cabe la technology joint-venture o acuerdo para unir y desarrollar tecnologias
de los participantes en una planta de produccion.® En este sentido, una de las
esferas que atrajo mas tempranamente la atencién de CTNE fue la radio, tec-
nologia por la que vamos a iniciar nuestra andadura.

6.1 El holding industrial de Telefonica
6.1.1 Latransmision: Telettra

Convencida de la conveniencia de explotar nichos de anticipacion e innovacion
y con las miras puestas en el mercado latinoamericano, como ya habia sucedi-
do en el momento de la creacion de SESA, sin olvidar el europeo, CTNE decidié
aliarse con un socio flexible y de tamano idoneo para eludir embotellamientos
en el equipo de transmision. Sin arredrarse ante los obstaculos opuestos por
los recelos del gobierno y la desconfianza de la sociedad, cre6 Telettra Espa-
nola, utilizando para ello una industria moribunda de ordenadores, sita en el
campo de Gibraltar. La sintonia personal entre Barrera de Irimo y el fundador
de Telettra SpA, el ingeniero electrotécnico Virgilio Floriani, formado en el Poli-
técnico de Turin ente otras instituciones, fue de importancia primordial.t

Creada en 1946, la casa matriz italiana Telettra SpA, nombre que, traduciendo
a la perfeccion sus ambiciones, fusionaba teléfono, electronica y radio, hizo de
esta Gltima y del multiplex su eje para expandirse por Italia y por diversos mer-
cados periféricos del sur y norte de Europa, o sea Grecia, Turquia, Yugoslavia e
Irlanda. Dos décadas después de su creacion, Telettra SpA, remozada con el es-
piritu emprendedor de Rafaele Palieri, director de un grupo industrial, decidio
afianzarse en los mercados exteriores e internacionalizar la produccién, una
via de confluencia con los intereses espanoles.’

5. Porter (1980), p. 92; Landau y Rosenberg (eds.) (1986), p. 156; Teece (1998), p. 34; Hewitt (2008), p. 122; Buckley y
Ghauri (1999), p. 250. Segln una aproximacion politicamente correcta, la multinacional encuentra solucién a problemas
inherentes al entorno local regulatorio y a la consecucion de una imagen local favorable y los autéctonos acceden a
capital y tecnologia ajena: United Nations (2008), p. 93.

6. Barrerade Irimo, A., «Prélogo», en Telettra Espafia (1992); Gomez (2006), p. 400. Estaba previsto que Telettra empezase a
suministrar equipo interurbano desde finales de 1971: [CTNE], «La unidad del proceso telefonico», 1970, p. 4.570, Archivo
Historico del INI. Floriani, diplomado en el Istituto Tecnico de Treviso desde donde pasé a la Facultad de Ingenieria de
Padua, se interesé por la electrotécnica, las ondas de radio y las corrientes débiles. Mas detalles en Interview: Virgilio
Floriani (Accompanied by Guido Vannucchi) by David Morton, Milan, Italy, 26 de julio de 1996, IEEE oral project.

7. Pontarollo (ed.) (2002), pp. 65 y ss.; Edquist et al. (eds.) (2000), p. 229.
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Como en tantos otros casos de filiales de empresas multinacionales, Telettra
Espaiiola arrancé en 1967 con una oficina comercial destinada a la colocacién
de los productos de la casa matriz y un establecimiento de seleccion de per-
sonal antes de convertirse en manufacturera. Al afo siguiente, compré a una
cuarentena de propietarios unos terrenos en la localidad de Torrejon de Ardoz.
Fundada en esta plataforma, en los Gltimos dias de julio de 1970, a través de la
financiera Telettra International S. A., con sede en Luxemburgo, firmé un con-
venio con CTNE para llevar a cabo un plan industrial en la rama de transmision
y radio, que contemplaba la fabricacién de equipos, participacion porcentual
de ambas sociedades, modalidad de suministros, asistencia técnica e inves-
tigacion.® Desde el punto de vista organizativo, la ligera diferencia a favor de
CTNE en el reparto de acciones se traduciria en un Consejo de Administracion
paritario pero con un presidente espafnol dotado de voto de calidad. Telettra
SpA asumia la preparacion del proyecto técnico de una fabrica nueva, incluido
el presupuesto de costes, la preparacion del programa de produccién para el
quinquenio inicial, los planes de inversiones y financiero, la programacion eco-
noémica y la propuesta de plantilla adecuada al plan de inversiones, aspectos
que deberian ser supervisados por una comision mixta con facultad para reca-
bar informacion de especialistas de ambas socias.

El acuerdo imponia a CTNE un contrato con Telettra Espafiola de suministro
de material homologable al de la matriz y acorde con los requisitos técnicos
de la operadora, asi como su instalacién y puesta en servicio. Dicho contra-
to tendria una vigencia quinquenal, renovable por afos, y en él se fijarian los
precios y las posibles correcciones por aumento del coste de los inputs, tanto
mano de obra como materias primas. De la misma forma, el contrato estable-
ceria descuentos por volumen de produccion. Telettra Espanola se encargaba
sin cortapisas de la fabricacion de equipos en Espana y de su venta en todos
los mercados. Tratamiento especifico y gran relieve cobraba la investigacion
que desarrollar en Espana, tarea que recaia igualmente sobre Telettra Espafo-
la y podria tener caracter aislado o cooperativo trilateral entre CTNE, Telettra
SpA y Telettra Espanola. El programa de investigacion, adecuado a las ventas
y a las necesidades técnicas, se ejecutaria en un laboratorio propio, a partir de
técnicos formados en Italia a cargo de la parte espanola. Los logros de la inves-
tigacion en Espafna pasarian a engrosar el patrimonio de Telettra Espanola, si
bien quedarian a disposicion de la matriz italiana, que podria usarlos a cambio
de un royalty a determinar por la comisién mixta. Pieza clave de los acuerdos

8. Cartade A.Barrera de Irimo, presidente de CTNE, a C. Boada, presidente del INI, Archivo Histérico del INI.
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era el contrato de asistencia técnica que debia prestar Telettra SpA con vigen-
cia decenal. Incluia asesoramiento técnico, igualmente a cambio de un royalty
neto, cifrado en el 4 % de la facturacion de Telettra Espanola.’

CTNE se mostraba dispuesta a ceder al INI, presunto depositario y amplifica-
dor de la politica de aliento a la exportacion impulsada por el gobierno, hasta
un 10 % de su participacion en la empresa conjunta y los firmantes habian
previsto la posibilidad de una participacion paritaria de los tres socios. En este
escenario cambiante, CTNE se comprometia a hacerse al cabo de un periodo
de diez afnos con la participacion de Telettra International S. A., siempre que
fuese el deseo de ésta y lo manifestase con la suficiente antelacion.

A partir de ahi, CTNE entabl6 conversaciones con el INI con &nimo de abrir
cauces de colaboracion y dar cabida a este organismo en el proyecto. Trans-
curridos unos meses, a poco de comenzar el ano 1971, Barrera de Irimo y re-
presentantes del INI se desplazaron a Italia para calibrar con Telettra la posible
incidencia del acuerdo en los estudios y proyectos en marcha relacionados con
la industria electronica. Si bien es cierto que existia un objetivo mas general, a
la parte espanola le interesaba sobre todo la postura de la italiana en la rama
de transmision, verdadero tema estrella. En su encuentro en las instalaciones
de Vimercate con los directivos de Telettra SpA, entre ellos Virgilio Floriani y
Rafaele Palieri, los espanoles pudieron verificar el potencial de una empresa
en expansion, con dos plantas en plena produccién y otra en construccion, una
facturacion de 26.000 millones de liras y una cifra superior a los 3.000 emplea-
dos. La actividad primordial de la italiana era la telefonia, a la que dedicaba
los dos tercios, y, dentro de ella, la gama de gran distancia, con el 43,5 % del
total. Lo que llamé poderosamente la atencion de la delegacion espaiiola fue
la capacidad de Telettra SpA para aportar soluciones propias a los problemas
concretos de la transmision a partir de tecnologia ajena, la creada por los La-
boratorios Bell. Por tanto, no se les escap6 que justamente en transmision Te-
lettra SpA tenia un nivel técnico apreciable, pese a carecer de laboratorios de
la envergadura de los norteamericanos y de capacidad de investigacion basica
para la que dependia de las escuelas y universidades. Alli tuvieron ocasion de
conocer los planes para implantarse en Espafa, centrados en una secuencia
acelerada que arrancaba en el montaje, pasaba a los grupos y componentes
y eclosionaba en la investigacion. En definitiva, una operacion con Telettra
SpA parecia pertinente para resolver los problemas que tenia en ese momento

9.  «Acuerdo entre la Compafiia Telefénica Nacional de Espafia y Telettra SpA», Archivo Histérico del INI.
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CTNE, con una demanda de 1.200 millones de pesetas, sin desdenar un posible
encaje de la futura empresa conjunta en la problematica mas amplia del mer-
cado general. En otras palabras, podria convertirse, por ejemplo, en consumi-
dor de piezas mecanicas de precision y componentes electronicos.!°

Aprovechando la pronta finalizacion, en 1969 exactamente, del contrato entre
SESAyCTNE yla apertura a otras empresas practicada por CTNE, Telettra SpA ha-
bia obtenido las primeras licitaciones en Espana, entre ellas dos para suministrar
equipos multiplex y telegraficos a Telégrafos y Renfe. La fase industrial revistié
las caracteristicas de un auténtico spillover y se inicié de forma inesperada a raiz
dela firma del contrato de suministro de material con destino al radioenlace Conil
Estepona, para incorporar a Estados Unidos e Italia al sistema de cables telefoni-
cos TAT-1 y MAT-5, proyecto en el que participaban también CTNE y ENTEL.!! Los
contactos de los directivos de CTNE y Telettra SpA en la firma del contrato des-
pejaron definitivamente el camino a la italiana. La autorizacion gubernamental,
a cargo de Lopez de Letona, para establecerse como manufacturera en Espana
quedd supeditada a la mayoria de capital espafiol y a la adquisicion de Electroau-
tomaética del Sur, sita en la localidad de San Roque y dedicada a la fabricacion de
canales telefonicos y componentes electrénicos, por entonces en quiebra.*?

En ese proceso, adopto la tecnologia de la casa madre Telettra SpA, insistimos,
especializada en la transmision y segundo proveedor de equipo de telecomu-
nicaciones en ltalia, mercado en el que colocaba el grueso de su produccion.!3
Italianos eran asimismo los primeros directores de la empresa, a saber los inge-
nieros A. Odello y C. Morino.* En dicho pais se formaron los primeros técnicos
de la nueva empresa espanola, que cimentaron la fabricacion de equipo de cali-
dad en Espana a precios competitivos. En la fase siguiente, Telettra dio un paso
mas y cred su propio departamento de I+D, que le abri6 las puertas al selecto
club europeo de Centros de Investigacion.*®

10. INI, Sector de Transformacion (1971), Archivo Histérico del INI, p. 4.570, 1970.

11. El TAT-1 puede ser considerado un verdadero hito en la nueva era de las telecomunicaciones globales: Calvo (2010),
p.316.

12. Telettra Espafiola, Memoria(s); Electroautomatica del Sur (1975-1977); Blasco (1992); Cantoni et al. (dir.) (2011), p. 670;
Calvo (2010).

13. Elgrupo Telettra alcanzé en 1979 unas ventas totales de 246 millones de délares, 157 de los cuales correspondieron a la
matriz Telettra SpA, que colocd casi los dos tercios en el mercado interior: Telecommunications, 15, 1981, p. 88.

14. Llerenay Matt (eds.) (2000), p. 146; Cantoni et al. (dir.) (2011), p. 670.

15. Jacquotot, en Telettra Espafia (1992). Ingenieros formados en Italia, contratados a veces a través de anuncios en la
prensa espafola —ABC, 13 de abril de 1969, p. 48— proporcionaron cuadros a la administracion y al sector: Encuentro
personal del autor con Javier Nadal, Zaragoza, 15 de febrero de 2011. Telettra habia hecho de la inversién en 1+D la base
de su independencia tecnolégica y el trampolin de su expansion, apoyandose abiertamente en los centros universitarios;
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CTNE cerrd con Telettra contratos de compras de equipos de transmision y
radio —quince radioenlaces—, a la vez que elaboré planes para otros en el fu-
turo con Philips, Ericsson y CEHASA.'¢ Por su parte, concert6 con la ya citada
Image System una linea de crédito para cubrir las cuatro quintas partes de
la deuda que contraeria con Telettra Italia: 2.700 millones en 1973, 3.500 en
1974y 2.400 en 1975. La operadora aport6 la financiacion al aceptar las letras
financieras a dieciocho meses prorrogables por un crédito de 170 millones y
garantizar la péliza de crédito de 15.000 millones de liras, operaciones ambas
llevadas a cabo con el Banco de Bilbao. El aval de CTNE resulté igualmente
decisivo cuando Telettra, amparada en una de las unidades de negocios en que
estaba dividida la casa matriz, decidi6 participar en el concurso Combat Gran-
de, programa impulsor de la modernizacion de los equipos de defensa aérea en
el marco de ayuda mutua que brindaba el Acuerdo de Amistad y Cooperacion
con los Estados Unidos.’

6.1.2 La conmutacion: INTELSA

En un mapa marcado por el predominio aplastante de Europa occidental, bien
mostrado en el Cuadro 6.1, Espana habia desempeiado tradicionalmente un
papel primordial en la expansion internacional de International Standard Eléc-
trica, brazo manufacturero de ITT. Si tomamos una fecha relativamente lejana,
Espaia era superada tan sélo por Francia y Bélgica en nimero de centrales
Rotary instaladas y, desde luego, en la zona mediterranea era, a gran distancia,
el principal mercado de los equipos de conmutacién de la multinacional nor-
teamericana, servido por la fabrica de Madrid.

uno de los programas de investigacion méas mimados en los laboratorios de Telettra fue el del desarrollo de los enlaces
microondas: Morton (1996); Morton (1996a).

16. CTNE, 11 de febrero de 1970.

17. CTNE, Comité Directivo, 18 de enero, 30 de mayo y 20 de junio de 1973; CTNE, LACA, 29 de noviembre de 1972 y 25 de
abril de 1973. Telettra SPa se dividia en tres unidades de negocios que operaban en otros tantos segmentos de mercado:
telecomunicaciones publicas, redes privadas y sistemas de defensa: Lee y McCosh (1988), p. 3. El Programa Combat
Grande, desarrollado por una empresa conjunta hispano-norteamericana con sede en California, implanté el Sistema
Semiautomatico de Defensa Aérea (SADA): Jane's weapon Systems, 1987, p. 46; Revista de Aerondutica y Astrondutica,
noviembre de 2008, p. 899.
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Cuadro 6.1 Mercados de equipos de conmutacién de ITT

% Lineas ITT

Lineas urbanas instaladas Teléfonos
sobre total
por ITT % Total p

teléfonos
Africa 529.300 2,1 3.342.000 15,8
América del Norte 951.700 3,7 129.518.000 0,7
América Latina 3.069.400 12,0 8.913.000 34,3
Asia 522.000 2,0 34.704.000 1,5
Europa occidental 88.590.800 72,8 90.301.000 20,1
Europa oriental 298.400 1,2 1,2
Oceania 1.575.600 6,2 5.879.000 26,8
TOTAL 95.537.200 00 272.657.000 100

Fuente: Elaboracién propia.

El incremento de necesidades de material y equipo debido a la expansion de
CTNE desembocé en una saturacion de varias lineas de produccion de SESA.
Junto a otras, ésa era una de las razones para diversificar las fuentes de sumi-
nistro. Desde hacia afos CTNE venia estudiando posibles soluciones para la
expansion de los suministros de material de conmutacion y analisis de las dis-
tintas técnicas, de sus perspectivas en un futuro proximo y de su integracion
con las infraestructuras ya existentes.

De entrada, la operadora descartaba la entrada del INI en el mercado de equipo
telefénico como productor alegando escasa actividad en el mismo o, en otras
palabras, falta de experiencia. CTNE procuraba desviar al INI de esta especializa-
cion, lograda a raiz de una larga trayectoria dificil de improvisar, y encaminar las
prioridades del organismo hacia sectores poco asentados en Espana y de futuro
incierto. Recuperando la integracion de la actividad manufacturera y de servicio,
CTNE conseguiria lo que no podia lograr el INI, es decir, disminuir la cuantia de la
inversion necesaria, rentabilizarla rapidamente y repercutir los frutos en la mejora
del servicio a los usuarios. Siguiendo con la exposicion de la postura de CTNE, el INI
tampoco aportaria ventajas de financiacion de los suministros, cosa que si podia
lograr CTNE en el mercado financiero interior y exterior sin necesidad de recurrir al
crédito oficial, asunto que, como se vera, presenta mdltiples vertientes.'®

18. [CTNE], «La unidad del proceso telefénico», p. 4£.570, 1970, Archivo Historico del INI.
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Asi, pues, CTNE exploro sus propias salidas. A resultas del asesoramiento téc-
nico y comercial solicitado a personal de la empresa y de las visitas realizadas a
fabricas de diversos paises, CTNE consideré como mas conveniente la solucién
ofrecida por L. M. Ericsson. La empresa sueca, que podia alardear de una larga
trayectoria en la industria y un fuerte peso en el mercado internacional, venia
recibiendo envites de sus clientes en los paises con mercados en expansién
y capacidades técnicas suficientes para alcanzar acuerdos de joint-venture o
vender parte del capital al pablico. Como resultado, a lo largo de la década de
1970, su actividad en el area europea y latinoamericana no se asentaba en una
propiedad total sobre el capital, aunque si, con la excepcion de Noruega, en un
control mayoritario holgado o apretado, seglin se tratase de América Latina o
Francia e Italia.'®

Como sabemos, L. M. Ericsson estaba implantada de forma mas que discreta
en el mercado espanol desde 1922, dos anos antes de que CTNE obtuviese
el monopolio de servicio y suministro de equipo, a través de la Compania Es-
panola Ericsson (C. E. Ericsson), una empresa de tamano mediano.? A lo lar-
go del tiempo y por partida triple, Ericsson habia intensificado los contactos
con representantes espanoles del sector, a quienes invit6 a la Conferencia de
Mantenimiento organizada en Estocolmo en 1967. Ademas, habia reforzado
su capacidad de influencia en Espana a través de empresas representantes y
alimentado un flujo de conocimiento técnico destacando importantes ingenie-
ros en este pais, ente ellos Carl-Erik Lindeberg entre 1954 y 1956.%

Las bases del acuerdo con Ericsson preveian la creacion de una sociedad con
participacion inicial minoritaria de CTNE, que, a voluntad de ésta, podria tor-
narse en mayoritaria al cabo de diez afos. Traerian consigo, ademas, un con-
trato de suministro para la fabricacion e instalacion de material con vigencia
de cinco anos prorrogables. L. M. Ericsson aportaria la experiencia técnica y
licencias a cambio del pago de un royalty del &4 %. La sueca proporcionaria ase-
soramiento a su filial C. E. Ericsson, que se comprometia, asimismo, a desarro-
llar un programa de investigacion en Espana acorde con el volumen de ventas
y las necesidades técnicas.

19. Doz (1979),p.173.

20. Calvo (2010). Tenia 186 trabajadores en 1944, 289 en 1953 y 300 en 1959: Quirds (2006), p. 66.

21. Ericsson Review, &4, 1971, p. 165; 3, 1968, p. 140, 1, 1968, p. 41 y 3, 1967, p. 134. En 1968, Ericsson tenia como
representante a Transacciones Canarias S. A. en Las Palmas, ubicacion a la que se sumé Santa Cruz de Tenerife.
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El convenio con C. E. Ericsson y L. M. Ericsson fue ratificado por CTNE en julio
de 1970, decision que fue acompanada por el acuerdo de iniciar gestiones pre-
cisas ante el gobierno para obtener las autorizaciones previas a su entrada en
vigor. A resultas del pacto, la filial C. E. Ericsson S. A., pasaba a ser proveedora
de equipo telefénico durante un periodo de cinco anos a partir de 1972. Las
entregas incluian equipo automaético local e interurbano de barras cruzadas y
Private Automated Branch Exchange (PABX), este Gltimo, como el key system,
aplicable a la intercomunicacion en el interior de organismos y empresas. Fi-
nalmente, aprobada la propuesta tres meses y medio antes de acabar el afio
1970, quedo expedito el camino para la creacién de la nueva empresa. Con el
nombre de Industrias de Telecomunicacion S. A. (INTELSA),?2 empez6 a pro-
ducir equipo a partir de 1972 en locales provisionales del poligono de Bens (La
Coruna) y Getafe, antes de trasladarse a las nuevas fabricas del eje de expan-
sion industrial situado en Leganés (Madrid) y de Sabon-Arteijo (La Coruna). El
gobierno espanol, al igual que el francés, intervino a través del mecanismo de
toma de decision de la localizacién de la industria, presionando a Ericsson para
complementar las instalaciones de Madrid con una planta en la poco industrial
La Coruna.??

En buena medida, INTELSA creci6 a la sombra de los pedidos de la Adminis-
tracion espanola y, desde muy pronto, se convirtié en una de las proveedoras
de equipo del servicio telegrafico télex a Correos y Telégrafos, implantado por
decreto desde el 14 de diciembre de 1951. En realidad, la nueva situacién no
hacia sino ratificar la condicion de L. M. Ericsson como proveedor de equipos,
puesto que, desde 1964 le ligaba un contrato con el gobierno para modernizar
el servicio de télex en Espana, que implicaba la adopcion de la tecnologia de
barras cruzadas ARM y ARB en las centrales, asi como la modernizacion de las
viejas instalaciones electromecanicas «paso a paso» del tipo Siemens TW 39,
con las que, al decir de S. Olivé, los abonados se conectaban a la central uti-

22. [CTNE], «La unidad del proceso telefonico», 1970, 4.570, Archivo Histérico del INI; Ericsson (1970), p. 19; Ericsson Review,
4, 1974, p. 150. INTELSA empleaba a 1.084 personas y facturaba 554 millones de pesetas en 1971: INTELSA (1972) y
(1974). En 1971, Ericsson cred, con el nombre de Ericsson S. A, una segunda filial de ventas en Espafa, ubicada primero
en la planta de INTELSA en Getafe y, poco después, en Madrid: Ericsson Review, 1, 1971, p. &44; 4, 1971, p. 165.

23. CTNE, Comité Directivo, 16 de setiembre y 14 de octubre de 1970; Maxwell (1994), p. 161; Todd, pp. 75-76. El gobierno
empez6 a otorgar atencion preferente a la electronica en el marco de la preparacion del |1l Plan de Desarrollo. Por decreto
573/1972, de 24 de febrero, se incluyeron en el grupo 1.° del articulo 2.° del decreto 1775/1967, de 22 de julio (disp.
920), las industrias dedicadas a la fabricacion de equipos de electronica profesional, las de componentes electrénicos
y las de equipos o sus componentes para la telecomunicacién: Ministerio de Industria, BOE, 20 de marzo de 1972,
pp. 4.891-4.892. Sobre la electronica en Espaiia, véase De Diego (1995) y Barceld (2008); formacion de un clister de
electrénica, informética y telecomunicaciones, en Lopez (2009). La OECD admitia un desfase entre la industria europea
de componentes electronicos y la estadounidense: OECD (1968); Dunning (1974), p. 157.
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lizando «pares» de hilos facilitados por la Compania Telefonica. Nada menos
que sesenta y cinco centrales terminales y seis de transito debian ser suminis-
tradas por Ericsson, con un coste de 20 millones de coronas sin incluir gastos
de instalacion, cifras respetables por nimero y cuantia econémica.?*

Para captar en su verdadero sentido lo que estaba en juego, nada mejor que
echar una ojeada al proceder de otros paises con estructuras de mercado muy
distintas de la espanola. El caso francés, aunque alejado del espanol por su
adscripcion al modelo PTT, dominante en Europa, brinda ensefanzas sugesti-
vas. Como es sabido, el servicio telefénico presentaba considerables deficien-
cias, hasta el punto que se habia convertido en el hazmerreir de todos. Decidi-
da a romper con esta herencia, Francia concibié un ambicioso plan quinquenal
de expansion por mas de 17 billones de doélares. Para lo que nos interesa aqui,
el resultado fue doble, ya que puso la industria de equipo telefénico en ma-
nos francesas, incluyendo en este concepto las filiales de multinacionales, e
hizo aparecer nichos con un lider para cada tecnologia de la conmutacion. En
la fragmentacion, ITT se quedd con el equipo convencional de barras cruzadas,
mientras Thomson-CSF hacian lo propio con los aparatos electronicos por di-
vision de espacio y CGE-CIT-Alcatel con los equipos por division de tiempo.?

Si vamos al segundo ejemplo, mucho mejor documentado, en el Reino Uni-
do, lider europeo en investigacion de la electrénica aplicada a las telecomuni-
caciones en la década de 1950, todo el equipo para centrales telefénicas era
suministrado por las fabricas britanicas, las tres principales de las cuales eran
GEC, Plessey y STC. Para los entusiastas del detalle, el Bulk Supply Agreement
(BSA), vigente hasta el 31 de marzo de 1968, incluia ocho proveedores nomi-
nales, por sus nombres Associated Electrical Industries (AEI), Automatic Tele-
phones and Electric (ATE), Ericsson Telephones (ET), General Electric Company
(GECQ), Plessey, Phoenix, Standard Telephones and Cables (STC) y Telephone

24, INTELSA (1972); BOE, 16 de enero de 1952, p. 231; Ericsson Review, 47,1, 1970, pp. 2-15y 1, 1965, p. 29; una descripcién
de la evolucion del télex, en Ericsson Review, 2, 1967, pp. 65-76. Conviene recordar que, en 1954, el Ministerio de la
Gobernacion obtuvo autorizacién para adquirir, sin las formalidades de concurso ni subasta, los equipos y elementos
necesarios para ampliacion de las instalaciones Télex. Al cabo de dos afios, se autorizd para contratar, mediante concurso,
con concurrencia extranjera, la ejecucion de la transformacion de la Central de Madrid en Central Nodal para Télex: BOE,
25 de mayo de 1954, p. 3.547 y 14 de octubre de 1956, pp. 6.524-6.525. En los diecisiete afios que median entre 1954 y
1971, los abonados al télex se multiplicaron casi por quinientos: Molina (1970), pp. 15-16. El gobierno requirié a ENTEL
para que se abstuviera de interferir en la concesion de los servicios de télex: Archivo Historico del INI, 18 de abril de 1967,
E-4.388. LM Ericsson desarrolld equipos avanzados de emisién automatica de tickets de llamadas; una completa red de
telefonia de larga distancia fue instalada en 1967 en Espaiia para llamadas télex internacional: Ericsson Review, &4, 1969,
p.118.

25. Doz (1979), pp. 112-116.
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Manufacturing Company (TMC). Un proceso de concentracién imparable habia
desembocado en la existencia efectiva de cinco fabricantes —AEI, GEC, Ples-
sey, STC y TMC—, que se aseguraba el 75 % de los pedidos del Post Office —
un millén y medio aproximadamente en 1966-1967—, quedando el resto para
otras empresas que competian entre si.?® En un momento dado, el Post Office
busco licitaciones internacionales para equipos de barras cruzadas para una
nueva central internacional. El resultado fue una oferta de la sueca Ericsson,
con ventajas sobre la de Plessey, Gnico proveedor en el pais del tipo particular
de equipos involucrados, en precios, mantenimiento, gasto energético, nece-
sidades de espacio y, en cierta medida, en plazos de entrega. Las miras de los
distintos departamentos implicados se enfrentaron en una ruda batalla, que
contraponia al Post Office, partidario de una tecnologia de excelencia y barata,
con la empresa dominante en el mercado y los ministerios del ramo, acérri-
mos defensores del empleo que el pedido podia generar si era servido por la
industria nacional, realidad que se invertia si el adjudicatario del contrato era
un fabricante extranjero. Las cifras no dejaban resquicio a vacilaciones porque
esos millones de libras de la operacién senalados entrafaban la creacién de
unos dos mil puestos adicionales de trabajo, femeninos en un tercio, y, obvia-
mente, los sindicatos no iban a quedarse con los brazos cruzados. Ademas de
las indudables repercusiones sobre la paz social, el asunto tenia, por otro lado,
implicaciones con la fe librecambista del Reino Unido y sus compromisos con
la European Free Trade Association.?’

En definitiva, la exigencia de licitaciones competitivas, corolario de la politi-
ca de racionalizaciéon de la industria impulsada por los gobiernos laboristas
—que cristalizé en la absorcion de Automatic Telephone y British Ericsson por
Plessey y en la de English Electric y Associated Electric Industries por General
Electric—, hizo anicos las viejas estructuras de relaciones entre la industria, la
tecnologia y la red. Sin embargo, el pais habia quedado barrido de la carrera por
el podio en la industria electrénica.?®

26. ATE, ET y Plessey se habian fusionado; Phoenix habia sido absorbido por las cuatro grandes (AEI, GEC, Plessey y STC),
mientras TMC estaba controlado por el grupo Pye: The telecommunications industry and the Post Office procurement
policy, Memorandum by the Minister of Technology and the Postmaster General, 25 de octubre de 1966, CAB/129/.

27. International telephone exchange equipment, Memorandum by the Minister of Posts and Telecommunications
(Confidential), 20 de abril de 1972, CAB/129/162/20, The National Archives, UK; Memorandum by the Minister of Posts
and Telecommunications and the Minister for Aerospace, 24 de marzo de 1972, CAB/129/162/20, The National Archives,
UK.

28. Zeitlin y Herrigel (2004), p. 171. Hubo asimismo un acuerdo entre Associated Electric Industries (AEl) y Standard
Telephones and Cables, filial de ITT: Latham (1969), pp. 79-80.



Estrategias de crecimiento: Standard Eléctrica y el holding industrial...

263

Por descontado, las consecuencias de adoptar una u otra alternativa no podian
ser idénticas. En el caso de Espafa y a corto plazo, el Cuadro 6.2 muestra las
similitudes y diferencias del pais respecto a otros de su area econémica. En
todos los paises, el monopolio ha dado paso a una situacién de oligopolio, con
un maximo de tres empresas proveedoras como tonica general. Los modelos
mas cercanos al espanol son el belga, por el predominio aplastante del mer-
cado por una sola empresa y la naturaleza de ésta —ITT— y el finlandés, por
el primer concepto. La debilidad por los colores locales se aprecia con nitidez
en los ejemplos de Austria, Francia, Alemania, Italia, Holanda y el Reino Uni-
do, respectivamente con Sohne & Schrack, Siemens, CIT/Alcatel, SIT, Philips
y Plessey. Ahora bien, detras de ITT estaban las filiales del grupo, fuertemen-
te arraigadas en el tejido industrial de los paises respectivos. Contrariamente
a lo que cabria esperar, Ericsson compartia el mercado sueco con la pablica
Swedish Telephone Administration (STA).%

Cuadro 6.2 Mercado mundial de centrales telefénicas. Porcentajes del mercado
por empresas proveedoras, h. 1978

Siemens SS(Z::aeci( GTE  Ericsson AlcclaTt/eI TUN SIT  Philips Plessey STA  Haasler GEC
Alemania 23 55 23
Austria 25 25 50
Bélgica 80 20
Dinamarca 6 22 70
Espana 83 17
Finlandia 6 17 76
Francia 41 16 43
Holanda 25 25 50
Italia 15 13 18 54
Portugal 51 49
Suecia 50 50
Suiza 30 20 50
Reino Unido 20 42 38

Fuente: Elaboracién a partir de Doz (1979), p. 107.

29. Doz (1979), p.107; Edquist et al. (2000), p. 144,
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6.1.3 Los cables: Compaiiia Cables de Comunicaciones

En Espafa, la alianza con Ericsson sélo atafia, obviamente, a una parte del
equipo necesario y, por consiguiente, dejaba sin solucionar el suministro de
materiales de sumaimportancia, con los cables telefonicos ala cabeza. En este
ramo, seis empresas productoras de cables de plastico establecidas en Espana
fueron sondeadas por CTNE. Excepto una de capital nacional, Aismalibar en la
ocasion, especializada en fabricacion de placas de cobre para circuitos eléctri-
cos, el resto pertenecia a conglomerados con mayoria de capital extranjero.
Por descontado, entre ellas figuraba SESA (ITT-USA), pero también pequefas
y medianas empresas especializadas afincadas en el pais desde hacia anos,
como Roqué (British Insulated Calender's Cables Limited,*® Gran Bretafa) y
Plasmica (General Cable Co., Estados Unidos), ademas de Pirelli (Pirelli, Italia)
y la franco-belga Jaenger (Solvay y participacion de SILEC). De las cuatro que
finalmente habian ofertado SESA present6 los precios mas altos, lo que acon-
sejo entrar en negociaciones con las tres restantes para llegar a un acuerdo de
fabricacion de cables telefonicos en exclusiva. En las conversaciones se tuvo
en cuenta la calidad técnica, los precios ofertados, la investigacion que realizar
en Espana, los royalties exigidos y la disposicion a ceder inicialmente una parte
sustancial del capital, que permitiera convertir a plazo medio al capital espanol
en mayoritario. La londinense British Insulated Calender's Cables Limited ma-
nifest6 no estar en condiciones de entablar negociaciones tan amplias como
las presentadas. La que mayores garantias ofrecio para llegar a un acuerdo fue
la estadounidense General Cable Co., Estados Unidos, por su prestigio interna-
cional y su especializacion en esa gama de fabricacion.’

En juego estaba un contrato de asistencia técnica entre CTNE y General Cable
Co. que garantizase a CTNE el disfrute de patentes de la americana, a cambio
de un royalty del 3%, y los servicios gratuitos de ingenieria para el montaje
y puesta en marcha de la fabrica. CTNE estableceria un contrato de duracién
quinquenal prorrogable para el suministro de lineas equivalentes en cantida-
des crecientes. Una vez finalizado, CTNE podria usar libremente los conoci-
mientos adquiridos. Se prepararia un proyecto conjunto para la construccion

30. Chandler y Hikino (1994), p. 280. British Insulated Calender's Cables Ltd. adquiri6 los activos principales de British
Insulated Cables Ltd.: Institute of Welding (1945), p. 332.

31. Suorigen remoto esté en la creacién en 1882 de Standard Underground Cable, pionera en la eliminacién de la ionizacién
en los cables: Black (1983), p. 131.
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de la nueva fabrica y su ulterior funcionamiento y continuarian las gestiones
hasta cerrar un acuerdo definitivo.*

El 24 de setiembre de 1970 CTNE acord6 con la norteamericana General Cable
Co., General Cables Co. S. A. E. y Plasmica S. A. crear una nueva empresa que
recibiria el nombre de Compania Cables de Comunicaciones (CCC).** La ope-
racién quedo zanjada con la aprobacién de un proyecto de estatutos; sendos
contratos de licencia y asistencia técnica y de suministro de cables a Telefoni-
ca; un proyecto de planta industrial y un estudio econémico del desarrollo de
la nueva sociedad durante el primer quinquenio.>

CCC suministré material a Western Electric (Estados Unidos) por unos 20 millones
de pesetas, hecho que abrié expectativas de nuevos pedidos. En la operacion, re-
sulté imprescindible el apoyo financiero dado por CTNE, que extendi6 una garantia
hasta cubrir la cifra de 34,3 millones de pesetas, igual a la participacion de CTNE en
el capital social de dicha empresa de cables (el 49 %), por crédito de 70 millones de
pesetas concedido por la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza.*

Cuadro 6.3 Mercado mundial de la industria de las telecomunicaciones,

1971-1980
Japon 13,6 214
Estados Unidos 18,7 15,6
Alemania occidental 14,7 12,6
Holanda 7.4 7,2
Reino Unido 11,1 7,0
Francia 5.4 6,5
Suecia 7,2 5,6

Fuente: ONU, Yearbook of International Trade Statistics, 1980.

32. CTNE, 11 de marzo de 1970. Para contextualizar el contrato, véase Cebrian (2009), pp. 1.135-1.160 y (2005), pp. 11-42,
autora que califica la via espafiola de incorporacion de tecnologia como un modelo de copia y adaptacion de la tecnologia
exterior.

33. [CTNE], «La unidad del proceso telefénico», 1970, 4.570, Archivo Histérico del INI. En 1927 tuvo lugar la fusion de los
intereses de Phillips Wire and Safety Cable Co. y Standard Underground Cable: General Cable Co. (online).

34, CTNE, LACA, 14 de octubre de 1970. Cables de Comunicaciones: Castells (1991), p. 126; Ferndndez (2008), pp. 173-185.

35. Elcrédito de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza fue al 6,75 %, mas un 0,70 amortizable: CTNE, LACA, 19 de
julio de 1973. Cables de Comunicaciones solicité una revision de precios de suministro: 7 de noviembre de 1973.
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Pese a los avances en el terreno de la cooperacion como estrategia de creci-
miento, no todos los proyectos concebidos llegaron a buen puerto. En 1972,
CTNE anunciaba el fracaso de las negociaciones con Nippon Electric Co. —na-
cida en 1899 precisamente de una joint-venture entre inversores japoneses y
Western Electric/ATT—, que abortaron debido a las exigencias de la empresa
japonesa, en momentos en que la industria nipona seguia una senda ascen-
dente de crecimiento, hecho perfectamente recogido en el Cuadro 6.3.3

6.2 Elreto de la diversificacion o la reestructuracion del
mercado nacional

Con la culminacion de los movimientos recién descritos, la estructura del merca-
do nacional de equipo de telecomunicacién acab6 por quedar trastocada. Estric-
tamente hablando, el impulso a la produccién de equipos telefonicos precedié
al lanzamiento de los planes generales de desarrollo y fue el fruto de la politica
de incentivos para la localizacion industrial promovida por el franquismo y, mas
en concreto, de la actuacién combinada del Patronato pro industrializacion de
1959, creado para favorecer la implantacion en Malaga de industrias a través de
ayudas financieras y subvenciones a fondo perdido, y el plan Malaga.?’ Dicha ac-
cién cuajé en varias empresas de ramos diferentes, entre ellas Industrias Textiles
de Guadalhorce S. A,, Intelhorce en su denominacion mas popular, la embotella-
dora de Butano, la norteamericana del sector quimico Amoniaco Espanol. La que
importa aqui es la Compania Internacional de Telecomunicacion y Electrénica S.
A. (CITESA). Concebida para fabricar exclusivamente material telefénico desti-
nado a la exportacion, no tardé en variar su orientacion, hasta el punto que, en
la primera mitad de década de 1970, un mercado internacional casi plano tuvo
como compensacion cierto dinamismo de las ventas en el interior, como sefiala
a satisfaccion la Figura 6.1. Emplazada en Malaga, la nueva fabrica de aparatos
telefonicos se inaugurd en 1964, fecha en la que arranca el periplo industrial de
la empresa, extremo bien recogido en la Figura 6.2, que describe el empuje de
1969 y 1972, asi como la crisis de la mitad de la década.®®

36. Stopfordetal. (1980), p. 709; Fransman (1999), p. 76. CTNE achacaba el fracaso a la intransigencia de Nippon Electric Co.:
LACA, 23 de febrero de 1972. Vale la pena sefalar que Western Electric se habia establecido en Japon a través de agentes
de ventas: Fung y Zhang (2001), p. 276. NTT (Nippon Telegraph and Telephone Corp.) desarrollaria un sistema de telefonia
movil: Huidobro y Conesa (2006), p. 168.

37. Elnombre completo era Patronato de Desarrollo Socio-Econémico e Industrializacién de la provincia de Malaga: Ferndndez
y Alegre (1976). Politicas de diversificacién manufacturera y sus implicaciones; localizacion industrial: German, Maluquer y
Zapata (2001); Parejo (200%4), pp. 669-706; Gonzalez de Molina y Parejo (2004), pp. 105 yss. Para CITESA, véase Memoria(s).

38. CITESA, Actas del Consejo de Administracion.
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Figura 6.1. El mercado de CITESA, 1964-1975 (miles de pesetas)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de CITESA, Memoria(s).

Figura 6.2 Ventas y beneficio en CITESA, 1961-1974
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Mas conocida por su acrénimo, CITESA fue impulsada por la inversién nacional
y extranjera, con la complicidad de la industria, el Estado y la banca. Su capi-
tal de 250 millones de pesetas fue aportado en su mitad por la multinacional
estadounidense ITT, en la quinta parte por Standard Eléctrica, en el 15 % por
Marconi Espanola, incorporada al INI, en el 10 % por CTNE y en el 5 % restante
por los bancos Hispano Americano y Urquijo, parte del nicleo financiero inicial
de CTNE. Esta participacion varié al cabo de un tiempo, al adquirir CTNE en
1968 10 % de las acciones de CITESA al tipo del 125 %. Como puede apreciar-
se en el Cuadro 4, en 1971, el control de la empresa habia pasado a manos del
grupo integrado en INTELSA.*®

Cuadro 6.4 Accionistas de CITESA, 1971

Accionista Representante Acciones (ptas.)
CTNE Luis Garcia Velarde 50.000
Marconi Espanola S. A. Manuel Escolano Llorca 37.500
Banco Urquijo Jaime Carvajal y Urquijo 6.250
Banco Hispano Americano Enrique de la Pedraja 6.250
INTELSA Mariano Gémez Mira 125.000
SESA Manuel Méarquez Balin 12.500
SESA Juan Costel Llagostera 7.500

Fuente: Elaboracién a partir de CITESA, Accionistas de CITESA representados en la
Junta General de 1971.

La notable presencia de competidores de Standard Eléctrica trajo consigo im-
portantes modificaciones en la estructura del mercado nacional. Las nuevas
condiciones impusieron cambios en las relaciones de fuerza que habian cua-
jado a lo largo de la etapa anterior en el conjunto del sector, parcialmente en
manos del INI, organismo que, como se sabe, no tenia cabida en SESA.

En su sesion del 19 setiembre de 1970, el Consejo de Administracion de SESA
abordé el asunto de las orientaciones de CTNE en la politica de suministros.
CTNE se inclinaba por disponer de fuentes a la vez diferentes y complementa-
rias de SESA. Esta conocia los contactos que la operadora estaba mantenien-

39. SESA, Actas Consejo de Administracién, 12 de mayo de 1969; LACA, 10 de julio de 1968; CITESA, Memoria(s). Véase
Heredia (2003), pp. 321-332; Santiago (1991), pp. 23-24 y Lopez (1990), p. 15.



Estrategias de crecimiento: Standard Eléctrica y el holding industrial...

269

do con multinacionales fabricantes de cables y de equipos de conmutacion y
transmision con las miras puestas en potenciar la industria de equipo y mate-
riales y participar en operaciones con una financiacion que podria llegar a ser
incluso mayoritaria. La direccién de SESA lo tom6 como un punto de disconti-
nuidad con la trayectoria seguida hasta el momento y un sentimiento exten-
dido de inquietud se instal6 en los presentes, ante los interrogantes que sus-
citaba el cambio de proceder de CTNE. Para empezar, el nuevo sistema podria
reducir los pedidos a medio y largo plazo, haciendo excesivas las inversiones en
curso, especialmente en Toledo. Por otra parte, financiar una nueva empresa,
sobre todo con participacion mayoritaria, podria entrafiar una colocacion de
pedidos preferente en dicha empresa. La incertidumbre final estaba unida al
verdadero sentido que se escondia tras la expresion «fuentes de suministro
complementarias de SESA».%°

Conforme a lo acordado, Barrera de Irimo se reuni6 en noviembre de 1970 con
los consejeros de Standard para explicarles a las claras la politica de suminis-
tros y darles la seguridad de que apostaba por la continuidad y desarrollo de
SESA al considerarla imprescindible para los intereses de CTNE.*! SESA se pa-
rapeto6 al abrigo de la buena posicién conquistada gracias a la previsora politica
de desarrollo y diversificacion emprendida con anterioridad —el 88 % de los
productos fabricados no existian un quinquenio antes—. Por ello no auguraba
cambios importantes de orientacion, reafirmandose en la linea de aceptar los
nuevos retos de la telecomunicacion y la electronica.

Por entonces, el panorama industrial espanol se habia remozado con la irrup-
cion de nuevos actores, con la reestructuracion del pequefio grupo de teleco-
municaciones del sector pablico y, por ende, con la presencia del INI. En un sec-
tor afin, la asociacién de la ciencia y el capital alumbraron en 1963 Telesincro,
impulsada por el tdindem Joan Majé-familia Clavell y responsable de la difusion
de los miniordenadores en Espana durante esta primera fase de la informati-
ca.*? En menos de un decenio, un crecimiento espectacular la convirtié de una
pequena empresa auxiliar de control para ascensores y trafico en fabricante
de miniordenadores con circuitos integrados o microchips. Junto a Piher y a la
EYSSA de G. Ferraté, formaba parte de un grupo de empresas catalanas de alta
tecnologia. La falta de inversores ocasionada por la crisis de 1973, la aparicion

40. SESA, Actas, 19 de setiembre de 1970.
41. LACA, noviembre de 1970; SESA, Memoria 1970.
42. Telesincro, Electronica, Archivo histérico del INI.
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de nuevos procesadores y lairrupcion de IBM en el mercado nacional como fa-
bricante acabaron por enterrar no pocos suefios, como veremos en el proximo
capitulo.”?

Vale la pena detenerse ahora en los pormenores de esta empresa, que arrojan
luz sobre la primera etapa de la informatica. En 1958, Antonio Clavell Blanch
se embarc6 en la produccion de cuadros de control y elevadores-reductores de
tension en unos locales del nimero 7 de la barcelonesa calle Torres. Al cabo de
un trienio, decidi6 ampliar el negocio y trasladar su actividad al nimero 806
de la Gran Via. En 1962, logro crear su primer equipo de conmutacion estatica
para manejo de ascensores, cimiento de la ulterior especialidad bajo las siglas
de Telesincro. Al ano siguiente de su nacimiento, la nueva empresa empez6 a
crear equipos de control a base de conmutacion estatica y, en algunos casos,
mediante la aplicacion de técnicas primarias de tipo digital. Asi naci6 un equipo
variador de velocidad con diodos controlados de silicio, paso previo a la profun-
dizacion de los estudios de calculo digital y a la creacion en diciembre de 1966
del primer prototipo de ordenador espanol, bautizado como modelo P y lanza-
do al pablico con el nombre de Factor. Su fabricacion se inicié en enero de 1967
con una primera serie de cuatro maquinas y, transcurridos cuatro meses, una
de ellas habia irrumpido en el mercado barcelonés al ser instalada en los Labo-
ratorios Ferrer. Antes de cumplir su primer quinquenio, Telesincro profundizaba
su conquista del mercado nacional a través de la ampliacion de su presencia en
nuevas areas geograficas con sus productos y nuevas sucursales, asi como con
el recurso a instrumentos de expansion como eran las ferias internacionales,
escaparate para sus nuevas versiones de Factor. La estrategia de crecimiento
empresarial condujo a segregar una parte del ambito de actuacién en una nue-
va empresa, generalmente olvidada, que, con el nombre de SINCROLOG S. A. y
un capital de 4 millones de pesetas, se aduen6 de la cuarta parte del mercado
de semaforos por instalar en Barcelona y de una buena parte del proyectado
en otras ciudades espanolas.*

43. Lopez (1999), pp. 1.585-6; Lopez (2000), pp. 376-377; Majé y Serra (2003), p. 420; Arroyo (2005), pp. 152-153; Wayne
(1971); Cazes et al. (1989), p. 140. Gabriel Ferraté (1932, Reus) hijo de un exportador de vinos, creé la Industria Electronica
Fiber: Interview by Frederik Nebeker, IEEE History Center, Barcelona, 1 July 2002. Joan Majé reivindicaba el papel clave
de Enric Maso en el desarrollo de la industria electrénica catalana (fabricacién de televisores y de sistemas de emision),
espafola (fabricacion de radares y de sistemas de control del tréfico aéreo) y europea (fabricacién de equipos para la
exploracion no intrusiva del cerebro): E/ Pais, 12 de diciembre de 2009.

44, INI, Telesincro, Electronica. Telesincro participd con sus equipos en tres ediciones sucesivas de la Feria Oficial e
Internacional de Muestras de Barcelona (1967-1969) y en el SIMO de 1968 en Madrid. SINCROLOG produjo varios textos
sobre relés eléctricos y senales de trafico: Sincrolog (1971), [1971a] y [1971b].
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Asi, pues, el salto coincidié con la comercializacién en la primavera de 1967
del primer ordenador —el FACTOR—, en realidad una facturadora programa-
ble basada en tecnologia Philips sin royalty, pedestal para el acceso a los or-
denadores de segunda generacion, ya con transistores. El FACTOR P, del que
vendieron un centenar y medio de unidades hasta el cese de su produccion
en 1972, dio paso a equipos algo mas sofisticados. Con un precio de venta de
400.000 pesetas., fue modificado para crear los modelos Q y R—maquinas de
facturacion y contables evolucionadas, provistas de un programa electrénico
logrado a través de conexiones fisicas—, cuyos precios rondaban las 700.000
y el millon de pesetas, respectivamente, y de los que se suministraron unos
300. El tnico modelo con categoria de miniordenador en sentido estricto fue el
FACTOR S y aln éste no iba mas alla de una unidad central poco avanzada y peri-
féricos lentos y escasamente sofisticados —memoria de 8 kilobytes, ampliable
mediante disco de 32 kilobytes—. Para un futuro inmediato Telesincrotrabajaba
en el desarrollo del FACTOR T, llamado a sustituir a los modelos Q y R.*°

Légicamente, el crecimiento fue cebado por sucesivos incrementos de capital,
que, en 1970, se cifraba en 10 millones de pesetas. Por origen, era integramen-
te barcelonés y se distribuia de forma desigual entre los cinco miembros de la
familia Clavell, que sumaban una mayoria significativa de las 2.000 acciones
emitidas, el 65,8 % para mayor exactitud, y dos socios minoritarios, Claudio
Grind Ramos y Luis Rodriguez Segui, que se repartian el resto.“®

En 1972, Telesincro habia logrado los 40 millones de pesetas de capital y otros
20 mas estaban en curso de ampliacién y pendientes de suscripcion por re-
nuncia del accionariado al derecho de preferencia, si bien habia recibido una
oferta de un grupo por 8 millones. Quedaria, asi, un resto del 20 % para ofre-
cer a terceros, entre ellos el INI, que podria aumentar su participacion hasta
el 33,3 %. El planteamiento industrial y comercial de la empresa consistia en
«investigar, fabricar, instalar, vender y mantener». El volumen de produccién
se situaba en una decena de unidades del tipo S y 20 de los Q y R; por su parte,

45. Telesincro, «Algunos datos de interés», 27 de setiembre de 1972, Archivo INI; Jordi Pujol a Antofianzas, Barcelona, 17 de
marzo de 1975, Archivo del INI; Antonio Vitores, «Informe sobre Telesincro», 14 de febrero de 1972. En 1972 se habian
comercializado 23 Factor S. Sorprende el olvido de Telesincro en las Memorias de Pujol (2007, p. 236), que si cita otras
inversiones del Banco Industrial de Catalufa.

46. La familia Clavell, de la buena sociedad barcelonesa, se componia del padre, Joaquin Clavell Borras, casado con Isabel
Blanch, y los hermanos Antonio, Ignacio, Mario y Joaquin. En 1970, Joaquin Clavell Borras, ya sexagenario, no figuraba
en el Consejo de Administracion, que estaba presidido por Joaquin, de treinta afios, casado con Ana Maria Kaupp y
d'Ambrosio, e integrado por los hermanos Antonio e Ignacio, amén de Claudio Grifié y Luis Rodriguez como vocales, por
Ignacio y Claudio como consejeros delegados y por Sebastian Auger, que ejercia de secretario: INI, Telesincro, Electronica.
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la facturacién alcanzaba los 33 millones de pesetas mensuales y los beneficios
en torno a 5 millones. Un rasgo distintivo de la organizacion productiva consis-
tia en una respetable estandardizacion de los componentes, comunes a varios
modelos. La plantilla se cifraba en unas 280 personas, en su mayoria no cualifi-
cadas, realidad compatible con la existencia de una mas que notable presencia
de titulados —unos cien—. Mas acorde con la especializacion productiva de la
empresa, el departamento de investigacion, financiado con el 5 % de la fac-
turacion, contaba con un grupo de trece expertos en sistemas, electronica e
ingenieria. Su clientela era mayoritariamente catalana y, dentro de ella, barce-
lonesa, con unos aplastantes 83,63 y 80 %, guarismos que dejaban un estre-
cho margen para una presencia diseminada por el conjunto del territorio. Por
otra parte, los compradores procedian de empresas medianas y pequenas, con
cierto protagonismo de los laboratorios y la banca, mientras su infraestructura
de servicio, residia en la central de Barcelona a la que se afadia los centros de
Madrid, Valencia y Bilbao. Si bien el mercado nacional absorbia la parte del ledn
de las ventas, la casa habia conseguido penetrar en el exterior.*”

A juicio de observadores sobre el terreno, las instalaciones, aunque suficientes
para el volumen de produccién, no respondian a la técnica moderna y obedecian
mas bien a un criterio de efectividad econémico-practica, basada en un producto
no 6ptimo sino suficiente y en la prestacion de un buen servicio. Los mismos
observadores explicaban la formula del éxito de la empresa por el hallazgo de
un nicho en el mercado con un producto necesario, conseguido con una sabia
amalgama de minimizacion de costes, seleccion de componentes y acertado
ensamblaje de elementos en buena parte importados. A los observadores no
se les escapaba que la dependencia tecnolégica exterior en componentes daba
a la empresa una fragilidad y desventaja respecto a las grandes empresas con
tecnologia avanzada y elevado nivel de autosuficiencia en esos componentes.
De hecho, como subrayaban otras fuentes, algunas multinacionales del sector
competian con ventaja, en ocasiones por precio y a veces por calidad, como ocu-
rria con las facturadoras y calculadoras magnéticas Olivetti 101 o con la Hewlett
Packard. Al tiempo, veian buenas perspectivas de futuro en el segmento de fac-
turadoras, la gama caracteristica de Telesincro, a la que consideraban un «valor»

47. INI, Telesincro, Electronica; Telesincro, «Algunos datos de interés», 27 de setiembre de 1972. Diversos datos apuntados
en la segunda referencia habian sido aportados por Maj6 y Clavell y carecian de una contrastacion documental. Hasta
quince maquinas fueron vendidas a Portugal.
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para el INI. En su opinion, dificilmente podria despreciarse esfuerzos y capacida-
des en un terreno tan poco cultivado en Espana.®

Para volver al hilo de la narracion, garantizarse un aprovisionamiento seguro e
integral exigia a CTNE cubrir, si no todos, si, al menos, equipo y materiales ba-
sicos para el formidable desarrollo de las infraestructuras previsto, sin recurrir
necesariamente a la integracion vertical.

En 1962 habia nacido la Empresa Nacional de Telecomunicaciones (ENTEL),*
hija de lafusion de Transradio Espanola con la Compafiia Internacional de Radio
Espanola (CIRESA), sucesora de la privada Radiar S. A. y dependiente del INI.*°
En esta operacion, los Servicios de Telecomunicacion de la Region Ecuatorial
y parte de Torres Quevedo tuvieron un protagonismo destacado, al formar la
base de la aportacion del INI.

La ley de 8 de junio de 1947 habia concedido a la Empresa Nacional Torres Que-
vedo S. A., y no a CTNE, el monopolio de los servicios de telecomunicacion en
los territorios espanoles del golfo de Guinea, previa elaboracion de un estudio
técnico-econdémico, y a la Direccion General de Marruecos y Colonias la auto-
rizacion para suscribir el correspondiente convenio de explotacion, ampliacion
y modernizacion de las redes.”! El 19 de noviembre de 1961, el Consejo de Mi-
nistros acordo reestructurar la Empresa Nacional Torres Quevedo (ENTQ) por
reduccion de capital a 145 millones de pesetas, en respuesta a una propuesta
del INI, que pretendia ademas limitar la actividad de la empresa a la zona es-
panola de Marruecos. El gobierno accedié asimismo a conservar en cartera las
acciones de ENTQ en ERMARSA y en Telefénica de Tanger —Ia histérica em-
presa de E. Rotondo, impulsora de las redes telefonicas en Tanger, Mazagan y

48. Telesincro, «Algunos datos de interés», 27 de setiembre de 1972; hoja mecanografiada, 18 de febrero de 1972. Se
referian al «esfuerzo de unos hombres, su agilidad y eficacia para introducirse en un ampo, pequefio si queremos ante
las macrodimensiones de la electronica pero de interés para el pais, en el que han sabido encontrar una clientela y la
han servido bien». Su recomendacion era entrar en la empresa, para lo que proponian como férmulas posibles una
participacion mayoritaria o una minoritaria: Telesincro, «Algunos datos de interés», 27 de setiembre de 1972.

49. El capital escriturado fue de 40 millones de pesetas aportados mayoritariamente —62,5 %— por Transradio Espafola
y, como porcién minoritaria, por la Compafia Internacional de Radio Espafola. Formaron parte del primer Consejo de
Administracion T. Boada Flaquer (Barcelona, 1902-Madrid, 1980), conde de Marsal, como presidente, y A. Criado Molina,
M. Chacén Secos, M. Escolano Llorca, M. Martinez Franco, T. Rodriguez de Miguel y A. Sarmiento Ledn-Troyano como
vocales: Escritura pablica, Madrid, 31 de octubre de 1962, Archivo del INI; ENTEL, Estatutos, Archivo del INI.

50. De acuerdo con la politica de nacionalizacién de las comunicaciones exteriores, auspiciada por Franco, un decreto de
5 de febrero de 1953 concedi6 la explotacion de comunicaciones radioeléctricas a CIRESA, que se hizo cargo de las
comunicaciones por cable entre Italia y Espana en manos de laitaliana Italcable: BOE, 11 de febrero de 1953, pp. 871-872.

51. Calvo (2010), pp. 159 y 349.
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Casablanca—,*? sin integrarlas en las dos empresas de telecomunicacién que
el INI se proponia crear con los restantes bienes que le traspasase ENTQ. En el
horizonte se atisbaba posibles dificultades emanadas del control de cambios
marroqui para ceder al INI las acciones en manos de ENTQy emanadas de pre-
suntas restricciones de Marruecos. Al cabo de unos dias, el 19 de noviembre
para mayor exactitud, la Presidencia del Gobierno comunicaba al ministro de
Asuntos Exteriores que la propuesta del INI aconsejaba circunscribir las activi-
dades de ENTQa los servicios de telecomunicacion dentro del antiguo protec-
torado de Espana en Marruecos.>

El proyecto de participacion de CTNE en ENTEL data al menos de los prime-
ros meses de 1968, ano de inicio del Il Plan de Desarrollo, que conllevaria una
mayor implicacion del Estado en la investigacion de las empresas privadas.>
Mas tarde, CTNE reorient6 sus negociaciones con el INI hacia la adquisicion de
ENTEL, lo que obligd a valorar el patrimonio de la empresa y a fijar los servi-
cios que debian ser asumidos por la empresa compradora.>® Finalmente, CTNE,
decidida a reforzar sus posiciones, acord6 la adquisicion de la totalidad de las
acciones de ENTEL, de la mitad del paquete accionarial del INI en la Empre-
sa Nacional Radiomaritima (ENR), del 25 % del capital social de esta dltima
en poder de la Empresa Nacional Elcano, asi como del 9 % del capital social
de Sociedad Urbana Ibérica en manos de Torres Quevedo. El trato tenia otras
ramificaciones y, en su fase final, culminé en 1971 con la venta al INI de las ac-
ciones que ENTEL poseia en la Agencia EFE, representativas del 33,3 % del ca-
pital social de ésta.>® Como parte de la operacién, se realizaron gestiones para
transferir los servicios telegraficos de ENTEL a la Direccién General de Correos
y Telecomunicaciones, que asumiria el servicio de telegramas internacionales
y con las Canarias. CTNE se quedaria con los servicios costeros y portuarios
para lo cual se le ofreci6 la posibilidad de adquirir en propiedad las estacio-
nes correspondientes o el derecho a utilizarlas a cambio de un canon anual de
5 %.>” CTNE se incliné por la primera opcion y compro a la Direccién de Correos

52. Vélez Villanueva (1916), pp. 137 y 147. Rotondo pidi6 a la Sociedad Geografica que apoyase su proyecto de linea
telefénica entre Tanger y Cabo Espartel: Boletin de la Real Sociedad Geogrdfica, vol. 33,1892, p. 449.

53. AMAE, R009, Exp. 25.

54.  Archivo del INI; Archivo del Ministerio de Asuntos Exteriores; ENTEL, Memoria, ENTEL, Madrid, 1964- 1965, 1967; LACA,
24 de abril de 1968 y 14 de octubre de 1970; Sanz Menéndez (1997), p. 132; Albifiana (1973), pp. 173 y 318.

55. LACA, noviembre de 1970. En la adquisicion de acciones de ENTEL se excluyeron del precio determinados bienes que se
incorporarian al patrimonio del Estado: LACA, 21 de junio de 1972.

56. LACA, 16 de diciembre de 1970; 24 de marzo de 1971. Absorcion del 95 % del personal de ENTEL (19 de mayo de 1971),
que en 1973 alcanzaria los 1.500 empleados (LACA, 12 de junio de 1973), 320 mas que en 1967: Presidencia del Gobierno
(1967), p. 76.

57. LACA, 19 de mayo de 1971.
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y Comunicacion por 63,3 millones de pesetas los equipos e instalaciones des-
montables existentes en las estaciones costeras y portuarias de acuerdo con
la concesion del servicio a CTNE por decreto de 21 diciembre de 1971.°8

En definitiva, ENTEL afrontd una remodelacion, que acarre6 el traspaso de sus
servicios a CTNE y a la Direccién General de Correos y Telégrafos.>® La empre-
sa fue decisiva para disefar, desarrollar y explotar proyectos importantes en
organismos estatales y privados. Entre ellos destacan los tramitados por el
teniente general Pérez Vifeta, que cristalizaron en la prestacion de un servicio
integrado de gestion de empleo en la organizacion sindical, asi como en la im-
plantacion de un sistema electrénico de reserva de plazas hoteleras.®

En el &mbito de los materiales, el cierre de Electromecanica de Cérdoba, una
de las proveedoras tradicionales de CTNE, precipit6 los acontecimientos. CTNE
realizd gestiones para transformar el cobre que importaba y entabl6 negocia-
ciones con Rio Tinto Patino, Gnica empresa transformadora de cobre electroli-
tico con aspiraciones a abastecer el volumen que CTNE consumia, cifrado para
1971 en una cantidad superior a la produccion nacional total. Mas alla de un
posible acuerdo, planeaba la necesidad de importar cobre mas elaborado, que
hubiese superado la fase de electrdlisis, y de transformar cobre electrolitico
en cable telefonico. Poco antes de finalizar 1971, CTNE cerr6 un contrato de
refino de cobre con la recién citada Rio Tinto Patino. Grandes partidas de cobre
fueron importadas de la RepUblica Sudafricana. Por otra parte, dentro de una
politica de acuerdos y aprovechamiento de residuos, CTNE firmé un contrato
con Electrolisis del Cobre S. A. e Indumetal S. A. para la venta de unas 3.000
toneladas anuales de chatarras de cobre, con vigencia bianual —del 1 abril de
1973 al 31 de diciembre de 1974— y prorrogable por anualidades.®!

En el tramo final del periodo que analizamos, empiezan a irrumpir con mas fuerza
nuevas realidades que plantean retos desconocidos al sector, entre ellos, la tec-
nologia digital en la rama de transmisién mediante el sistema MIC (Modulacién
por Impulsos Codificados), la transmision de datos, los métodos de control cien-
tifico de la calidad y el medio ambiente. Para entonces, SESA habia afianzado ya

58. 22 dediciembre de 1971.

59. LACA, 16 dejuniode 1971.

60. LACA, 12 de setiembre de 1973.

61. LACA, 15 de julio de 1970; 24 de noviembre de 1971 (extraordinario); 9 de mayo de 1973 y 19 de diciembre de 1973.
Coincide con el inicio de la plena produccién en Rio Tinto Patifio: Direccién General de Minas (1971), p. 44. En 1972, la
industria del cobre sufriria una profunda reestructuracién, con la crisis de SECEM como trasfondo: ABC, 23 de marzo de
1972, p. 72. Todo acerca del cobre, en Pascual y Nadal (2008).
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su Laboratorio de Investigacion, sinergia de gran calado, que se troc6 en uno de
los centros privados mas importantes de investigacion aplicada, gracias al desa-
rrollo de las propias competencias y al acceso a la potente red de ITT. Signo de
una nueva fase es la presencia de SESA en las tareas preparatorias del Il Plan
de Desarrollo, encabezando la Comisién de Bienes de Equipo y la Subcomision
de Electronica, asunto que trataremos en un capitulo posterior.®2

6.3 La puesta de largo de Standard Eléctrica en el mercado
exterior: Operacion Argelia

Los cambios en el mercado nacional espolearon a salir al exterior. Es cierto,
y asi lo hemos mostrado, que SESA destinaba al mercado internacional una
parte de la produccion pero el grueso nutria a clientes del pais. La puesta de
largo de SESA en el exterior advino con la que se llamo Operacion Argelia, por
fortuna muy bien documentada en los archivos de Alcatel-Espana.®?

En 1974, el gobierno argelino lanzé un programa nacional de modernizacion de
las telecomunicaciones del pais, en aras del desarrollo de la industria pesada
y el gas, auténtica prioridad del gobierno en la clausura de la primera década
de su independencia.®* Precisamente, para escenificar con rotunda nitidez la
ruptura con el sistema colonial, descarté de plano dar continuidad a la depen-
dencia en sistemas de conmutacién respecto a Francia, por lo demas el prin-
cipal proveedor de equipo de telecomunicaciones al pais, y se someti6 a una
licitacion internacional antes de adjudicar el proyecto.®® Al ano siguiente del
concurso, a comienzos de setiembre de 1975, SESA firmaba con la argelina
Société Nationale de Fabrication et Montage du Matériel Electrique et Electro-
nique (Sonelec) un contrato que aunaba aspectos tecnoldgicos, formativos y
de construccién de obra civil a cargo de Dragados y Construcciones. El acuer-
do tenia por objeto montar una fabrica en Tlemcen desde la fase de concep-

62. Marquez Balin presidi6 el grupo de telecomunicaciones en la subcomisién de electrénica: SESA, Actas, 20 de abril de
1971; SESA, Memoria 1971. Se habla ya de compromiso con la ecologia mediante la reduccién de la contaminacion; el
Laboratorio de Investigacion merece un estudio mas detenido, que llevaremos a cabo en un capitulo posterior.

63. Sonelec (1974); Project (1974); Convention (1975); Contrat (1975); Contrat (1975a). La documentacién generada
totalizaba tres volimenes con los contratos, que se han conservado, y una veintena mas con las especificaciones técnicas.

64. Office of Technology Asessment (1984), p. 202; Quarterly Economic Review: Algeria, 1974, p. 11. La industria pesada y el
gas rozaban los dos tercios de la inversion: Dillman (2000), p. 104. Durante el plan cuatrienal de 1970-1973, la industria
argelina recibi6 el 12,6 % mas de lo inicialmente previsto: Bennoune (2002), p. 130. Los analistas distinguen dos tipos
de adquisiciones de tecnologia en los paises en vias de desarrollo, a saber, productos de nicho de mercado y productos
incipientes en su ciclo de vida con un alto valor afiadido local para los propésitos de la adaptacién: Tsipouri (1998), p. 11.

65. Sonelec (1974).
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cion hasta la de puesta en marcha, englobando la construccion, equipamien-
to, formacion de personal y gestion inicial por el constructor con el horizonte
de fabricar productos y componentes.®® Fue la culminacion de veinte meses de
negociacion y de la victoria sobre poderosos contrincantes en un concurso in-
ternacional. Los interlocutores eran no los PTT sino el Ministerio de Industria
argelino y las empresas espanolas y el acuerdo se inscribia en el marco de un
plan de industrializacién de Argelia.®’ Dicho de forma mas precisa, Sonelec se
proponia crear una industria auténoma e independiente capaz de responder a
las necesidades argelinas del presente y del futuro en la rama de la produccién
e instalacion de aparatos de conmutacion, siempre de acuerdo a la evolucion
de la tecnologia.®®

La cuantia total de la operacién ascendia a 560 millones de délares, equivalen-
tes a 3.350 millones de pesetas, cifra que incluia los 318 millones de délares
correspondientes a los contratos e intereses. En resumidas cuentas, hablamos
del «contrato mas importante de la historia de la sociedad y uno de los prin-
cipales firmados en Espaiia, asi como también dentro del sistema ITT», de la
mayor venta espanola de tecnologia avanzada al exterior.*

En su variante mas puramente tecnoldgica, el contrato, que se ajustaba a las
caracteristicas de «producto en mano», preconizaba la construccion y entre-
ga en plena produccion de un complejo industrial autosuficiente, dirigido por
personal argelino y listo para producir a partir de 1980 centrales Pentaconta y
Metaconta ademas de aparatos telefénicos.’® Junto a equipo de conmutacion
y terminales telefénicos, SESA se comprometia a transferir conocimiento por
la via de la formacion y las patentes. En este segundo aspecto, SESA podia
recurrir, como lo hizo, al arsenal del grupo de ITT, que se alimentaba de la pro-
duccién propia en los laboratorios diseminados por Europa. Como expresa la Fi-
gura 6.3, en el dmbito de las patentes, paradéjicamente, fue Francia la principal
proveedora, con 103, seguida de Espana, Estados Unidos, Alemania y el Reino
Unido, con 22, 12, 10 y una, respectivamente.

66. Projet (1974); Convention (1975); Contrat (1975); Contrat (1975a).

67. Celimene y Legris (2011), p. 269. La obtencién del contrato fue bien recogida por drganos gubernamentales
norteamericanos: United States Bureau of International Commerce (1982), p. 5.

68. Convention (1975).

69. SESA, Actas, 12 de setiembre, 28 de octubre y 18 de noviembre de 1975. Una perspectiva critica de la operacion, en
Alonso y Erroteta (1982).

70. SESA, Memoria, 1975, p. 22; Standard Noticia, octubre de 1975, pp. 1-2.
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Figura 6.3 Patentes cedidas por SESA a SONELEC segin su origen
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Contrat (1975a).

La primera referencia a la penetracion en grande del mercado argelino apare-
ce a finales de 1974, momento en que SESA habia decidido participar en una
licitacion para un futuro contrato de fabrica producto en mano, para cuya
obtencion veia opciones pese a las dificultades que entrafaba el capitulo de
adiestramiento y formacién de personal local. Para explorar las posibilidades,
el presidente de la empresa se desplaz6 a Argelia con un programa de visitas a
los ministros de Comunicaciones e Industria en la agenda. SESA atravesaba un
buen momento de las relaciones comerciales con ese pais, prueba de lo cual
eran contratos de suministro de centrales telefonicas ya firmados por 750 mi-
llones de pesetas y otros pendientes por un monto de 2.000 y otros mas para
100.000 lineas telefénicas. Por lo demas, Espana ofrecia a Argelia una expe-
riencia de desarrollo en la que el pais magrebi podia mirarse con provecho.”

En su fase de preparacion, el Consejo de Administracion de SESA someti6 a
amplio debate el contrato con Argelia, del que surgieron dos conclusiones sus-
tanciales. Para empezar, el rechazo de plano a asumir riesgos y a buscar benefi-
cios atipicos, debidos a cambios de paridad de la peseta con otras monedas. En
segundo lugar, y en consecuencia, se mostraba partidario de que el contrato,
suscrito en délares, pudiera estar cubierto por una garantia de cambio de mo-

71. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de octubre de 1974; nueva exposicion del proyecto, 17 de diciembre de
1974,
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neda a cargo de International Standard Electric (ISEC), filial de ITT e interesada
en la consolidacion de balances dentro de la casa madre, siempre a expensas
de la aprobacion del Banco Exterior de Espana y del beneplacito de las autori-
dades espanolas. Los deseos de SESA chocaron frontalmente con la posicion
del gobierno espanol, contrario a una garantia de ISEC, motivo que obligd a la
empresa a asumir el riesgo, reservandose la potestad de vender délares a pla-
zo y de tomar precauciones para evitar perjuicios si las autoridades argelinas
postergaban la entrada en vigor del contrato, eventualidad que se materializo
por motivos burocraticos.

Las laboriosas negociaciones, llevadas por un equipo de seis personas en Ar-
gelia, revistieron una gran dureza, debido a la aguda competencia nada menos
que de General Telephone y Ericsson, entre otros.”? SESA vivi6 con tension el
proceso, pasando de la profunda desesperanza de enero, enraizada en «pers-
pectivas poco claras dada la complejidad» del proyecto, a una impresién no
pesimista en marzo, a atisbar razonables posibilidades y al optimismo, tras
una entrevista con el ministro de Comunicaciones en Argel, al constatar que,
a despecho de la competencia, la propuesta de SESA era la mas completa.”
Finalmente, se instal6 la impresion justificada de que el proyecto iba a ser ad-
judicado a SESA,” como asi se comunic6 en la sesion del 12 de setiembre de
1975.

Varios factores se unieron para tornar algo incierto, como la propia SESA re-
conocia, en una operacion que sorprendié a todos por su magnitud. Para em-
pezar, desde ITT, Geneen convirtio la participacion y el éxito en una apuesta
firme, escarmentado por los fracasos anteriores en proyectos internacionales
y dispuesto a hacer rodar cabezas si no se alcanzaba el éxito.” Debido a razo-
nes diversas, el gobierno espafol mostré su interés en la operacion y su dispo-
sicién a prestar su apoyo.’® Por otro lado, las relaciones espanolas con el pais
norteafricano pasaban por un buen momento, tanto desde el punto de vista
diploméatico como empresarial. Firmas espafolas venian actuando en Argelia
desde hacia afos en varias ramas de la produccién, como era el caso de la pro-

72. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de marzo de 1975.

73. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 28 de enero, 21 de marzo, 29 de mayo y 20 de junio de 1975.
74, SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de julio de 1975.

75. Entrevista personal con Jaime Benavides Abajo.

76. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de marzo de 1975.
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pia SESA enlas telecomunicaciones, pese a esa contumaz presencia francesa a
la que acabamos de aludir y a la pujante irrupcion de la sueca Ericsson.””

Las estrategias empresariales de colaboracién en la construccion de infraes-
tructuras pudieron actuar de verdaderos trampolines en la penetracion de
nuevos mercados. En 1971, CTNE, tan cercana a SESA, advertia buenas pers-
pectivas de llegar a un acuerdo con Argelia para construir un nuevo cable sub-
marino de pequena capacidad entre Oran y Estepona, que permitiria canalizar
el tréfico argelino hacia Europa por la red de CTNE y afianzar la posicion de la
operadora espanola en el Mediterraneo. Mas adelante, las autoridades argeli-
nas solicitaron la presencia de un representante de la compaiiia telefénica, con
el objetivo de suscribir un protocolo para tender un cable telefénico submarino
entre Palma de Mallorca y Argel.”® Dicho protocolo se firmé en Argel, fue apro-
bado por CTNE el 16 de mayo de 1973 y, obtenido el beneplacito del gobierno
espanol, dio paso a la entrada en servicio de la nueva linea submarina.”

Precedentes de colaboracion de empresas espanolas con homologas argeli-
nas fueron el Protocolo de acuerdo entre la Societé Nationale de I'Electricité
et du Gaz (Sonelgaz) y Heredia y Moreno, S. A. (Heymo), mediante el cual se
formo una sociedad mixta para construcciones, denominada Société Mixte
d'Etudes et de Réalisation des Industries du Gaz (Serig), con un capital de 84
millones de pesetas, asumido en un 70 % por Sonelgaz y por Heymo en el
restante. El objeto social era la construccion de gasoductos de alta presion
y redes de distribucién de gas natural, la realizacion de instalaciones para
petroleo y otras instalaciones industriales, el tendido de redes de acero para
conduccion de agua y diversas actividades relacionadas directa o indirecta-
mente con la sociedad, y el acuerdo firmado entre la citada Heymo y Sonelec
en 19728

La inclinacion argelina hacia empresas con aquilatada experiencia en el sector
colocaba en excelente posicion a las empresas estadounidenses, dominantes
en satélites y maltiplex, y, mas en concreto a ITT, pese a su pérdida de imagen
por las aventuras internacionales. Sin duda, una de las claves del éxito de SESA
en la contienda internacional reside en el plan de financiacion, que ofrecia co-
bertura a la totalidad del proyecto, incluyendo, caso excepcional, la parte local,

77. Inteltrade: international telecommunications trade reports, 15,1978, p. 15.

78. 14dejulio de 1971, 29 de noviembre de 1972 y 28 de febrero de 1973.

79. Calvo (2010), p. 330y (2012).

80. Presencia espafiola: La Vanguardia, 27 de diciembre de 1970, p. 19 y 25 de febrero de 1972, p. 7.
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superando asi una de las barreras que encontraban los productos norteameri-
canos en la regién, en opinion de organismos de dicha nacionalidad.?! En este
sentido, el 30 de setiembre de 1975 el Banco Exterior de Espafa y la sociedad
argelina Sonelec firmaron en Madrid el acuerdo de financiacion a trece anos de
los pagos que Argelia habria de efectuar a Standard Eléctrica y a Dragados y
Construcciones, encargada de la obra civil.

Segln el convenio suscrito, la parte pagadera en dinares argelinos se llevaria a
cabo mediante unadelantodel 10 % enlos treinta dias siguientes alafecha de
entrada en vigor o prise d’effet y una financiacion del porcentaje restante por
el Banco Exterior de Espana. Con matices respecto a esta formula, las cantida-
des expresadas en dolares deberian ser satisfechas mediante un adelanto del
10 % en dos pagos, el primero a los treinta dias siguientes a la fecha de en-
trada en vigor y el segundo a los ciento veinte y con la garantia de una letra
de crédito irrevocable abierta por el banco de Sonelec en el Banco Exterior
de Espafa. El 90 % restante seguiria idéntica pauta que en el caso de los
dinares argelinos. Respecto a las modalidades de pago, la empresa espanola
deberia presentar las facturas a la argelina y, una vez aprobadas, podrian ser
cobradas en el Banco Exterior de Espafia, en la porcion de divisas, y por giro a
una cuenta abierta por SESA en el Banco Exterior de Argelia, si se trataba de
dinares argelinos.®

Situado en un marco mas amplio, el caso de Argelia ofrece algunas peculiarida-
des dignas de estudio detenido. En repetidas ocasiones, la modernizacion de
las telecomunicaciones en Oriente Medio fue confiada a consorcios formados
por empresas multinacionales. Asi sucedi6 en Egipto en 1979, con el integra-
do por las ramas alemana y austriaca de Siemens y la francesa Thomson-CSF,
mientras en Arabia Saudi (1978) el agraciado resulté el consorcio Ericsson-
Philips-Bell Canada, que se impuso a las pretensiones de las estadounidenses
ITT y Western Electric por ganar un contrato gigante de modernizacion de la
red. ITT ofrecia los precios mas competitivos en la tecnologia urbana y rural
pero sus precios de mantenimientos eran mas elevados. El consorcio Ericsson-
Philips garantizaba centrales de gran capacidad, complementos para mejorar
los sistemas de barras cruzadas y equipos PCM multiplex, a la vez que adies-
tramiento in situ.®® En realidad, Argelia diversifico sus fuentes de aprovisio-

81. Office of Technology Assessment (1984), p. 233.
82. Convention (1975).
83. Office of Technology Asessment (1984), p. 238; Rens (1993), p. 92.
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namiento y la prueba es que, aparte de SESA, en 1975 realiz6 pedidos por un to-
tal de medio millon de lineas a Ericsson, la francesa CGCT y la japonesa Fujitsu.®

SESA desplegd una actividad auténticamente febril para poner en marcha
el cumplimiento del contrato. En el capitulo organizativo, Pedro Regatero
Bouso, especialista en asuntos financieros formado en Estados Unidos, ade-
mas de director de Ingenieria Industrial y Fabricacién de SESA, fue el direc-
tor del proyecto, mientras sobre Jaime Benavides Abajo, destacado artifice
del proyecto, recayé la responsabilidad de la elaboracion y de la ejecucion
en Argelia. SESA destacé al pais magrebi unos ciento cincuenta empleados,
que hubieron de ser alojados en diversas dependencias; empez0 a realizar las
descripciones de puestos de trabajo, a pergefar los programas para las pri-
meras fases y a seleccionar el personal nativo para mutarlos en los primeros
cuadros de la futura fabrica.®

El proyecto transit6 por senderos imprevistos inicialmente, sin que resulte facil
dilucidar suimpacto real. La ejecucion se demor6 de forma notable, de manera
que hasta 1984 no logré alcanzar la capacidad de produccion prevista. La razén
radica esencialmente en la inexistencia de tejido industrial y en la débil inci-
dencia de la mano de obra adiestrada en el sistema productivo argelino. Nu-
merosos obreros formados en el extranjero no llegaron a incorporarse nunca a
la fabrica de Tlemcen porque preferian acudir al mercado europeo de trabajo,
preferentemente el francés.®® Este aspecto no obedece estrictamente al dise-
fo del proyecto sino que es achacable, mas bien, a las limitaciones que los ana-
listas cargan en el debe de la economia controlada por el Estado en Argelia.?’

En 1978, Sonelec empez6 a fabricar centrales analdgicas en la nueva planta de
Tlemcen. En 1983, se vio sometida a una reestructuracion, que dio como re-
sultado el desglose en dos empresas publicas en el &mbito del Ministerio de la
Industria Pesada: Entreprise Nationale de Télécommunications y la Entreprise
Nationale pour la Fabrication du Cable. La primera, situada en Tlemcen, paso

84. Quarterly Economic Review: Algeria, 3, 1974, p.12; Inteltrade: international telecomunications trade reports, 15, 1978,
p.15.

85. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 12 de setiembre, 28 de octubre y 18 de noviembre de 1975. Uno de los
negociadores fue Alfonso de Salas, futuro empresario periodistico y por entonces auditor de SESA: La Vanguardia, 1 de
octubre de 1975, p. 14 y 12 de diciembre de 1975, p. 13. J. Duarte Garcia de Cortézar recibié poderes para cubrir las
actividades de SESA en Argelia. En 1980, Valentin de Cella dirigi6, como jefe de Proyecto, la realizacion e implantacion en
la fabrica de Tlemcen de los sistemas informaticos Gestion Comercial, Gestion de Materiales y Planificacion.

86. Office of Technology Asessment (1984), pp. 220 y 238. En entrevista personal, Jaime Benavides remacha con fuerza este
factor.

87. Dillman (2000), p. 104
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de fabricar aparatos telefénicos y de equipo analdgico de centrales con tecno-
logia ITT a producir lineas digitales, previa reconversién por Ericsson en 1989.
Por su parte, la segunda, ubicada en Argel, se dedic6 a producir cable de pares
de pequena capacidad y cable coaxial de corto diametro, asi como a tender y
unir cable para los PTT.88

Lo que ofrece pocas dudas es el beneficio que SESA y el comercio exterior es-
panol obtuvieron de la Operacion Argelia. Espana fortaleci6 su presencia en el
mercado argelino de equipo de telecomunicacién, pasando de representar
el 1,4 % de la cuota francesa en 1971 al 38 4 al ano siguienteyel 111,11 enel
momento algido de las exportaciones espanolas.®

Conclusion

En sustancia, este capitulo ha abordado el examen de las estrategias empre-
sariales impuestas desde la demanda, que acabaron por introducir una pri-
mera cufna en la ya prolongada y estrechisima vinculacion existente entre la
proveedora del servicio —CTNE— y la del equipo —SESA—, introduciendo
elementos de competencia. Este cambio de orientacién, promovido por CTNE
con Barrera de Irimo al frente y bendecido por ITT, dejé una impronta palpable
a corto y medio plazo en un nuevo grupo manufacturero, por otro lado acor-
de con politicas de localizacion industrial propias del desarrollismo franquista.
Desde entonces, la industria de equipo de telecomunicacion en Espana siguid
senderos diferenciados, seglin se tratase de la rama de transmision, conmuta-
cion o cables.

El primero lo transité CTNE, convencida de la inexorabilidad del nuevo rum-
bo, al decidir diversificar las fuentes de suministro de equipo, alumbrando una
nueva criatura —CITESA—, bajo la égida del grupo ITT y en asociacion con el
Estado y la banca espafola. El segundo sendero fue el de las alianzas inter-
nacionales con multinacionales —General Cable y Ericsson— y una mediana
empresa de alta tecnologia —Telettra Spa— como opcidn cooperativa para ac-
ceder al mercado en condiciones favorables, en el caso de CTNE, y como Gltimo
recurso para no perder cuotas de mercado en el de SESA. En otras palabras,

88. Kavanaugh (1999), p. 31; Revue Algérienne des Sciences Juridiques, Economiques et Politiques, 27, 1989, p. 71. La planta
de Tlemcen llegé a alcanzar las 200.000 unidades anuales: The Middle East: Abstracts and index, vol. 12,1996, p. 19.
89. Office of Technology Assessment (1984), p. 204.
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la industria de equipo de telecomunicacion en Espana se anticipd en muchos
anos a la liberalizacién de las operadoras, cosa que ya habia sucedido antes en
otros paises europeos. De esta manera, se resuelve el aparente rompecabezas
planteado en la introduccién al pretender conjugar en un mismo enfoque las
bases nacionales de una industria, resaltadas por Porter, y el ambito mas am-
plio en que la multinacional actda. No parece baladi remachar que los elemen-
tos de competencia, giro sobre el que pivota el capitulo, fueron impuestos a la
proveedora SESA por su principal cliente, en momentos de una expansion gi-
gantesca de la misma, alimentada, a su vez, por los planes de desarrollo. Dada
la persistencia del monopolio en el servicio telefénico y la cesion de amplias
atribuciones regulatorias a CTNE, no cabia esperar que los cambios viniesen
directamente de 6rganos gubernamentales, pero, muy posiblemente, fueron
inspirados por ellos. Los nuevos aires obligaron a SESA a pertrecharse de una
forma mas contundente, si cabe, para competir en mercados abiertos, tanto
en el interior como en los exteriores. En estos Gltimos donde coseché uno de
los éxitos mas fulgurantes de su dilatado periplo empresarial tras arrebatar la
operacion Argelia a duros competidores, logro sin continuidad, por lo demas,
ya que la velocidad del cambio tecnolégico convirtié en obsoletos los supues-
tos en que se fundaba.

Siampliamos un tanto el horizonte cronolégico del estudio, veremos el alcance
real de los hechos que relatamos. En el arranque de la década de 1990, CTNE,
principal proveedora de SESA, basaba su politica de compras en criterios de
calidad, plazo de entrega, fiabilidad y precio. Asimismo, alardeaba de trato
ecuanime a los proveedores a la hora de facilitarles informacién y de no exi-
girles una presencia industrial en Espafia como condicién indispensable. Asi lo
recogia la normativa comunitaria en su Commission decision of 12 April 1991
declaring the compatibility of a concentration Alcatel/Telettra.
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En 1975, Standard Eléctrica logré de la argelina Société Nationale de Fabrication
et Montage du Matériel Electrique et Electronique (Sonelec), tras refida licitacién
internacional y casi dos afos de negociacién, un contrato que comprendia la concepcién,
realizacién, puesta en marcha, formacién de personal y gestién inicial de una fdbrica
de productos y componentes en la ciudad de Tlemcen. SESA, Memoria anual 1975.
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Introduccion

Investigacion y desarrollo forman un binomio tan bien avenido, que la inciden-
cia positiva de la una sobre el otro concita universal aceptacion e incluso se
reconoce su interactividad, por mas que su gestion pueda entranar dificulta-
des.! Niveles de desarrollo, estructura de mercado, naturaleza y tamano de las
empresas y politica gubernamental figuran entre los factores mas destacados
que influyen en las estrategias de investigacion y desarrollo de las empresas.?

Ejes centrales de las mismas, los laboratorios o centros de investigacion de
empresa fueron creados como herramientas en aras del control de los procesos
de produccion y de la calidad de los productos. De la misma forma que habian
hecho con la produccién, las ventas y las compras, las empresas empezaron a
crear departamentos especializados en investigacion y desarrollo. De menor
envergadura que los de las dos primeras secciones, adquirieron una enorme
relevancia en las empresas de industrias tecnoldgicamente avanzadas.?

Casas matrices, filiales o independientes se comportan de diferente manera
en la aplicacién de la I+D. Los especialistas detectan variaciones conside-
rables entre las empresas especificamente en cuanto a la localizaciéon de la
I+D." Algo tiene que ver, por supuesto, la estructura, centralizada o no, de las
empresas. La competencia perfecta no las espolea a gastar en investigacion
y desarrollo porque los beneficios del esfuerzo se distribuyen rapidamente
por el conjunto de la industria, lo que no ocurre generalmente en una situa-
cion de monopolio.”

Para cefirnos a la estructura, ITT era una federacion descentralizada de fi-
liales con escaso control y coordinacion, hasta el punto que las filiales en
el extranjero eran consideradas empresas nacionales y llamadas systems
houses, prontas a integrarse en el entorno local y amoldarse a los intereses

1. Roberts (1964), p. 1. Interactividad significa que la innovacion cientifica promueve el crecimiento econdmico y viceversa:
Zhang y otros (2012), pp. 168-173. Analisis que podriamos tildar de clasicos ven la ingenieria y la ciencia inseparables de
cualquier industria competitiva a largo plazo: Research and development (1951), p. 1.

2. Harris (1992); Shah (1994). Es conocido el amplisimo debate suscitado sobre la estrecha relacién entre gran tamario y
propension ala I+D, fervientemente defendida por Schumpeter y avalada hoy por quienes asocian la I+D con altos costes
de entrada, elevada proporcion de costes fijos, tamafio minimo del proyecto y capacidades adquiridas por las empresas:
Som (2011), p. 74.

3. Chandler e Hikino (1994), p. 32.

Hérnell y Vahine (1986), p. 87; en el caso sueco los diez mayores inversores tienen 30 % de su I+D en el extranjero:
Rugman (1996), p. 244.
5. Anderton (2006), p. 114. No falta quien reivindica una innovacion sin I+D: Som (2011).



La investigacion para el desarrollo en las telecomunicaciones

289

nacionales y a las necesidades del mercado, no siempre con las garantias de
encontrar una respuesta a la altura en los paises de destino, una de las claves
del éxito de ITT.®

Pero el caso de ITT, a semejanza de Philips o Unilever, no era la norma sino
la excepcion. Aunque los origenes se remontan a muchos afnos atras, parece
una realidad incontestable que, junto al comercio y la produccién, la inves-
tigacion y el desarrollo dejaron de ser, en las dos décadas finales del siglo xx,
funcion de la sede corporativa en una creciente oleada de internacionali-
zacién. Segin un modelo tedrico al uso, este proceso entraia el empleo de
personal de 1+D extranjero, la importacion de conocimiento tecnolégico ex-
tranjero, la implicacion en 1+D cooperativa con socios localizados en paises
foraneos o el establecimiento en éstos de una unidad de 1+D.” Acontecimien-
tos excepcionales, ajenos a la realidad de la actividad cientifica, como las
guerras, tuvieron un influjo innegable. Asi, los cientificos de ITT que huyeron
de una Europa devastada por la guerra gravitaron operaciones de ITT en Es-
tados Unidos y sentaron las bases de la electronica de alta tecnologia.? Ello
no obsta para que dos tercios de la investigacion de ITT se realizasen en Eu-
ropa al final del periodo que analizamos.?

En las paginas siguientes trataremos de comprobar si las peculiaridades na-
cionales influyeron poderosamente en ese proceso, extendiendo la observa-
cion desde el ejemplo de uno de nuestros protagonistas hasta el conjunto
del sector.

7.1 Standard Eléctrica en la crisis de la década de 1970

Los cambios en la estructura de mercado que hemos senalado en paginas an-
teriores no deben hacernos perder de vista que SESA continuaba siendo una
pieza clave de la industria de las telecomunicaciones en Espana. Las cifras que

6. Barlett y Goshall (1989); Millson y Wilemon (2008); Buckley y Pervez (1999), p. 305. Esta concepcion sobrevivid al rigido
estilo de gestion auspiciado por Geneen: Barlett y Goshall (1989).

7. Brockhoff (1998), p. 5; Persaud (2002), XI. Barlett y Goshall (1990) describen cuatro modelos organizativos de
internacionalizacion de la innovacion, segtn el origen y el destino: central-para-global; local-para-local; local-para-global y
global-para-global.

8. Hoover's (1996), p. 271.

9. Su mayor laboratorio europeo de investigacion estaba en Harlow, Essex: New Scientist, 24 de marzo de 1977, p. 717.
Desde la econometria, algunos autores discriminan la repercusion de la entrada de tecnologia extranjera y nacional en la
productividad, otorgando a la primera un efecto positivo, significativo y mayor que el de la nacional, sin dejar por ello de
reivindicar la importancia de la investigacion autoctona: Cubel, Sanchis y otros (2012).
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dan visos de realidad a esta afirmacién pueden apreciarse en la Figura 7.1. Las
partidas del activo relacionadas con la capacidad productiva y con los elemen-
tos de transformacién crecen de forma intensa a partir de 1973, si bien a conti-
nuacion la tendencia se quiebra y algunas exhiben no pocos titubeos. La Figura
4.2 del capitulo 4 atestigua el intenso crecimiento de las ventas por las mismas
fechas; por su parte, la Figura 7.2, incluida aqui, muestra un peso creciente del
mercado exterior, si bien dentro de unos términos modestos y con similares
fluctuaciones.

Figura 7.1 Activo de SESA, 1965-1975

7.000 7

6.000

5.000

+
o
=]
=]

w
o
o
S

millones pesetas corrientes

2.000

1.000

—*—Terrenos, edificios, instalaciones fijas
—®—Maquinaria, equipos

~—# Materias primas y mercaderfas

> Fianzas y depbsitos especiales
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Figura 7.2 El mercado exterior de SESA, 1962-1975 (%)
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La crisis monetaria internacional del arranque de la década de 1970, la postre-
ra de una serie tercamente repetida desde la anterior, parecié no afectar de-
masiado a SESA, que registraba una marcha satisfactoria de las fabricas y una
disminucion de las instalaciones en los primeros meses del afio 1970 menor
que la habitual. No obstante, finalmente, la devaluacién del délar repercutié de
manera negativa sobre la marcha de la empresa.!® Aun asi, una vez superados
los conflictos laborales de la primavera, las fabricas de Madrid y Villaverde tra-
bajaban a pleno rendimiento en los meses finales de 1971, incluso con cifras
récord.!!

Las realizaciones mas significativas de SESA en el afo 1972 habian afectado a
clientes y destinos diversos. Supusieron la fabricacion, instalacion y puesta en
funcionamiento de la central internacional de transito de Madrid para CTNE,
con capacidad para 2.100 enlaces, y de la primera central Télex Pentaconta,
esta vez en Barcelona para la Direccion General de Correos y Telecomunicacion
y, todo sea dicho, con cierto retraso respecto al proceder internacional.’? En un
marco de cambio tecnolégico, SESA fabricé asimismo el prototipo de la central
movil de barras cruzadas Pentamobile, inicialmente pensada para el mercado

10. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 18 de mayo de 1971 y 19 de enero de 1972; Johnson (1973), p. 11.
11. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 17 de marzo de 1970; 18 de mayo, 19 de octubre y 23 de noviembre de 1971.
12. Telecommunications, 15, 1981, p. 66.
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de exportacion pero ampliamente utilizada por CTNE, comportamiento que
invitaria a introducir matices en el modelo de internacionalizacion de la inno-
vacion descrito al principio del capitulo. Destaca también el disefio de una cen-
tral internacional e interurbana del sistema semielectronico Metaconta para
Roma, que seria montada conjuntamente con la Fabbrica Apparecchiature per
Comunicazioni Elettriche (FACE)-Standard. Para valorar el hecho en su justa
dimension, conviene recordar que FACE era asociada de la multinacional ITT
y una de las cinco productoras de equipo, junto con la estatal SIT-Siemens,
la Telettra de Fiat, Fabbrica Apparechi Telefonici e Materiale Elettrico (FATME)
de Ericsson y GTE. FACE y FATME apadrinaron un segundo polo italiano para
impulsar la industria de conmutacion electrénica, que nunca llegé a puerto.:*

El afio 1973 se presentd con signos poco favorables, primero por las malas
perspectivas en los encargos de transmision y cables y, ademas, por la incer-
tidumbre de las posibles repercusiones de las medidas de politica econémica
de 30 de noviembre de 1973, en especial las relativas a precios, dividendos y
beneficios fiscales. Extrana paradoja, las medidas pretendian salvar la coyun-
tura por la que atravesaba la economia mundial y los desajustes de la econo-
mia espanola, pero se estrellaron contra la llegada de una crisis global, visible
en la caida del turismo, el fin de la emigracion a otros paises y la retraccion de
las inversiones extranjeras.!* La situacion se complicé por las dificultades en
el suministro de materias primas debido a la escasez y consiguiente carestia,
que obligaron a ITT a tomar una serie de medidas para encararlas. Prueba de
un comportamiento inestable en los mercados, normalidad en las plantas de
Madrid y Toledo, con eficacias relativamente bajas, e intensa actividad en Ma-
liano caracterizaban la situacién a finales de 1974.1

Todavia a comienzos de 1975, el trabajo fabril presentaba visos de normali-
dad, incluso podia hablarse de sobrecarga en las secciones de centrales PC32
y en lineas interurbanas. Diversos pedidos importantes en el mercado nacio-
nal y exterior permitian albergar esperanzas en el mantenimiento de la acti-
vidad durante un tiempo. Ahi estaban, si no, pendientes de entrega a Renfe

13. Malerba (1985), p. 95; Edquist (2000), p. 226. FACE intensificd la produccion de sistemas de sefializacion para ferrocarriles:
Todd (1990), p. 75. Sobre FACE y FATME, véase Harper (2002), p. 70, Marino (2004) y Attman (1977), p. 351.

14. Rojo (1987), pp. 190-200; Documentacién social, 26-27, enero-junio de 1977, p. 33. Decreto-ley 12/1973, de 30 de
noviembre, sobre medidas coyunturales de politica econdmica: BOE, 1 de diciembre de1973, pp. 23.255-23.260.

15. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 15 de setiembre y 15 de diciembre de 1973; 22 de noviembre de 1974.
Superacion de la escasez en el suministro de materias primas, pero persistencia de los precios elevados: SESA, Actas del
Consejo de Administracién, 30 de abril de 1974; disminucion del riesgo de escasez en el nimero de partidas de materias
primas: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de febrero de 1974 y 21 de mayo de1974.
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partidas de cables por 54 millones de pesetas; equipos de intercomunicacion
al Instituto Nacional de Prevision por 70; centrales telefonicas para la venezo-
lana CANTV por 230 y una mas en Valparaiso para CORFO-Chile por otros 76
millones de pesetas. Ademas, SESA habia presentado ofertas de suministro de
cables a Tailandia y a Arabia Saudita por 1.230 millones de pesetas, asi como
de material de transmisién a Colombia por 150.!* Como hemos visto ya, su vo-
luntad de ampliar la cuota de mercado habia quedado de manifiesto al acudir
a licitaciones internacionales.

Sin dejar el mercado exterior, buenas perspectivas permitian vislumbrar asi-
mismo la visita de los directivos de la Compania de Teléfonos de Chile y la inmi-
nente firma de un acuerdo bilateral, por no olvidar la aprobacién del contrato
de 1974 con la Empresa de Teléfonos de Bogota y el intercambio de visitas
para ultimar un posible contrato encaminado a la modernizacién de las fabri-
cas de cables y de asistencia técnica en Bulgaria.!” Habia contactos comercia-
les en Rusia y se preparaba un simposio en Mosc(i para darse a conocer en esa
plaza. En pleno verano, el trabajo de instalaciones se consideraba satisfactorio
y si se habia frenado el ritmo de instalacion de la central de Rios Rosas, habia
sido de comun acuerdo entre la operadora y la manufacturera.*®

Nada mas lejos, sin embargo, que un horizonte despejado. Para empezar, el pa-
norama financiero empezaba a enrarecerse. El gobierno, acuciado por una crisis
que aireaba sin tapujos las fragilidades de la estructura productiva levantada en
los afos anteriores, se lanzd a un programa de politica econdémica y social en la
primavera de 1975, enfocado a relanzar la actividad econémica y a contener la
inflacion. Pero estas medias para moderar el alza de precios y rentas acarrea-
ban incrementos de la presion fiscal.'* Poco tranquilizador se presentaba, a su
vez, el encono del endeudamiento bancario, que habia alcanzado la cifra récord
de 3.600 millones de pesetas mediado el afno, mientras las remesas de papel
sin descontar en bancos ascendian a la cuarta parte de esa cifra en agosto y
continuaban creciendo.?’ Por si fuera poco, aparecieron dificultades de cobro de

16. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 29 de mayo y 19 de diciembre de 1975.

17. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 29 de mayo y 20 de junio de 1975. La Empresa de Teléfonos de Bogota nacié
en 1940, automatizé las 13.041 lineas manuales existentes en 1948 y trece afios después instalé una moderna planta en
el barrio del Chicé.

18. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 21 de julio y 28 de octubre de 1975. Se detectaron algunos problemas en el
sistema de transmision de 12 MC: SESA, Actas del Consejo de Administracion, 28 de octubre de 1975.

19. BOE, 8 de abrilde 1975, pp. 7.209-7.212; Carr y otros (1996), p. 506; SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de julio
de 1975.

20. SESA, Actas del Consejo de Administracioén, 21 de julio y 12 de setiembre de 1975; las remesas de papel sin descontar
ascendian a 942 millones de pesetas a finales de setiembre: SESA, Actas, 28 de octubre de 1975.
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ventas efectuadas a Entel-Argentina por un monto de 1,7 millones de délares,
operacion que, aun estando asegurada, ocasionaba distorsiones, por mucho que
la embajada de Espana estuviese empefnada en colaborar.?!

En el terreno de la economia productiva, ya a finales de 1975, SESA hacia pre-
visiones de contraccion de la actividad pese al buen comportamiento de las
exportaciones por reduccion de los planes de inversion de CTNE, trabada por la
mala situacion econémica. Infrautilizacion de capacidad productiva en SESA,
con la consiguiente congelacion de plantillas sin cubrir las bajas y ajuste de las
horas extraordinarias parecian ineludibles, en medio de dificultades laborales
y con una negociacion del convenio colectivo pendiente. Las inversiones en
nueva planta previstas para 1976 se cifraban ligeramente por encima del nivel
habitual, si bien se porfiaba por no recortar la inversion en I+D. Prueba de la
voluntad de encarar una coyuntura poco alentadora para la seccion de cables,
SESA present6 a Sonelec un proyecto de una fabrica de cables en la modalidad
producto en mano, asunto que centra nuestra atencion en otro apartado.??

Mientras en febrero la media mensual de horas productivas directas alcanz6
las 340.000 —casi igual que en el Gltimo trimestre de 1974—yla eficaciaenel
161 %, al tiempo que las horas extraordinarias se mantenian elevadas, duran-
te el tercer trimestre de 1975, la media mensual de horas productivas directas
se situd ligeramente por debajo de idéntico periodo del ano anterior. Enlarecta
final de 1975, esta variable y las horas extraordinarias se contrajeron un 10 y
16 %, respectivamente.?

SESA esperaba cerrar el ano 1975 con una subida del 15 % en las ventas, que,
dicho sea de paso, no permitirian mantener los beneficios, capitulo que pre-
visiblemente caeria el 11 %. Alzas importantes de sueldos y salarios, seguri-
dad social, explotacion comercial, cargas financieras y reservas para el pago
de impuestos, cifradas entre un 26 y un 64,5 %, daban pabulo al pesimismo.
El deterioro de la relacién entre beneficios y ventas, situada en una media del
7,5 % en el bienio 1973-1974, amenazaba con acentuar su caida hasta un
5,5 % en 1975.% Para no limitarnos a una sola empresa y ampliar un poco la

21. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 21 de julio, 12 de setiembre y 28 de octubre 1975.

22. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de diciembre de 1975.

23. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 29 de enero de 1974; 21 de marzo, 28 de octubre y 19 de diciembre de 1975.
Los porcentajes de eficacia se refieren a valores previstos por la direccion de la empresa: Conversacion personal con M.
Mérquez Balin, 19 de mayo de 2012.

24, SESA, Actas del Consejo de Administracion, 12 de setiembre de 1975.
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perspectiva, aunque a titulo de breve apunte, un crecimiento importante de
los efectivos y resultados lo ofrecia CITESA, que tampoco se libré de las perni-
ciosas repercusiones de la crisis econémica, seglin se desprende del Apéndice
7.1. Volumen de empleo, capital fijo, ventas y beneficio crecieron con fuerza a
partir de 1972, pero empezaron a resentirse desde entonces.

Ambas empresas citadas, SESA y CITESA, estaban implicadas en un proyec-
to de reorganizacion comercial en el &mbito de comunicaciones privadas, que,
vale la pena recordar, habia asumido la fabricaciéon de centralitas, primero, y,
con posterioridad, la ingenieria, la instalacion y el mantenimiento. SESA, que
enlos origenes se habia hecho cargo de la comercializacion de los productos de
CITESA, se habia desprendido paulatinamente de esta funcioén hasta quedarse
solamente con determinados tipos de centralitas, en especial las destinadas
a organismos publicos. El grueso de la comercializacién habia pasado a ma-
nos de Comercial de Servicios Electronicos (COSESA), una sociedad comercial
especializada en la explotacion de servicios directos de comunicacion creada
por CTNE en 1966, que aspiraba a engrosar su actividad con productos, como
los intercomunicadores, hasta el momento integrados en el area o Linea de
Comunicaciones Privadas de SESA. La propuesta consistia en concentrar de-
finitivamente toda la actividad de centralitas en CITESA, incluida la llevada a
cabo tradicionalmente por SESA y la que codiciaba COSESA. El pase del resto
de la actividad comercial a la Division de Comunicaciones Privadas de SESA
sancionaba la muerte de la Linea de Comunicaciones Privadas de la empresa.?

25. SESA, Actas del Consejo de Administracién , 18 de noviembre de 1975. Al incremento de una demanda diversificada de
servicios de telecomunicacion, CTNE respondi6 con nuevas sociedades adaptadas a las exigencias del plblico. De este
planteamiento nacié COSESA, pensada para asumir actividades de dificil encaje directo dentro del marco de CTNE, entre
ellas canales privados de radio por linea telefonica, antenas colectivas de television, impresion de guias telefonicas o
publicidad en las cabinas: Calvo (2010), pp. 357-358.
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Grafico 7.3 Gasto en | + D por sectores de ejecucion
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Fuente: Elaboracién a partir de INE.

7.2 Factores del crecimiento: las actividades de |+D

De acuerdo con el planteamiento inicial del capitulo, conviene detenerse aho-
ra en factores que, junto con los componentes fisicos, tienen capacidad para
cebar el crecimiento, no siempre visibles en las cifras del activo; lo que nos lle-
va a considerar las actividades de 1+D. En Espana, sin embargo, la realidad era
bastante mas adusta, a juzgar por las cifras de la Figura 7.3. Si bien el gasto en
I+D sigui6 una senda ascendente entre 1964 y 1975, en ningn momento del
periodo roz6 tan siquiera el 0,6 % del PIB. Con todo, a principios de la década de
1960 y finales de la siguiente, surgieron promociones de buenos cientificos es-
panoles con una alta cualificacion.? El Informe del Comité Ejecutivo de Inves-
tigacion Tecnoldgica cifraba en 10.899 el personal que en 1972 trabajaba en
los 49 centros oficiales de investigacion tecnolégica, del que el 22,86 % eran
técnicos superiores y directivos y el 9,24 titulados medios y equivalentes.?’
Los planes de desarrollo, en su afan de potenciar la investigacion al servicio de
la industria espanola, sellaron un trasvase importante de personal investiga-
dor desde la Administracion pablica hasta las empresas, hecho palpable a la
simple observacion de la Figura 7.3. Asi pues, una parte de dicha investigacion

26. J.A.Fernédndez Rubio, entrevista aparecida en Bit n.° 133.
27. LaVanguardia Espafiola, 1 de junio de 1973, p. 17.
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se llevo a cabo en centros y laboratorios de empresa en sectores punta, reali-
dad cercana al esquema chandleriano expuesto al principio del capitulo.?® Para
echar un vistazo al exterior, paises en cuyo espejo solemos mirarnos a menudo
se habian anticipado. En 1958, aparecié la italiana Societa Generale Semicon-
duttori (SGS), joint venture entre Olivetti y Telettra y pionera en el terreno de
los semiconductores.?® Al ano siguiente, Italia desarroll6 el Elea 9003, primer
ordenador de disefo y fabricacién autéctona, homologo por tanto del Telesin-
cro, copiosamente mencionado en paginas anteriores. El Elea 9003 fue fruto
de la actividad del Laboratorio di Ricerche Elettroniche, fundado por Adriano
Olivetti en Pisa, trasladado después a Borgolombardo, en los alrededores de
Mildn, y liderado por Mario Tchou, formado en Estados Unidos.*°

Aun admitiendo fuertes discrepancias en las cifras disponibles segln la pro-
cedencia de las mismas, las que podriamos considerar mas imparciales con-
ceden al sector publico y al privado una participacion bastante similar en los
gastos de 1+D en el momento de arrancar el Il Plan de Desarrollo Econémico y
Social, con una ligera preeminencia del gasto piblico.’! La parte del le6n de la
inversion se la llevaron la ingenieria y la tecnologia, que sumaron el 52 % del
total, dejando muy atras a las ciencias naturales y exactas con un 34 %. En el
transcurso del Plan, las empresas escalaron a la cabeza de la clasificacion y se
mantuvieron ahi en los anos siguientes con un protagonismo creciente. La en-
sefianza superior, muy rezagada al principio de esos anos, se rehizo mas tarde
y le piso los talones a la Administracion pablica.

28. Il Plan de Desarrollo (1972b).

29. Berlin (2005), p. 121; Berta y Onida (2011), online, p. 25. Recordemos que Telettra disponia de un laboratorio interno en
una pequena habitacion de la empresa: Oral-History:Virgilio Floriani-GHN: IEEE Global History Network.

30. Algunos sitGan el prototipo del Elea 9003 en 1957 y el lanzamiento comercial en 1958: Cherubini y Barbadoro (1990),
p. 301. Era una méaquina de transistores y con niicleos magnéticos construida a base de diodos de germanio: Novara y
otros (2005), p. 144.
Parolini (2008), pp. 37 y ss. La implicacién de Olivetti con la informatica fue discontinua, ya que después del Elea
estableci6 una joint venture con General Electric en 1964 y cuatro afios después abandon6 la fabricacién de ordenadores
para reincorporarse en la década siguiente: Torrisi (1998), pp. 77-78.

31. Foessa (1976), p. 324.
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Figura 7.4 Investigadores por afnos y sectores
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Fuente: Elaboracién a partir de INE.

7.3 Laindustria electronica espanola

En las décadas de 1950 y 1960, la electronica se habia puesto a la cabeza de
las industrias intensivas en investigacion y ejemplificaba a la perfeccion el des-
plazamiento como figura clave del inventor-empresario por el departamento
corporativo de [+D.?? En Espanfa, el consumo aparente en esta rama se habia
triplicado con creces entre 1964 y 1971.

32. Freemany Soete (1997), parte 2, p. 161.
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Figura 7.5 Distribucion de las empresas electrénicas por tamaiio de capital
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Fuente: Elaboracion a partir de INI (1973), La Industria..., t. III.

Figura 7.6 Distribucién de las empresas electrénicas segin el capital social,
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Fuente: Elaboracién a partir de INI (1973), t. Ill.

Centremos, pues, ahora la atencion en la industria electrénica espanola, muy
prometedora para avanzar en nuestras conclusiones. En su rasgo mas defini-
torio, esta rama industrial se distinguia por el aplastante predominio numérico
delasempresas medianasypequenas. LaFigura 7.5, construida conlos datos de
una muestra de empresas, nos acerca a esa realidad, que otorga una amplia
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mayoria numérica del 53,37 % a las pequefas, un 37,16 a las medianas y el
9,45 restante a las grandes.

En la Figura 7.6 podemos apreciar el perfil asimétrico de esta cepa de la indus-
tria en cuanto al capital se refiere. En efecto, |a electronica espafola gozaba de
un alto grado de concentracion. El grueso de la inversion total, expresada por
el capital social de las empresas, correspondia al grupo con cien o mas millones
de pesetas de capital social, que sumaba casi los dos tercios del total. Restaba,
pues, un nada despreciable 32,7 % para el grupo de empresas medianas y un
exiguo porcentaje para las pequenas. Si introducimos la variante geografica,
a través de la Figura 7.7 podremos comprobar hasta qué punto Madrid, so-
bre todo, y Barcelona imponian el perfil al conjunto de la industria electrénica
espanola. Para empezar, en ambas ciudades se localizaba la totalidad de las
grandes empresas. La huella de Madrid en el conjunto es mas nitida porque los
valores medios de la capital se aproximaban mas a los del conjunto que los de
Barcelona.

Figura 7.7 Distribucion geografica de la industria electrénica segiin tamafio
(capital social medio)
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Fuente: Elaboracién a partir de INI (1973), t. lll.

Dentro de la electrénica, el peso de la industria de las telecomunicaciones se
situaba ligeramente por debajo de la mitad. La Figura 7.8 da fe del crecimiento
de los gastos en I+D realizados por las empresas en el quinquenio 1966-1970,
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asi como de los gastos previstos en 1971 y de los estimados en 1972-1975,
excluyendo las cifras de CTNE y de los laboratorios en vias de creacion. Mas
modestos, si bien dentro de una tendencia de crecimiento casi constante,
se revelan los términos relativos, ya que el porcentaje de esos gastos en 1+D
sobre el valor de la produccion en el periodo 1966-1975, que arranc6 con un
1,22 %, finalizé en 1,75 % sin llegar a rebasar en ningin momento el 1,9 %,
como expresa el Apéndice 7.3.3

Figura 7.8 Gastos en investigacion en la industria de las telecomunicaciones en
Espaiia
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Fuente: Elaboracién a partir de Informe general de la subcomision de electrénica, p. 48.

Sivamos a lo que nos ocupa, en 1970, la industria de las telecomunicaciones,
integrada en Espafna por una veintena de empresas, reunia 607 titulados su-
periores y 1.004 titulados medios, que representaban el 2,58 y 4,26 % del
empleo total del sector. La mayoria abrumadora de los titulados superiores,
empleados en departamentos de investigacion de las empresas lo eran en em-
presas grandes, que agrupaban el 95 % del total. En su proyeccion para 1970-
1975, los analistas del lll Plan de Desarrollo Econémico y Social calculaban un
incremento del 185 % de los titulados superiores y medios, cifras que los si-

33. Informe general (1970), p. 48, archivo del INI. Los porcentajes son inferiores a la media de los gastos sobre ventas de doce
multinacionales canadienses en 1977: Rugman (1996), pp. 114-115.
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tuaban enun 3,57 y 5,87 %, respectivamente, del empleo total en la industria
de las telecomunicaciones.

Figura 7.9 Estructura de costes de la industria de las telecomunicaciones en
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Fuente: Elaboracién a partir de INI (1973).

Hacia 1973, cifras igualmente oficiales atribuian a esta industria de las tele-
comunicaciones una capacidad maxima de 15.780,24 millones de pesetas.
Su volumen de produccion casi se duplicd entre 1969 y 1972, mientras que
sus exportaciones crecieron con intensidad menor, multiplicindose por 1,43.
Su clientela principal se encontraba en el sector privado, con un apabullante
98,73 % del total. Las fuerzas armadas de tierra, mar y aire se repartian la ma-
yor parte de las ventas al sector publico.

Mencion aparte merece la estructura de costes de la industria de las teleco-
municaciones, sometida a las variaciones en el tipo de equipo, las fases del
proceso y los factores de produccion. Seguin calculos de la ONU, los costes mas

34. Se incluye en esta categoria a investigadores, ingenieros de desarrollo de producto y responsables de procesos de
adaptacion tecnolégica: Informe general (1970), p. 45, archivo del INI.
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elevados de los articulos fabricados en una industria de equipo de telecomu-
nicacioén plenamente integrada correspondian a centrales automaticas publi-
cas y aparatos telefonicos. Si se trataba de piezas adquiridas, la distribucion
aproximada del coste oscilaba entre el 25 % de las centrales privadas automa-
ticas y el 55 % del equipo de transmision de central, con valores intermedios
del 30 % en centrales automaticas publicas y aparatos telefénicos. Finalmen-
te, las operaciones de montaje y ensayo absorbian entre el 35 % del equipo de
transmision de central y el 45 % de las centrales automaticas tanto pablicas
como privadas, quedando ligeramente por debajo los aparatos telefonicos. A
su vez, desde el punto de vista de los factores de produccion, la industria de las
telecomunicaciones era intensiva en trabajo en la fase de montaje y ensayo e
intensiva en capital en la de fabricacion.*

En Espana, la estructura de costes del sector, expresada en la Figura 7.9, se ca-
racterizaba por el predominio neto de la materia prima, seguida a distancia por
la mano de obra directa y los gastos de fabricacion. Aun tratandose de un sec-
tor intensivo en conocimiento, el peso del 1+D, en parte bajo la forma de licen-
cias y know how, no alcanzaba el nivel de los gastos de comercializacion. Esta
rama habia alcanzado un alto grado de nacionalizacion en sus inputs, puesto
que tanto las patentes como la materia prima y, sobre todo, los productos se-
mielaborados consumidos tenian su procedencia mayoritaria fronteras aden-
tro. Las importaciones obedecian esencialmente a la mejor calidad de los pro-
ductos foraneos, a la vez que al mayor prestigio de las empresas extranjeras.>

7.4 El elemento diferenciador: el Laboratorio de
Investigacion y Desarrollo

SESA se revolvia contra quienes relegaban a la industria electronica espanola
a la categoria de poco menos que enana. Se trataba, a juicio de la empresa,
de una idea muy arraigada pero no menos falsa, posiblemente debida a la fal-
ta de informacion. Con esta postura, SESA no hacia otra cosa que refutar su
identificacion con teléfonos y reivindicar la pujanza de la propia SESA y sus
asociadas en la transmision, precisamente un campo de la electronica. Algin
reconocimiento se le otorgaba cuando el ministro de Industria incluyé a ITT

35. ONU(1973),p. 19.
36. INI, La industria electrénica en Esparia, Departamento de Estudios, setiembre 1973.
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entre los contactos mantenidos en Estados Unidos para tratar la evolucion de
la industria electrénica en Espana.’’

Si consideramos un ambito mas amplio, conocido el tamano de SESA y su pre-
ponderancia en el sector, resulta facil deducir su peso en la creacion de cono-
cimiento. Ella sola concentraba las tres cuartas partes del personal con titulo
superior colocado en departamentos de investigacion de empresas, al tiempo
que aportaba el porcentaje mas alto sobre el empleo total.*® Precisamente en
este terreno, uno de los ejes centrales en el desarrollo de la empresa fue la
creacion del Laboratorio de Investigacion, mas tarde motejado de Centro, cuyo
ascenso al liderazgo entre los organismos privados de investigacion aplicada
obedeci6 a una diversidad de factores. Tal vez sea de justicia empezar la enu-
meracion con la competencia del personal cientifico espaiiol o, si se prefiere,
con el despliegue de sus capacidades propias. En un orden de preferencia dificil
de establecer, continuariamos con el acceso a la potente red de la multinacio-
nal ITT, que, al decir de laempresa en lo que podemos considerar como el mejor
analisis de su papel, servia como catalizador para poner en juego los elementos
locales y fomentar los intercambios a escala mundial entre el personal cienti-
fico de una gran compania. Un componente clave a la hora de ensanchar sus
posibilidades mas alla de las necesidades locales vino del lado de la demanda
y recayd, como no, sobre la Compafnia Telefonica Nacional de Espafa, sumida
entonces en un frenesi de crecimiento al ritmo del 10 % anual y en un intenso
programa de expansion.*® Finalmente, cabria no olvidar el recurso al sustrato
cientifico de un pais carente de una industria de componentes electrénicos,
inexcusable para crear o mantener la investigacion de grandes equipos, pero
con gran nivel en ciencias matematicas, que, en una necesaria colaboracién de
especialistas de varias disciplinas, proporciond al Laboratorio de Investigacion
capacidad para competir a escala mundial en el aspecto teérico de investiga-
cion telefonica, es decir, en planificacion y disefo.*°

En su papel primario o de &mbito local, el Laboratorio atendia las necesidades
en investigacion y desarrollo de Standard Eléctrica y prestaba ayuda técnica a

37. SESA, Comité Ejecutivo, 17 de febrero de 1970; Actas del Consejo de Administracién, 17 de febrero de 1970 y 22 de
diciembre de 1971. Como sabemos, M. Marquez Balin presidiria el organismo gubernamental del sector y José Maria
Coronado Valcarcel seria designado representante de SESA en las gestiones encaminadas a crear una asociacion
profesional sindical de empresarios de las industrias electronicas y en el seno de la misma. SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 31 de enero de 1973.

38. Informe general (1970), p. 45, archivo del INI.

39. Calvo (2010).

40. ITT (1968), p. 302.
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la industria espanola de telecomunicaciones, abordando problemas operacio-
nales y de ingenieria peculiares del pais. A la vez, colaboraba estrechamente
con los restantes Laboratorios de Investigacion de ITT en Europa, es decir, LCT
(Francia), STL (Gran Bretana) y SEL (Alemania Federal), asi como con las otras
casas del sistema ITT. En términos comparativos, el esquema presentaba,
aunque con matices, rasgos similares al de grandes gigantes como IBM, que
encomendaba a sus laboratorios europeos un cometido mundial al obligarles a
colaborar con los homélogos de Estados Unidos en el desarrollo de productos
para el mercado internacional.*! Para mayor precision, el Laboratorio ejercia
de compania directora para los estudios de trafico de ITT Europa y como cen-
tro principal de ITT para formar ingenieros y técnicos de mantenimiento en el
sistema de conmutacion Pentaconta, con proyeccion sobre las compaiiias de
ITT y sus clientes en los paises de habla espanola. A ellos se asignd, asimis-
mo, el papel director en los proyectos de ingenieria y fabricacién con la ayu-
da de computadores Computer Aided Design Engineering and Manufacturing
(CADEM), saludados por algunos como los fundamentos de una tercera revo-
lucion industrial.*? En el extremo opuesto se alineaba Ericsson, que llevaba a
cabo lainvestigacion de manera altamente concentrada en sus laboratorios de
Suecia y se adaptaba a las necesidades de los mercados exteriores no por una
diversificacion del producto, sino por la adaptacion del software para resolver
problemas de compatibilidad.*?

Desde la década de 1950, el programa de expansion de SESA habia incorpo-
rado la necesidad de un centro de investigacion con el doble objetivo de llevar
a cabo la investigacion y el desarrollo de nuevos productos de telecomunica-
ciones para el mercado interior.** El Laboratorio de Investigacion y Desarrollo
arrancd en 1965 en Madrid como rama de Standard Eléctrica, como sabemos,
una de las mayores companias de fabricacion de ITT en Europa, bajo la super-
vision de la direccion técnica de ITT Europa. Su nlcleo investigador inicial lo
formaron cuatro especialistas de otros laboratorios europeos de ITT, siguiendo
un proceder idéntico al usado en la creacion de CTNE. Este personal fue reem-

41. Ramil y Moral (1972), pp. 74-79; ITT, «Potencial técnico al servicio de los paises que actualmente se industrializan»,
Comunicaciones Eléctricas, 43/4, 1968, pp. 301-303; Maisonrouge (1988), p 101. Directivos de multinacionales
recalcaban laimportancia no sélo de los medios y materiales, sino también de esos equipos multidisciplinares de trabajo:
Maisonrouge (1988), pp. 122-123.

42. Forester (ed.) (1985), p. 262.

43. Doz (1979),p.171.Unade la aportaciones de los laboratorios Ericsson fue el lenguaje Erlang: Unland y otros (2005), p. 49;
otra fue el sistema AKE para controlar procesos de conmutacion por un programa de ordenador: The Investment dealers’
digest, volumen 37, parte 3, 1DD, 1971, p. 43.

4k, Electrical communication, 55-56, 1980, p. 351.
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plazado paulatinamente por otros espafoles que tomaron la direccion en sus
cuatro especialidades: estudios de trafico, planificacion de redes, transmision
y CADEM. Para completar la némina se incorporaron hasta 20 técnicos profe-
sionales que no tardaron en alcanzar la cifra de 60, sin contar otros tantos de
personal auxiliar.

Originariamente, el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo ocupaba unos lo-
cales de la fabrica madrilena de Ramirez de Prado. El pistoletazo de salida para
la expansién se dio en 1965, con la construccién de nuevas instalaciones en
Méndez Alvaro, que permitieron multiplicar por cuatro el medio millar de me-
tros cuadrados de superficie existente. A esta ampliacion del espacio se anadio
la dotacion de nuevos recursos con la aplicacion a la produccion y a la gestion
de un ordenador IBM 360/40 —no olvidemos el papel de IBM como proveedora
destacada de ITT—, un equipo veloz, potente y eficaz. En efecto, el sistema 360,
provisto de una seleccién de cinco procesadores y diecinueve combinaciones de
potencia, velocidad y memoria, incorporaba un nuevo concepto en computado-
ras, que usaban software intercambiable y equipo periférico. Permitia a un usua-
rio operar la misma cinta magnética y disco que otro usuario con un procesador
cien veces mas potente. Ademas, ofrecia un elevado rendimiento, gracias a la
tecnologia l6gica sélida —modulos de ceramica de media pulgada con circuitos
mucho mas densos, rapidos y fiables que los transistores anteriores.*

El nuevo edificio de Méndez Alvaro permiti6 impulsar de inmediato un plan de
reestructuracion de los Laboratorios de Investigacion, que daban trabajo a 69
técnicos superiores. A partir de 1966 no cesaron de ampliar las instalaciones e
incrementar los recursos puestos a contribucion. Asi, en 1968, SESA adquirié
16.000 metros cuadrados de terreno en la zona industrial de la autopista de
Barajas para edificar un nuevo centro de investigacion y, al ano siguiente, que-
do concluido el proyecto y se iniciaron las obras del nuevo centro.“

Como es obvio, no bastaba con ampliar las instalaciones sino que habia que
llenarlas de contenidos. Esencial para cubrir los objetivos era reunir personal
cualificado, que no cesé de crecer, como muestra el siguiente Cuadro 7.1. Con
todo, conviene tener presente que la aplicacion de criterios de clasificacion di-

45. IBM (online); Mercer (1988), p. 52; Kelly (1987), p. 55. En el sistema de produccion disperso propio de IBM, a Espana le
correspondian la fuente de alimentacién y el lector de cinta magnética: Mercer (1987), p. 148.

46. Anuncio del proximo inicio de las obras del nuevo laboratorio y necesidad de un esfuerzo selectivo de propaganda
del mismo: SESA, Actas del Consejo de Administracién, 20 de enero de 1970; edificacién: SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 20 de abril de 1971.
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ferentes hace a veces dificil presentar cifras verosimiles. Asi, SESA reconocia
que entre 1959 y 1969, los ingenieros, cientificos y titulados superiores pa-
saron de 125 a 346, para alcanzar finalmente los 1.259 titulados, sumando
Ingenieria y Laboratorio de Investigacion y Desarrollo de Standard Eléctrica. Si
consideramos la distribucion porcentual de los proyectos llevados a cabo en el
Centro de Investigacion y Desarrollo, el area de conmutacion ostentaba el lide-
razgo, con el 47 %, seguida a distancia por la de transmision y datos y, ya en
la cola, por la de estudios.*’ Tradicionalmente, SESA extraia sus técnicos titula-
dos prioritariamente de la universidad espafiola y de las escuelas especiales en
paridad con sus centros de produccion de Madrid, Villaverde y Maliafno. Hacia
1966, el grueso estaba formado por personal del area de telecomunicaciones,
tanto ingenieros como ayudantes, pero la especialidad industrial estaba fuer-
temente representada a través de ingenieros y, sobre todo, peritos. Muy no-
tables era la presencia de representantes del mundo de la fisica y quimica, la
medicina y el derecho.*®

En 1972, ech6 a andar el Centro de Investigacion de Barajas y, en su seno, la
actividad del Consejo Consultivo Cientifico, integrado por altas personalidades
del sector privado, es decir, CTNE, y del piblico, desde Correos y Telecomuni-
cacion y la universidad hasta el INI. Expresion del nuevo impulso que pretendia
darse al organismo, en ese afo los recursos abocados a I+D crecieron respecto
a los del afo anterior y, dentro de ellos, la aportacion de ITT a la financiacion
de los casos de desarrollo impulsados por la compafiia.*

47. SESA, Memoria 1969 y Memoria 1975.En 1971, lainversién en I+D aumenté en el 120 % respecto a 1969: Memoria 1971.

48. The First Spanish (1967). No olvidemos la fuerte presencia de fisicos y quimicos en las plantillas de investigacion de
Estados Unidos: Research and development (1951), p. 7.

49. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 19 y 31 de enero de 1973.
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Cuadro 7.1 1+D en SESA

Plantilla del Centro de Titulados superiores Fondos asignados a I+D
Investigacion y Desarrollo (millones de pesetas.)
1967 122 78
1968 136 83
1969 170 99
1970 204 125
1971 279 172
1972 175 470
1973 560
1974 888 696
1975 928 858

Fuente: SESA, Memoria(s) 1971, 1972 y 1975; Comunicaciones Eléctricas, 1972, p. 76.

Desde el punto de vista organizativo, el Laboratorio de Investigaciéon y Desa-
rrollo era una division operativa de Standard Eléctrica, S. A., que estaba dividi-
da en nueve secciones de entre 15 y 60 personas, mas otra de administracion
y un staff técnico, todo ello dependiente del director del centro. Cada jefe de
seccion era responsable de un cierto nimero de proyectos, tanto en el aspec-
to técnico como en las funciones de gerencia: costes, control de tiempos y de
entregas y eficacias del personal. Un rasgo definitorio en el organigrama del
Laboratorio durante la etapa que aqui estudiamos fue la nacionalidad nor-
teamericana de sus tres directores sucesivos, a saber McGuire, Donald J. Mar-
sh, que trabaj6 en los ITT Communications Systems en Nueva Jersey, y M.
Wayne Sandvig, hombre clave para la penetracion de la tecnologia de ITT en
Chile, desde su puesto de inspirador y director general de la Fundacion Chile
entre 1977 y 1985.%°

Las actividades del Laboratorio abarcaban disefo, programacion, control y ges-
tion, ingenieria, desarrollos y educacion. En ellas estaban incluidos el disefio de
sistemas de conmutacion, transmision y terminales, ademas de circuitos inte-
grados de potencia y de audiocomunicaciones; la programacion avanzada para

50. En el equipo de Marsh figuraba R. L. Freeman, que comparti6 tareas investigadoras en Madrid con el cataldn Enric de
Vilar, especialista en propagacion electromagnética: Freeman (2007), p. XXV. Formado en el Middlebury College, Freeman
obtuvo una doble graduacién en la Universidad de Nueva York v acumul diversas experiencias en su dilatada carrera,
como fueron sus puestos en la marina estadounidense y en la flota mercante: Proakis (2003), p. 527.
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telecomunicaciones y aplicaciones para tecnologia artificial, por no hablar del
control y la gestion en redes y sistemas de telecomunicacion y los sistemas de
prueba de equipos controlados por ordenadores. Cerraban esta larga lista las
comunicaciones espaciales y para la defensa, el desarrollo de aplicaciones ba-
sadas en ordenador para la optimizacion, disefio, ingenieria, prueba y procesos
de fabricacion, la ingenieria de trafico, planificacion de comunicaciones y los
sistemas de energia y tecnologias de electronica de potencia.*!

De sumo interés resulta la interaccion entre el Laboratorio de Espafna y el res-
to de ITT y las contribuciones mutuas de cada uno con el resto. La Division
de Planificacién de Redes de Telecomunicacion se torné en el punto focal del
Laboratorio espanol para coordinar la accion de ITT Europa con los programas
locales y los requisitos de los clientes, ala vez que en organismo de consulta en
disefio de redes para otras companias del sistema de América Latina. A partir
de sus estudios de la red en Espana y en estrecha cooperacion con el grupo de
trabajo de CTNE, desarrollaron la programacién en computadores para optimi-
zar la localizacion de las centrales telefonicas.

A través de su Division de Conmutacion Electronica, el Laboratorio se alzd con
el titulo de principal centro en ITT para la formacion de ingenieros y técnicos de
mantenimiento de habla espafiola en el sistema de conmutaciéon Pentaconta
y al mismo se confi6 el disefio del sistema experimental 11C, como es sabido,
un sistema de conmutacioén semielectrénico que sigue el principio de division
en espacio, empleando un selector miniaturizado de barras cruzadas en la red
de conversacion.

La division de formacion de personal cumplia dos cometidos primordiales. Por
un lado y como se ha apuntado, formaba ingenieros y técnicos de manteni-
miento para los equipos Pentaconta. Tan sélo en 1967, instruyeron, junto a
los espanoles, a dos centenares de estudiantes de casi una decena de paises
latinoamericanos: Chile, Per(, México, Argentina, Bolivia, Colombia, Nicaragua,
Puerto Rico y Brasil. Las ensefnanzas se impartian en cursos sobre el sistema

51. La referencia fundamental es Ramil y Moral (1972, pp. 74-79), fuente de la que bebe Del Prado (2006), pp. 737 y ss.;
véase también Meissner (1988), pp. XIV y 110. Juan José Ramil y Moral (Madrid, 1914) obtuvo el titulo de ingeniero de
Telecomunicacion por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion de Madrid en 1943 y de doctor
ingeniero en 1962. Su curriculum profesional discurre desde el sector piblico a la empresa privada, trayectoria que le
situd primero en la direccién general de Correos y Telecomunicacion y sucesivamente en la jefatura de la Divisién de
Sefalizacion en Marconi Espafiola, S. A., en la de direccion técnica de esta empresa y desde 1971 en la direccion adjunta
del Centro de Investigaciones ITT de Standard Eléctrica, S. A. Destaca asimismo como autor de tratados sobre megafonia
y electroacUstica.
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Pentaconta 1.000, de doce semanas cada uno, cuyo objetivo era dar forma-
cion practica a los estudiantes universitarios, algunos de ellos procedentes
de Sudamérica, y completar su preparacion para especializarse en la industria
de telecomunicacion. Por otro lado, el Laboratorio subvencionaba a alumnos
para asistir a cursos articulados con la Universidad de Madrid, programa que
proporcionaba al grupo industrial de ITT personal especializado de alto nivel.
En los cursos se aunaban conferencias especiales y ensefanza de laboratorio,
conectadas con el Gltimo afno de estudios en la Escuela Técnica Superior de In-
genieros de Telecomunicacion y en la Universidad de Madrid. Alrededor de una
veintena de estudiantes al afo, la mitad de los licenciados en la especialidad
de telecomunicacion, participaban a lo largo de siete meses en estos cursos.
Si bien el programa era financiado por SESA, no implicaba compromiso alguno
de permanencia en el Laboratorio o en la empresa, opcion que, finalmente, es-
cogia la mayoria.>

Finalmente, la division CADEM detentaba la direccion para toda Europa del sis-
tema de informacién de ingenieria, basado en computadores, extensible a la
fase de la fabricacién, que se traducia en la mayor contribucion al esfuerzo
total de ITT en el campo de los computadores electrénicos digitales.

En su haber hay que incluir 29 creaciones en materia de propiedad industrial. El
Laboratorio realiz6 aportaciones destacadas en planificacion de telecomunica-
ciones y en optimizacion de redes con estructura jerarquica y con enrutamien-
to alternativo, entre otras, cuyo detalle recoge de forma sistematizada el Cua-
dro 7.2, que sepamos tarea inédita hasta el momento.>* Atencion preferente
merecieron los proyectos de hardware y las aplicaciones de los ordenadores a
la telecomunicacion. Buena parte del esfuerzo investigador se dedicé al desa-
rrollo del sistema electrénico de conmutacién Metaconta y de las técnicas de
transmisién y conmutacion de datos y mensajes.>* El centro recibi6 por partida

52. El Centro de Investigacion acogié un ciclo de conferencias sobre investigacion y futuro: SESA, Actas del Consejo de
Administracién, 20 de diciembre de 1972.

53. Laboratorio ITT, Telecommunication Planning; Optimization of telephone networks with hierarchical structure, (computer
program) y Optimization of telephone trunking networks with alternate routing. Debidos a P. A. Caballero y F. Diaz, su
objetivo comin era la optimizacion econdmica de las redes interurbanas con rutas alternativas, estructura jerarquica
y horarios de disponibilidad no coincidentes. A P. A. Caballero se debe una version anterior, titulada A method for the
optimization of telephone trunking networks with alternate routing, y publicada en el Congreso de Minich en 1970.

54, El Laboratorio de Investigacién conté con una calculadora DDP-116 de Computer Control Co., empresa puntera pero
absorbida en 1966 por Honeywell: Fisher (1983), p. 240; Standard Noticias, mayo 1967, p. 3. Algunas de las aportaciones
vienen descritas en los drganos de Standard, como sucede con el sistema rural de portadora: Revista de Standard Eléctrica,
junio de 1958, pp. 4-6.
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doble el premio al laboratorio del ano por la revista Industrial Research y al me-
jor edificio construido en el afo 1972 por el Colegio de Arquitectos de Madrid.

Cuadro 7.2 Desarrollos y aportaciones del Laboratorio ITT
de Standard Eléctrica en Madrid

Desarrollo Afo Division Investigador(es)
Determinacion practica de las 1967  Grupo de Trafico Bernard Canceill;
dimensiones de la red de ayuda Grupo de Aplicacion ~ Daniel Gutiérrez
mutua, combinada con sistemas de los Ordenadores
de mallas mediante un método de
calculo aproximado
Determinacion de desviaciones 1968 Division de Estudios  Antonio Rodriguez
estadisticas del trafico conjunto de de Trafico Rodriguez
un pequeno grupo de fuentes, con Jean Pierre Dartois
respecto a un valor de trafico
medio dado
Estudio del desarrollo en fraccion 1968  Grupo CADEM, Guy Levy-Soussan
continua de la funcién de Erlang, Laboratorios ITT
desde los puntos de vista de Madrid
existencia, convergencia y rapidez
de convergencia
Proyecto de desarrollo de 1968  Division de Karl-Wilhelm Ott
programas informaticos para la aplicaciones de Francisco Javier de los
planificacion de redes telefonicas ordenadores Rios
Sistema de llamada selectiva que 1968 Standard Eléctrica,
facilita a un abonado ser llamado o S.A.
mantener contacto con otros
previamente determinados
Equipo especial para rapida 1968  ITT Laboratorios de
medida y registro, provisto de Espana, Espafa
generador de sefial de 800 Hz y
receptor sintonizado a 800 Hz
Fabricacion de ferritas blandas 1968  Colaboracion de SESA
Trazador de respuesta RT-1 1968 ITT Laboratorios de

transistorizado para medidas de
atenuacion en canales telefonicos,
lineas, filtros de frecuencia audible,
etc.

Espana
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Desarrollo Afo Division Investigador(es)
Programa de simulacion de trafico 1968  Colaboracion de Guerrero
de la red de conversacion divisiones de trafico y
CADEM, SESA
Diseno del sistema experimental 1968

semielectrénico 11C

Sistema de radioalarmas para 1968
detectar anomalias en centrales

eléctricas de Hidroeléctrica

Espanola

Sistema de portadoras de tres 1969
canales para lineas aéreas de
acuerdo con las recomendaciones
del CCITT y con la practica de
construccién de bastidores (520
mm) ISEP (International Standard
Equipment Practice). Se ha
introducido la traslacion de
canales por doble modulacién con
sefalizacion fuera de banda,
utilizando un suministro de
portadora comun para el equipo de
linea, pregrupo y canal

Disefio de version experimentaldel 1970  Laboratorios ITTde  Juan A. de Miguel
sistema Metaconta que reuniese Standard Eléctrica

su unidad central de control y una

red de conmutacion constituida

con el selector Miniswitch

Disefo de sistemas electrénicos 1970 Laboratorios ITT de
de tarificacion Standard Eléctrica
Nueva familia de equipos de 1971

corrientes portadoras para
sistemas de hasta 2.700 canales
telefdnicos

Nuevos sistemas de cables 1971

estudios y/o pruebas reales

conjuntos

Diseno de una unidad de control 1971 Transmision,

para moédems de transmision de Standard Eléctrica,
datos S.A.

Bastidores de distribucion de 1971 Transmision,
energia para plantas de equipos de Standard Eléctrica,

transmision S.A.
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Técnicas de calculo y simulacion
con ordenadores para el disefio de
futuras redes de telecomunicacion

Programa de ordenador para
planificacion de redes telefonicas

Programa de ordenador para
optimizacion de redes

Nuevo desarrollo de filtros de linea
S0J/SOX que separan las bandas
de linea de los sistemas SOJ/SOX y
STO

Version interurbana de Metaconta
L (control centralizado por
programa en memoria y red de
conmutacion a base de puntos de
cruce provistos de autorretencion)

Mejoras en lineas telefonicas
cargadas mediante la introduccion
de cuadripolos de compensacion

Modelo de ruleta para la
simulacion de los sistemas de
pérdidas

Prototipo del primer conmutador
de caracteres de ITT

Mbdem para transmision de datos
a 200 baudios por circuitos ddplex
telegraficos VF

Método nuevo basado en el
andlisis del grafo para establecer
las funciones de bloqueo en un
sistema de mallas

Nuevos equipos ITT de linea de
12 MHz

Sistema rural de portadora TW-
10E

Ano
1971

1971

1971

1971

1971

1972

1972

1972

1972

1972

1973

1973

Division

ITT Laboratorios,
Standard Eléctrica,
S.A.

Investigacion
conjunta

Laboratorios ITT

Transmision de datos

Ingenieria de Trafico

Proyecto conjunto
con filiales ITT
(Noruega, Reino
Unido, Estados
Unidos e Italia)
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Investigador(es)

P. A. Caballero y F. Diaz

Juan A. de Miguel, en
SESA

A.Rodriguez y J. R. de
los Mozos

B. Fontana Sanchis y
J.E. Villar de Villacian

M. Fernandez de
Alarcon
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Desarrollo

Division

Centrales Automaticas Rurales 1969

PC-32

Adaptacion para Espania del 1972

sistema PC-32

Equipos de prueba basados en 1974

ordenadores (ATME y COBMAIN en

fase de prueba de campo)

Sistema de entrada de datos 1976*
ITT3470

Sistema METACONTA-L 1976**

Investigador(es)

BTM y proyecto
conjunto con filiales

ITT
Antonio Molina
Cabrerizo y José
Hernan-Gémez Mufioz
Centro de

Investigaciones ITT
de Standard Eléctrica

Cooperacion de FACE,
Italia

* Lanzamiento comercial en la exposicién del SICOB en Paris.

** Entrega a la Azienda Italiana per i Servici Telefonici.

Fuente: Elaboracién a partir de Comunicaciones Eléctricas. Las fechas corresponden,
por lo general, a la aparicién en la revista.

Figura 7.10 Capital humano en CTNE, 1967-1976
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Fuente: Elaboracién a partir de AET, 1977, p. 55.
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Dificilmente podriamos entender bien la evolucion de lainvestigacion sin aludir
al papel desempenado por la empresa clave de las telecomunicaciones en Es-
pana. Nos referimos, obviamente, a CTNE, en la que la investigacion y la crea-
cion de capital humano adquirieron enorme relieve, realidad perfectamente
visible en el Gréfico 7.10. El I+D total de CTNE en los dos lustros comprendidos
entre 1965-1975 arroja tasas que oscilan entre el 3 y el 8 % sobre el empleo
total. Aun siendo significativos, no parece que los porcentajes hagan justicia
del nivel real del I+D de la empresa, sobre todo en el tramo final del periodo.>

Sin duda, el puntal fue el Centro de Investigacion y Estudios, con una mision
auténticamente investigadora, si bien asumié las funciones de instrumento
auxiliar de los problemas técnicos rutinarios planteados a los ingenieros.

En las tres décadas comprendidas entre 1945 y 1975, el Departamento de
Ingenieria habia evolucionado en su composicion y tamano. Desde una pe-
quena seccion con 155 personas se habia desdoblado en las subsecciones
de Proyectos, y Planes y Normas, con una plantilla total de 1.239 personas.
Sobre el Departamento de Ingenieria de Planes y Normas recaia el cometido
de normalizar las redes, equipos y servicios; hacer los planes técnicos, evaluar
las oportunidades de implantacién de nuevos equipos y servicios, entre otros.
CTNE coloco al frente a José Luis Arnal Martinez con dos subdirectores, José
Maria Vazquez Quintana y Luis Alvarez. Desde 1965, CTNE comenzd a recibir
solicitudes de alquiler de circuitos para transmision de datos, segmento de
demanda que no tardé en aumentar considerablemente. Fue precisamente
este nuevo departamento el que, en 1968, albergd un Negociado de Transmi-
sion de Datos, bajo la batuta de Jesds Martin Tardio.®

Un hito habia sido creacién en 1958 de una Direccién de Planificacion y Estu-
dios Especiales. El ritmo de crecimiento del departamento discurri6 al compas
del conjunto de la economia espanola, ya que se duplicé por primera vez en
1953-1954 y una segunda en 1964-1965, coincidiendo, por tanto, con la esta-
bilizacion y el inicio del desarrollismo. El peso del departamento en el empleo
total paso del 1,45 al 2,34 %, es decir, un notable aumento del 61,3 % en el
periodo. Con ser importante, este acopio de alta cualificacion debe completar-
se con personal clasificado como de investigacion y formacién, que englobaba
desde alumnos de la Escuela de Telefonia y otras hasta personal de centros

55. Calvo (2010), pp. 399-400.
56. Martin Tardio (online); Calvo (2010).
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especiales. Sobre el mencionado Centro de Investigacion y Estudios de CTNE
recaeria el proyecto de poner a punto un teléfono mévil, bajo la responsabili-
dad de Antonio Castillo, como recoge la sesion del Comité Ejecutivo de CTNE
del 25 de setiembre de 1974.57

Fruto sin duda de la labor del Comité de Promocién y Formacion del personal,
el Centro Superior de Estudios naci6é con objeto de completar la formacion de
los titulados superiores y medios, actualizar los conocimientos de los que ya
prestaban servicio en la compania y preparar a los que debian ocupar puestos
de responsabilidad. Tres eran los tipos de ensefianzas que se impartian: Econo-
mia y Humanidades, Técnica y Administracion. Simultaneamente se elaboro
un proyecto de organizacion de cursos de Enseiianza Universitaria en conexion
con la UNED y un convenio de colaboracion con el Instituto de Ciencias de la
Educacién de la Universidad Politécnica de Madrid para preparar a los emplea-
dos adscritos a tareas docentes.*®

Una colaboracion presuntamente abortada fue la iniciada con la Escuela TSIT
de Madrid, por entonces dirigida por Rogelio Segovia, para investigar sobre el
proyecto de transmision de datos de Telefonica, que pretendia usar como in-
fraestructura de soporte el futuro Laboratorio de Transmision de Datos de la
Escuela. Al decir de uno de los protagonistas, aqui se interpusieron los intere-
ses de ITT, autoproclamada lider del mercado, gracias a una linea completa de
modems, fabricados en varios paises y celosa de mantener bajo su control el
know how y los desarrollos de productos de vanguardia. Tal aserto es negado
por hombres claves de ITT, en esta ocasion, M. Marquez Balin, quien afirma ta-
jantemente que «nunca el gobierno de la época intervino para nada enla orien-
tacion de los proyectos de investigacion de Standard-ITT y la colaboracién con
la Escuela se mantuvo siempre activa cubriendo mdltiples aspectos».>

Hubo acciones complementarias que reforzaron la cualificacion del trabajo,
entre ellas la creacion de dos becas para cursar estudios en la Escuela de Tele-
comunicaciones o cursos de formacion profesional realizados de acuerdo con

57. Calvo (2010), p. 394-395.

58. LACA, 25 de abril de 1973 y 24 de junio de 1974 (Sevilla). Proyecto del Centro Superior de Estudios: LACE, 24 de junio
de 1974. Entre las actividades del Comité de Promocion y Formacion figura la edicion en 1973 del folleto «Formacion
permanente»: LACE, 7 de enero de 1975.

59. Correspondencia privada del autor con M. Marquez Balin, 5 de enero de 2012; Martin Tardio (online); Calvo (2010).
Investigaciones avanzadas de ITT en este campo incluian el estudio de las ventajas de diferentes esquemas de codificacion
y métodos de correccion y deteccion de errores: Comunicaciones Eléctricas, 48/1y 2,1973, p. 119.
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el Ministerio del Ejército, interesante via de acceso al empleo en la compania
para cierto nimero de los participantes.®

De forma indirecta, CTNE potenci6 la investigacion al exigir a los proveedores
la creacion de laboratorios anejos a las plantas industriales, aspecto poco des-
tacado por lo general.®

7.5 Respuestas a la diversificacion de productos y
necesidades: los datos

Las telecomunicaciones fueron desprendiéndose del corsé de la base electro-
mecanica para adoptar la electrénica y la informatica, en lo que representaba
una auténtica revolucion hegemonizada por el ordenador, con la meta de la
mejora de la calidad y la reduccién de costes.®? Voz, datos e imagen, que ha-
bian sido universos diferentes y con mercados distintos pudieron empezar a
integrarse gracias a la digitalizacion y la compresion, giro reconocido por Julio
Linares, uno de los protagonistas que vivieron con intensidad aquellos aconte-
cimientos.®?

Retrocediendo a ese afio clave de 1966, SESA cre6 diversos grupos de estudios
con misiones diferentes. Al de planificacion avanzada se le encomend6 un cla-
ro cometido de enlace con el gobierno para recoger las directrices emanadas
de la Administracion y de intermediacion con CTNE al objeto de materializar
los planes previamente elaborados. En el mismo afo, ingenieros consultores
de ITT con experiencia operativa empezaron a colaborar en el disefno de los pla-
nes a largo plazo de CTNE. Por su parte, el grupo de simulacion de trafico elec-
tronico empez6 a abordar los problemas inherentes al dimensionamiento del
sistema telefonico y a la tipificacion de centrales, en busca de optimizar el uso
de las mismas en la red. En esa direccién, desplegd su actividad el ingeniero

60. LACA, 27 de noviembre de 1968 y 16 de noviembre de 1966; renovacion de la beca: 29 de noviembre de 1972.

61. Informe general de la subcomisién de electrénica, Il Plan de Desarrollo Econémico y Social, p. 47, archivo del INI.

62. Caballero (1971), p. 204. A juicio del directivo de ITT Gimpelson (1971, pp. 179-182), la introduccién del ordenador en la
telefonia, sea como procesador de control de redes, periférico o equipo aislados o asociado, provocé el mayor impacto
desde la implantacion de la conmutacion automatica de Strowger. El cordobés Pedro-Antonio Caballero Gallego (1943),
ingeniero electromecanico por la Escuela Técnica Superior del I. C. A. |., Madrid (1966), Maitre és Sciences (1968) y doctor
ingeniero (1971), becado por el gobierno francés en la Ecole Nationale Supérieure de I'Aéronautique, en Parfs, trabajé en
el Centre d'Etudes et Recherches en Automatisme. Su entrada en ITT Laboratorios de Standard Eléctrica, S. A., en los que
dirigio el grupo Ayuda de los ordenadores, data de 1968. Lester A. Gimpelson era B. S. (1957), M. S. e ingeniero eléctrico
del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts.

63. Linares (1998), p. 85.
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M. Medina Lopez, que, con el tiempo, se incorporaria a CTNE, en cuyo seno de-
sarrollaria la Red Especial de Transmision de Datos, mas conocida por su nom-
bre comercial de Iberpac, y colaboraria en el proyecto conocido por el acrénimo
de TESYS, que serviria a Telefonica de herramienta de internacionalizacion.®

Cuadro 7.3 Servicio pablico de transmision de datos

1974 1975 1974 1975

Sistemas de impulsos 1.020 1.393 100 136,57
Circuitos de impulsos (km) 3.851.345 4.210.121 100 109,32
Circuitos alquilados para telegrafia y 7.715 9.532 100 123,55
transmision datos

Conexiones a red conmutada 191 400 100 209,42
Conexiones a red especial de 373 1.279 100 342,90
transmision de datos

Unidades de informacion/dia 9 193 100 2.144 L

Fuente: CTNE, Memoria 1975, p. 22.

La trascendencia del asunto merece un estudio mas pormenorizado. Antes
que nada, conviene recordar que son redes de transmision de datos por con-
mutacion de paquetes las que permiten el acceso a bases de datos, telepro-
ceso, interconexion de ordenadores distantes, transmision facsimil, correo
electrénico, videotex, datafax y teletex.®®> Su cuna en Espafa la encontramos
en la peticion que Banesto formul6 en 1969 a CTNE para instalar un sistema
teleinformatico con terminales en la totalidad de su extensa red de sucursales.
La enorme ramificacion de la red propuesta condenaba a la ruina econémica
soluciones privadas analogas a la adoptada por Iberia, concebida como simple
extension de los terminales de entrada y salida de los computadores.®® CTNE,
en plena sintonia con los previsibles proveedores de la tecnologia, es decir, IBM
y Sperry Univac, respondi6 con una propuesta de red de medios compartidos,
una red publica gestionada por la operadora y en la que Banesto seria un clien-
te mas entre otros con interés en el servicio. Entre las dos posibles soluciones

64. CTNE [1986]; Telefénica Transmision de Datos (1998); Vidaurrazaga (1998); Medina (1980), pp. 43-51. M. Medina
destacé igualmente como relator en grupos internacionales: Riera (1992), p. 348.

65. Lopez, en Carreras y Gutiérrez (1999), pp. 1.587-1.589.

66. Figueiras y Artés (2002), p. 66.
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tecnolégicas, la conmutacién de paquetes y la de circuitos, Telefénica se de-
cant6 por la primera y buscé en Sperry Univac, proveedor tecnolégico junto
con IBM, el soporte para disefar, instalar y desarrollar la red pablica de trans-
mision de datos. El desarrollo de los protocolos de conmutacion o, si se prefie-
re, los lenguajes de intercomunicacion de red internos y los de conexién con
terminales y ordenadores recayé sobre las dos multinacionales mencionadas,
proveedoras de los equipos.®’

Garantizar la viabilidad absoluta de la red requeria adecuar el marco regulador
existente hasta el momento, regido por el contrato de 1945 entre el Estado y
CTNE. En aplicacion de las previsiones de la base trece del mismo, el decreto de
la Presidencia del Gobierno 3.585/1970 de 21 de diciembre encomendé a CTNE
el «establecimiento, explotacion y desarrollo del servicio pablico de transmision
de datos y de los generales y especiales para la transmision de informaciones,
en los términos y condiciones de dicho contrato, con excepcion de lo estipulado
en su base segunda». Quedaron fuera de la atribucion todos los servicios pabli-
cos de mensajes telegraficos, incluido el servicio Télex, salvo los que deban en-
tenderse comprendidos en el articulo tercero de la concesion de 1945. A su vez,
la Administracion se reservaba el derecho a establecer un servicio oficial para
transmision de datos e informaciones entre sus organismos.®

La Red Especial de Transmisién de Datos (RETD) echd a andar con caracter
experimental en 1971, tan s6lo dos anos después de que entrase en servicio
en Estados Unidos el sistema pionero ARPANET, predecesor de Internet.®® La
RETD espanola empezd con tres centros principales, instalados en Madrid
(UNIVAC 418 11), Barcelona (IBM 360/40) y Bilbao (Datanet500).7° Fue coeta-
nea con las negociaciones para transferir los servicios telegraficos de ENTEL a
la Direccion General de Correos y Telecomunicaciones, que deberia asumir el
servicio de telegramas internacionales y con las Canarias, quedando los servi-
cios costeros y portuarios para CTNE.”! Posteriormente, las tres grandes po-

67. Vidaurrazaga(1998),pp. 137-138;RierayAlabau (1986), p.50.En 1970, el mercado espafiol estaba nitidamente dominado
por IBM, con una cuota estimada del 75 % del total, seguido por NCR y Bull, con el 10,92 y 9,83 %, respectivamente,
mientras a UNIVAC le correspondia un porcentaje mucho mas modesto (2,18). En cifras estimadas, la amplia mayoria
—64,4 %— de los 780 ordenadores existentes en 1970 habian sido instalados en los tres Gltimos afios, mientras que las
previsiones arrojaban un crecimiento del 2,56 % para 1975: Informe (1970), pp. 89 y 92, archivo del INI.

68. BOE, 22/12/1970, pp. 20.671-20.672.

69. Chapuis y Joel (2003), p. 377; Madden (2003), pp. 29-39.

70. Arroyo (2010), pp. 1-4.

71. LACA, 19 de mayo de 1971; contexto en Calvo (2010). La RETD, servicio de alto valor afadido, sobrevivié un tiempo
a la primera liberalizacién efectiva de las telecomunicaciones en 1991, culminacién de la ley de ordenacién de las
telecomunicaciones de 1987: BOE, 20-23 de enero de 1992, pp. 2.132-2.139; Calvo (en prensa).
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tencias europeas se sumaron con sus respectivos sistemas, que tomaron el
nombre de PSS en Gran Bretana, Transpac en Francia y Datex P en Alemania.”
Con Iberpac, Telefonica se adelant6 en la prestacion del servicio de transmision
de datos, ofrecido sucesivamente en una sola modalidad y en dos —Iberpac
basico y plus—. La base del sistema radicaba en el protocolo X.25 del Comi-
té Consultivo Internacional Telegrafico y Telefonico, relativo al interfaz entre
equipos terminales de datos y el equipo de terminacién de circuito de datos.”
Como puede apreciarse en el Cuadro 7.3, las principales magnitudes de este
nuevo servicio que venia a anadirse al tradicional de voz crecieron de forma
intensa, especialmente en lo que se refiere a trafico. Si consideramos una de
las variables, el nimero de terminales conectados, Espafa se colocé a la zaga
de las grandes potencias europeas, pero por delante de paises tradicionalmen-
te dinamicos en el uso de las telecomunicaciones, como Suiza y Dinamarca.
En cuanto a la clientela, la banca —especialmente CECA, bancos de Bilbao y
Santander y Caja Postal—, no tenia rival entre los sectores que utilizaban esta
tecnologia, ya que, en solitario, igualaba en nimero a los seguidores inmedia-
tos, algunos de ellos organismos publicos, como el INEM.”

CTNE export6 el diseno y la tecnologia de su red Iberpac a paises de la periferia
econdmica, sobre todo del area latinoamericana.” Por otra parte, realiz6 ges-
tiones con Western Union (WU) para crear un servicio internacional de trans-
mision de datos. Se trataba, de forma mas precisa, de un servicio IDDS, entre
Europa y Estados Unidos, que conllevaba la instalacién de equipos de conmu-
tacion de datos en Francia, Italia y Espana conectados entre siy con los de WU
en Estados Unidos, con una inversion para CTNE de 30 millones de pesetas.’

La conmutacion de paquetes descanso en el desarrollo de un hardware ade-
cuado, el sistema TESYS, nombre debido a las siglas de las empresas parti-
cipantes, a saber Telefonica, SECOINSA y Sociedad Ibérica de Transmisiones
Eléctricas (SITRE), como responsables, respectivamente, de especificaciones
y pruebas, del desarrollo del equipamiento del sistema y de armazones y fuen-
tes de alimentacion. Mas tarde, se incorpor6 Telefonica Sistemas con la mision

72. Noll (1997), p. 144; Noam (1999), p. 198: Griffiths y Adams (1990), p. 8; Abatte (1999).

73. Chapuis y Joel (2003), p. 377.

74. Ohlmer (1972); Riera y Alabau (1986), p. 56; Huidobro (2006), p. 147. En 1979, Espafia ocupaba la sexta posicion entre los
paises europeos en el nimero de terminales conectados y el octavo segiin el nimero de transacciones por dia de trabajo:
Riera y Alabau (1986), p. 56.

75. Protocolo X.25 en ITU (2006), pp. 11-12 y Chapuis y Joel (2003), p. 377; para detalles técnicos, véase Hill Associates
(2002), p. 327.

76. CTNE, LACA, 30 de abril de 1975.
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de soporte y comercializacion de esta tecnologia. Conociendo al resto de los
protagonistas, debemos presentar a SITRE, la actual SITRE TELECOM, en sus
inicios una oficina comercial abierta por un emprendedor con vision de futuro,
Francisco de la Vega, y convertida con el tiempo en fabricante bajo la forma
sucesivamente de sociedad limitada, en 1960, y anénima, en 1971. La estra-
tegia de cooperacion entre empresas particular del proceso de plasmacion del
sistema TESYS se caracterizd, pues, por una dispersion de los desarrollos en
centros diferentes, hecho que obligo a refinar los instrumentos de coordina-
cion entre los cinco existentes, que llegaron a contar en momentos algidos con
una plantilla superior a las 160 personas.”’

7.6 La transicion a la conmutacion electronica

Para volver al hilo del relato, sobre el grupo de diserio de productos recayo la
tarea de delinear de forma especifica los requeridos por el sistema telefonico.
Asimismo, el Laboratorio cred una Escuela de Instruccidon Pentaconta, en la
que ingenieros de las Administraciones y de las empresas asociadas a ITT re-
cibian en los paises de habla hispana adiestramiento en dicho sistema, semilla
de nuevas oportunidades para la exportacion. La formacion recibida coadyuvé
a crear un cimulo de conocimientos que permitieron a SESA asumir funciones
vitales de soporte técnico en las fases de innovacion. Asi, por ejemplo, confor-
me a la practica general, realiz6 los trabajos de instalacion, ajuste y prueba la
primera central automatica de teléfonos Pentaconta 1.000, construida en Bél-
gica por BTMC e instalada en una localidad catalana de tamafno medio, Iguala-
da en este caso. Se repetia, pues, lo ocurrido con la primera central automatica
de la historia en Espana.’®

De entonces es, igualmente, el grupo de estudios de conmutacion electroni-
ca, concebido para analizar las mas modernas técnicas de control centraliza-
do, que echaran las bases de la futura generacion de equipos electronicos. De

77. Infante (2002), p. 9; Rico (2006), p. 535. A finales de la década de 1970, Telefénica vendi6 equipos TESYS a varios paises
sudamericanos —Chile y Argentina—, Canadéa y Noruega: Ambrose (1990), p. 38; Manjarrés (1998), p. 151. Seg(n
Ignacio Vidaurrazaga, el proyecto TESYS ejerci6 un indudable atractivo en los ingenieros, hasta el punto de que algunos
dejaron sus empresas, como sucedié en Amper e, incluso, en Standard Eléctrica. TESYS recibi6 el tiro de gracia con la
desaparicion de la unidad de negocio, que unia Secoinsa y Sitre con su propia organizacion de ventas: la sustitucion de
personal muy especifico en los temas de desarrollo por la subcontratacion via Secoinsa. La tentativa de crear un TESYS B,
cambiando el microprocesador, se vio abocada al fracaso, al igual que la propuesta de continuar como sociedad filial, idea
de Vidaurrazaga: Rico (online).

78. Comunicaciones Eléctricas, 37, &, 1962, p. 294; Pérez Sanjuan y Vilar (online), p. 72.
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forma inmediata, el grupo de estudios de conmutacion electronica empez6 a
construir la maqueta experimental de un sistema semielectrénico, tarea en la
que se conjugaron los desvelos de la ingenieria y la fisica. Si el nombre Penta-
conta derivaba de la amalgama de la palabra griega «penta» y de la abreviatura
de contacto, que traducen la capacidad de salida o contactos de su conmuta-
dor de barras cruzadas, es decir, 52 o 50 en cifras redondas, el de Metaconta
usaba el término griego «meta» para indicar la superacion de este sistema. La
primera version, el Metaconta 10 C, entro en servicio con trafico real en setiem-
bre de 1967 en un distrito de la periferia de Amberes.”

El desarrollo de la conmutacion electrénica en el seno de ITT se llevo a través
de una auténtica cooperacion internacional en el plano técnico, sea mediante
el intercambio de informaciones y experiencias entre los diversos equipos, sea
gracias a la esmerada coordinacion de las actividades de los distintos centros
de investigacion, en aras de una mejor eficacia global en la realizacion de todos
y cada uno de 1os proyectos. En su dindmica practica, de acuerdo a un intenso
programa de intercambio de personal técnico, numerosos ingenieros de filiales
de ITT formaron grupos internacionales de investigacion y desarrollo, en los
que se confrontaron ideas, enfoques y mentalidades diferentes, con la mira
puesta en la solucion de problemas comunes y globales. Una corriente prove-
chosa en sentido contrario se produjo al regresar el equipo de disefio del pro-
yecto a su compania de origen. ITT adoptd una via de trabajo estrechamente
integrada asignando dos responsabilidades a cada filial nacional: el liderazgo
de ingenieria para uno de los aspectos del proyecto y la adaptacion de todos
los aspectos del proyecto a las especificaciones nacionales. Un ejemplo ayuda
a perfilar mejor la competitividad en el mercado mundial y la importancia de
los mercados nacionales. En 1974, Australia lanz6 una licitacion internacional
a la que acudieron siete ofertas, que, tras severo andlisis, quedaron reducidas
a dos —el Metaconta 10C de ITT y el AXE de Ericsson, ambas procedentes de
filiales australianas—. La evaluacion técnica a que fueron sometidos los dos
sistemas desembocaron en una decision final en favor del segundo. Se trata
de un caso interesante que rompe con la dependencia creada por la adopcion
inicial de una determinada tecnologia, puesto que unos anos antes se habia
decantado por el sistema Metaconta 10C para la central de Sydney.2°

79. Como ingeniero de software del Metaconta 10C trabajé en Bell Telephone Manufacturing Co. G. Adams, licenciado por la
Universidad de Lovaina en 1971 e incorporado a BTM dos afos después: Electrical Communications, 59, 1985, p. 235.

80. Chapuis y Joel (2003), p. 433; Doz (1979), p. 122; Comunicaciones Eléctricas, 46/4, 1971, pp. 233-235; Ericsson Review,
55, 1978, p. 119. Segdn un convenio general, el conocimiento técnico desarrollado por las casas nacionales de ITT
circulaba libremente dentro de la multinacional: Christensen (2006).
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El Metaconta tuvo su origen en una serie de ensayos realizados en el [aborato-
rio parisino de ITT, que permitieron verificar las ideas de base en configuracio-
nes varias y homologar los componentes adecuados.® En 1963, ITT impulso
un programa experimental cuyas primeras plasmaciones europeas fueron dos
centrales HE 60 de control centralizado y componentes electrénicos, la prime-
ra en Paris y la segunda en Viena, ambas con desenlace feliz por el grado de
fiabilidad requerido y la acogida de los abonados. El paso siguiente consistio
en incorporar a este logro el control por programa en memoria y culminé en
1967 con la instalacion de una central local privada combinada conocida bajo
la denominacién ARTEMIS, desarrollada conjuntamente entre la filial LMT y
el organismo publico CNET en el marco del programa mixto encarnado en la
Société Mixte pour le Développement de la Technique de la Commutation dans
le Domaine des Télécommunications (SOCOTEL) en Francia, a la que sigui6 in-
mediatamente después una segunda en la belga Wilrijk. Durante el ciclo de
estudio previo se impuso muy pronto la exigencia de contar con procesadores
propios especialmente adaptados al control de procesos de conmutacion. En
respuesta, la incorporacion al sistema Metaconta presidié desde un principio
el diseno tanto de cada uno de los componentes como de las herramientas
de programacion hasta el punto de convertir los dos procesadores utilizados
—el ITT 1.600 y el 3.200, constituyen realmente elementos integrantes del
sistema—. Las exigencias de una clientela muy diversa reclamaban flexibili-
dad, principalmente en la capacidad de las centrales y en el tipo de matrices de
conmutacion utilizado, aspecto este Gltimo que aconsejo a ITT decantarse por
los dos tipos de punto de cruce mas preponderantes, a saber, el contacto sella-
do Herkon (relé tipo reed) y el contacto no sellado, tal como el del miniswitch
de ITT, en realidad un ingenioso conmutador mecénico en miniatura de barras
cruzadas. Se trataba de una novedosa aportacion de los ingenieros parisinos
de CGCT, en la que cada contacto mévil individual consistia en una bobina héli-
ce recubierta de metales preciosos.®

81. Laidea de base mas importante era el principio de reparto de carga, segin el cual el sistema puede hacer frente con gran
sensibilidad a las sobrecargas de trafico con el equipo minimo posible, lo que en consecuencia contribuye a aumentar la
fiabilidad del sistema: Comunicaciones Eléctricas, 46/4, 1971, pp. 233-235.

82. Electrical Communications, 52-54, 1977, p. 106; Duquesne y otros (1967), pp. 317-32; Chapuis y Joel (2003), p. 228. El
disefio del HE 60, competidor del ESM Il de Siemens, se atribuye a la alemana Standard Elektrik Lorenz: Chapuis y Joel
(2003), p. 213. Socotel nacié a inicios de 1959 con la participacion de los constructores del grupo CP 400 (CIT, Ericsson,
AOIP), a los que, tras declinar la oferta, se sumaron las filiales del grupo ITT (CGCT y LMT). Socotel tenia como misién
principal coordinar la investigacion de la Administracion y sus principales fabricantes en el campo de la electronica de
conmutacién y compartir las patentes y algunos estudios y para avanzar en la normalizacion. Socotel estaba controlado
por el Estado, que financiaba al 50,1 %, mientras que los miembros privados cubrian a partes iguales el resto: Libois
(1997), online; Documentation abstracts, vol. 10, 1975, p. 256.
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Del lado espanol, los Laboratorios ITT de Standard Eléctrica, S. A., de Madrid,
empezaron por desarrollar el sistema I0AX, que asignaba un ordenador espe-
cifico para conmutacion, una aventura condenada al fracaso.®* Posteriormen-
te, disefaron una version experimental del sistema Metaconta, que reunia su
unidad central de control y una red de conmutacién constituida con el multi-
selector miniatura de ITT, el ya mencionado miniswitch. A este sistema expe-
rimental se le bautizdé con el nombre de 11 C, cuyo prototipo de 512 lineas fue
instalado en 1968 en el propio Laboratorio en Madrid. La experiencia acumu-
lada con el disefio, instalacién y pruebas del prototipo sometido a trafico real
proporciond a ITT datos relevantes sobre la idoneidad del selector miniswitch
en una configuracion de tipo Metaconta. Por si fuera poco, dio pistas sustan-
ciales a ITT para confirmar en la practica los principios basicos del mencionado
sistema Metaconta. Una refinadisima estrategia de transferencia de puertas
adentro del grupo ITT cuajé en el sistema S-12 de la década de 1980, un equi-
po de conmutacion digital de nueva generacion.®

Dentro de las coordenadas ya descritas, SESA tuvo una participacion importante
en la puesta a punto de la familia de centrales moviles rurales PC-32. ITT conci-
bi6 la idea de este tipo de equipo en 1969, aprovechando el sistema PC-32. Fue
BTM quien arrancé el proyecto, en el que se implicé poco después SESA, primero
en calidad de simple colaboradora y, finalmente, en 1972, como responsable del
desarrollo de las centrales (Cuadro 7.2). Pese a que BTM decidi6 orientar sus pa-
sos hacia una central mévil de 1.000 lineas montada en un semirremolque, SESA
prefirié6 comenzar con un prototipo menos ambicioso —700 lineas— equipado
en un contenedor de 6 metros, mas ajustado a la capacidad de un bloque del
sistema PC-32 y a las caracteristicas del mercado espanol. Ademas de los 700
abonados, la central se conectaba a la principal a través de un haz de 39 enlaces
bidireccionales, llamados universales por su aptitud para ser adatados a trabajar
con sefalizacién de linea a CC o fuera de banda (EM) por medio de unos puen-
tes. El prototipo de esta clase de central fue acabado y probado en el afio 1971
antes de ser ofrecido a la Compania Telefonica Nacional de Espana. En las prue-
bas de transporte y choque colaboré el Departamento de Control de Calidad,
que ratificé por una auditoria la inexistencia de cualquier desajuste. La prueba
de transporte se llevo a cabo en un recorrido por 320 kilometros de carreteras
estrechas y en bastante mal estado, mientras que las pruebas de choque consis-

83. «La tecnologia espafiola en Defensa es muy avanzada», entrevista a Antonio Rodriguez por Toméas Pacheco, BIT, 23,
2000.

84. Comunicaciones Eléctricas, 45/3, 1970, p. 210; Chapuis y Joel (2003), p. 228; Hobbs (1974), p. 61. Metaconta 11 A:
Electrical Communications, 1974, 49-50, p. 455. Detalles del desarrollo del sistema S-12: Viswanathan (2004), p. 225.
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tieron en dejar caer la central hasta seis veces sobre una plataforma de cemento
desde una altura de unos 200 milimetros. Un prototipo se instalé en invierno
con buenos resultados en Vegadeo y en un pequeno pueblo a medio centenar
de kilometros de Madrid. CTNE encarg6 a SESA quince centrales moviles PC-32 de
las caracteristicas sefnaladas. En seis de ellas, el equipo de transmisién estaria
colocado dentro del propio contenedor. En 1973 se inici6 la fabricacion de otro
prototipo de central mévil, mas cercano al propugnado inicialmente por BTM, es
decir, el PC-32 de 1.000 lineas con fuerte trafico, equipado en un furgdn semirre-
molque de 12,5 metros de longitud.®

Si hablamos de personas, debemos referirnos a Joaquin Cordero Badorrey,
ingeniero de Telecomunicacion desde 1961 y doctor ingeniero en 1967, que
se incorpor6 a ITT Laboratorios de Standard Eléctrica, en la primera fecha, y
particip6é activamente en el desarrollo de sistemas semielectronicos (Meta-
conta) de telefonia, labor que llevé a cabo junto al fisico Félix Vidondo Morras,
anteriormente adscrito al Instituto de Electricidad y Automatica de Madrid, en
el disefo logico de ordenadores digitales en contratos subvencionados por la
fuerza aérea norteamericana (USAF) y que se habia unido a ITT Laboratorios
de Standard Eléctrica en 1960.8¢ Figura destacada de esta aportacion tecno-
l6gica fue Juan A. de Miguel, nacido en Madrid en 1936, ingeniero de Teleco-
municacién en 1960 y doctor ingeniero dos afios mas tarde, en ambos casos
por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacioén de Madrid
(ETSITM). En 1960 se incorpor6 a Standard Eléctrica en la division de ingenie-
ria Pentaconta y fue destinado al estudio de los sistemas semielectronicos de
conmutacion espacial, en los Laboratorios ITT de Standard Eléctrica. Perma-
necié durante un afo en el Laboratorio Central de Telecomunicaciones de Paris
y, en 1966, accedio a la jefatura del proyecto de desarrollo del Metaconta 11 C
y, mas tarde, a la jefatura adjunta del desarrollo del sistema Metaconta 11 A.#’

En la investigacion sobre trafico descollaron el madrilefio A. Rodriguez Rodri-
guez (1935) y el salmantino José R. de los Mozos, ambos graduados ingenieros
de Telecomunicacién en la ETSITM, respectivamente en 1962 y 1965. El pri-
mero empez0 a trabajar en Standard Eléctrica en el mismo afo de su gradua-
cion. Al cabo de cinco anos, ascendio6 a la jefatura de la Division de Estudios de
Trafico de los Laboratorios ITT de SESA con la responsabilidad del dimensiona-

85. Comunicaciones Eléctricas, 48/1y2,1973, p. 331y 50/2, 1975, pp. 140-143.

86. Electrical Communications, 55-56, 1980, p. 371; Cordero y Vidondo (1971), pp. 193-197. Reorganizacién y ampliacion de
la capacidad de la linea de conmutacién con la construccién de 7.500 m? de nuevas naves: SESA, Memoria 1969.

87. Comunicaciones Eléctricas, 45/3,1970, p. 210.
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do de varios sistemas de conmutacion ITT, antes de ser nombrado adjunto al
director general en junio de 1970.%8 Ya con el titulo de doctor ingeniero de Tele-
comunicacion, fue profesor encargado de catedra de Matematicas, Estadistica
y Probabilidades en la ETSITM. Algo mas joven, José R. de los Mozos entr6 en
los Laboratorios ITT de Standard Eléctrica al ano siguiente de su graduacion e
investigd sobre ingenieria de trafico de los sistemas Pentaconta y Metaconta
y, con el tiempo, accedié a la subjefatura de la Division de Estudios de Trafico.

En otros terrenos, varias compaiias de ITT pusieron a punto con éxito una prime-
ra generacion de los equipos de corrientes portadoras, invencion que tiene por
objeto proporcionar un sistema viable desde una fuente de alimentacién comin
sininterferencias con cualquier otro sistema de sefalizacion eléctrica conectada
a la fuente.® Con idéntico criterio de trabajo en equipo, las companias de ITT de
Alemania, Bélgica, Espana y Suecia desarrollaron una nueva familia de equipos
de corrientes portadoras que cubrian canales, grupos y supergrupos para siste-
mas de hasta 2.700 canales telefonicos. El objetivo de lograr un producto que
colmase la mayor parte de las exigencias de la clientela de ITT y los requerimien-
tos de los respectivos mercados proporcionaron una valiosa informacion para
poner en marcha el proyecto. También se tuvieron presentes las recomendacio-
nes del Consultative Committee for International Telegraphy and Telephony o
Comité Consultatif International Télégraphique et Téléphonique (CCITT), tanto
las ya explicitas como las que diversos estudios del organismo normalizador in-
ternacional hacian prever en un futuro no lejano. El equipo tomaba como base
la conocida técnica ISEP (International Standard Equipment Practice) adaptada
para los nuevos disenos mas compactos.®

Numerosos aspectos de lo recién apuntado encierran todo un canto a los frutos de
la colaboracién y movilidad de los investigadores en el interior del sistema ITT. Al
cabo de dos anos de su lanzamiento, el Laboratorio de Investigacion finalizé el de-
sarrollo del modelo de conmutacién semielectronica, base de laimplantacion pos-
terior del sistema de conmutacion de ITT. Ademas, intensifico el estudio y aplica-

88. Segln su testimonio, A. Rodriguez empezd utilizando «una calculadora mecénica horrorosa, quiza porque se me daban
bien las matematicas»: Entrevista por Tomas Pacheco, BIT, 23, 2000. A sus érdenes trabajé Rafael Ruiz Sanchidrian,
dentro del programa Pentaconta 32 y en los lenguajes de programacion y simulacién de tréfico Fortran IV y G.P.S.S.:
Comunicacion personal al autor, Madrid, 27/6/2012.

89. Un resonador piezoeléctrico —generador de una tension eléctrica (voltaje) al ser golpeado o deformado— es utilizado
en el transmisor conectado a una fuente de alimentacion para determinar la frecuencia de una sefial transmitida y otro en
el receptor para la recepcion selectiva de la sefial deseada: United States Patent 3835389. Hablamos de un sistema
que transmite energia de radiofrecuencia por conduccion a través de las lineas de energia eléctrica para ser recibida por
conduccién (radiador involuntario) o radiacién (radiador intencional): Leimer y Martin (2004).

90. Comunicaciones Eléctricas, 46/1,1971, p. 4.
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cion de lainformatica a la produccion e instalacién de equipos de conmutacion. La
seccion de planificacion, en colaboracion con CTNE, diseiid equipos especializados
de pruebas, destinados a la observacion del servicio telefonico de abonados. La
prensa saludé como un éxito de la ciencia espanola la aportacion de Félix Vidondo
con su sistema para comprobar el funcionamiento y realizar el diagndstico de ave-
rias en centrales telefonicas en las fases de fabricacion, instalacion y desarrollo.!

Un factor no desdenable de avance fue la colaboracién con organismos estatales
de ambito nacional e internacional. En 1969, SESA logré los primeros contratos
de investigacion con el gobierno en el ambito de la telefonia, pero también fuera
deella. Los relacionados con el area espacial impulsaron el desarrollo de sistemas
y equipos de telecomunicacion y electronica, estudios de trafico y planificacion
de sistemas y redes de telecomunicacion. Lejos de cefirse a una practica pun-
tual, en lo sucesivo, la cooperacion se extendié a organismos internacionales.®

En su condicién de sector estratégico, las telecomunicaciones se enfrentaban
ala creciente complejidad de las modernas centrales telefénicas. En concreto,
para atajar los graves problemas en la fase de pruebas de instalacion y compro-
bacion final, los ingenieros de SESA realizaron el desarrollo original del sistema
COBIT, que automatizaba por ordenador las pruebas de instalacion en las cen-
trales Pentaconta sin exigir mano de obra altamente cualificada. La innovacion
consistia en un ordenador conectado a un adaptador (interface) electronico y
electromecanico. El ordenador, compuesto por dos tipos basicos de circuitos
(explorador de contactos y circuitos de control de relés), simulaba el mundo
externo, abonados y centrales distantes, a través del interface, y proporcio-
naba informacion detallada de diagnéstico para identificar el fallo. Empleado
con éxito en la prueba de centrales Pentaconta, entre sus principales efectos
figuraban la reduccién del 60 % en la duracion de las pruebas; drastica elimina-
cion de los factores humanos; alta calidad y comportamiento en las pruebas
en instalacién y buena informacién de diagnoéstico para identificacion rapida
de fallos.®* SESA hizo ademas una apuesta clara por desarrollar el campo de

91. SESA, Memoria 1968; ABC, 30 de enero de 1972, p. 55.

92. SESA, Memoria 1970. En 1972, el Gobierno concedié créditos por valor de 128,3 millones para planes concertados de
investigacion: La Vanguardia Espariola, 1 de junio de 1973, p. 17.

93. SESA, Memoria 1970; Comunicaciones Eléctricas, 46, 3, 1971, p. 178; Cordero y Vidondo (1971), pp. 193-197. El jefe
de proyecto del sistema COBIT para las pruebas de instalacién en centrales Pentaconta fue Joaquin Cordero Badorrey:
Comunicaciones Eléctricas, 46, 3, 1971, p. 178; Cordero y Vidondo (1971), pp. 193-197. Vidondo fue galardonado con el
primer premio extraordinario a la invencién por el sistema Cobit en 1971, convocatoria en la que fue igualmente premiado
José Esteban Simén, del Departamento de Instalaciones de SESA, por un dispositivo de pruebas sin enlaces aplicable a las
centralitas rurales PC-32: La Vanguardia, 24 de noviembre de 1971, p. 71.
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la transmision de datos por su proyeccién futura en las telecomunicaciones,
aspecto tratado en otro apartado.

Standard Eléctrica desarroll6 un nuevo sistema telefonico de tres canales para
lineas aéreas, ajustado a las recomendaciones del CCIIT y apto para montarse
en las mismas lineas que otros sistemas SO1 y SOX. Su novedad primordial
radicaba en que se formaba por la «<modulacién del pregrupo del equipo nor-
malizado tipo ISEP (International Standard Equipment Practice) de laITT y del
suministro comdn de portadora para el pregrupo y traslacion de frecuencia de
linea, con capacidad para dos sistemas». Su ventaja residia en un coste inferior
al de los anteriores de este tipo, virtud susceptible de ampliarse con la futu-
ra adopcion del nuevo tipo de canales llamado International Multiplex y otras
mejoras.>

En la rama de la microinformatica, el laboratorio participé en 1971 en el de-
sarrollo de ensayos de sistemas (testing Systems), programa en el que esta-
ban asimismo involucrados los laboratorios estadounidenses de ITT de Milan
y Tennessee.*

El Laboratorio de Investigacion contd con una doble via de financiacion. La
primera partia de ITT, a través de la reversion de parte de los fondos percibi-
dos en concepto de asistencia técnica. Tuvo un papel esencial y describié una
trayectoria ascendente, aspecto repetidamente senalado por los directivos
de la multinacional. La segunda se alimentaba de recursos propios deriva-
dos de contratos de colaboracién con organismos oficiales, entre ellos los
suscritos con el INTAET y con el Observatorio Astrondmico de Madrid. A los
nuevos Laboratorios de Investigacion y Desarrollo de Barajas fueron asig-
nados los cientificos y personal auxiliar, asi como el Centro de Calculo. Las
veinte primeras patentes de invencion no tardaron en registrarse.®® El Centro
de Investigacion de Barajas y el Patronato Juan de la Cierva colaboraron en
el desarrollo de un sistema para deteccion de contaminacion de aguas con-
tinentales.”’

94. Comunicaciones Eléctricas, 45/2, 1970, p. 195.

95. Telephone engineer & management, 78, 1974, p. 100.

96. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 19 de octubre de 1971 y Memorias 1970 y 1971. Compromiso de ITT de
incrementar la inversion en investigacion a medida del crecimiento de la capacidad técnica del Centro: SESA, Actas del
Consejo de Administracién, 22 de diciembre de 1971.

97. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 29 de abril de 1975.
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Respecto a la seccion de investigacion espacial, conviene resefar la doble ver-
tiente de su actividad, que abarcaba desde el desarrollo de proyectos financiados
por organismos nacionales e internacionales hasta la supervision de trabajos en
el CSIC y en la Universidad de Madrid. Entre los primeros figuraron los contratos
con la Comisiéon Nacional de Investigacion del Espacio (CONIE), INTA y Comision
Europea de Investigacion del Espacio (ESRO) para el desarrollo de los proyectos
Experiencia S2, INTASAT y EUROSAT. Mas en concreto, la colaboracién con ESRO
se plasmoé en dos grandes proyectos; a saber, el disefio de un transmisor en
banda S para telemetria y el de un ordenador de a bordo. Dentro de la segunda
categoria, SESA colaboré en proyectos de amplificadores de banda L, circuitos
integrados y propagacion en microondas. En 1972, SESA y la Escuela Técnica Su-
perior de Ingenieros de Telecomunicaciones de Madrid llegaron a un acuerdo con
el prop6sito de llevar a cabo en este centro universitario el estudio y desarrollo
de un amplificador transistorizado, al que se afnadi6 poco después el desarro-
llo de circuitos microchip y el estudio de médulos de medida de ruidos.®®

De suma importancia, al menos en su concepcion inicial, fue el establecimien-
to de 6rganos duraderos de cooperacion interinstitucional, concebidos como
puentes entre la Administracion y la empresa. SESA baraj6 la conveniencia de
crear un organismo que institucionalizase y coordinase sus relaciones con los
potenciales interesados del sector, siempre con la idea de reforzar el papel y
la proyeccion del Laboratorio de Investigacion de ITT. De ese planteamiento,
surgio el Consejo Consultivo Cientifico de alcance nacional, integrado por altas
personalidades de la Administracion, el CSIC, la universidad y la empresa, con
CTNE a la cabeza. Bien podria cerrar esta enumeracion la referencia a un sis-
tema de estimulos a la inventiva, con premios a los proyectos mas originales
e importantes desde la perspectiva técnica y econémica.’® Fuera del labora-
torio de Madrid y en la modalidad de investigacion directamente adscrita a la
produccion, SESA contaba con un Departamento de Ingenieria de Cables y un
laboratorio de prototipos, preparados para ensayar y experimentar cualquier
novedad técnica en materia de cables. En ellos se efectuaba la elaboracién
de primera materias, especialmente termoplasticos, asi como la medicion de

98. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 17 de febrero de 1970; 19 de enero y 29 de enero de 1974; SESA, Memoria
1971.CTNE estableci6 en el zaragozano poligono de Malpica su remozado Centro de Investigacion y Estudios, ya existente
con antelacion, pero en adelante desvinculado de los servicios de Ingenieria para ratificar su finalidad auténticamente
investigadora y dejar de ser instrumento auxiliar de los problemas técnicos planteados a los ingenieros diariamente:
CTNE, LACA, 1 de abril de 1971.

99. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 17 de setiembre y 19 de octubre de 1971. El acto constitucional y la primera
reunién del Consejo Consultivo Cientifico del Centro de Investigacion ITT tuvo lugar el 31-12-71: Nota de la Direccion del
Sector de Transformacion a la Presidencia del INI, Archivo Histérico del INI.
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transmision en alta frecuencia. Emulaba, asi, una practica generalizada en las
industrias de alto contenido tecnoldgico, proclives a estrechar el vinculo entre
investigacion y fabrica.'® Como indica el Cuadro 7.4, los resultados positivos
en las exportaciones recompensaron estos esfuerzos.

Cuadro 7.4 Distribucién de la facturacion de cables SESA por tipo de clientes

1974 1975
VEEL CTNE Exportacion Otros CTNE Exportacion Otros
clientes clientes

Cable pares 3.020 902 48 2.992 1.058 18
(mmc)
Interurbano L 65 25 17 106 55
(mmc)
Coaxial 375 379 0 0 191 0 0
(km)
Coaxial 174 427 30 0 353 80 0
(km)
Coaxial 268 117 1188 181 55 1.065
plastico
(mmc)
Cordones 1.282 0 3.109 674 0 1.952
(miles)

Fuente: SESA, Memorias(s).

SESA colaboré en proyectos con diversas entidades de investigacion, en par-
ticular el CSIC y la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunica-
cion de la UPM. Resultaria imperdonable olvidar los ya citados Observatorio
Astronémico de Madrid e Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (INTA),
organismo publico adscrito a la Secretaria de Estado de Defensa, con notables
instalaciones de investigacion y ensayo. La colaboracion se extendi6 a entida-
des no cientificas, entre ellas la Cdmara de Comercio, Industria y Navegacion
de Barcelona, con la que organizd unas jornadas sobre la industria electronica
en Espafna.t®

100. SESA, Actas del Consejo de Administracion, 17 de setiembre de 1971; Cusumano (1991), p. 388.
101. SESA, Actas del Consejo de Administracién, 22 de diciembre de 1970 y Memoria 1972. Para INTA, véase Ministerio de
Educacion (2007), p. £09.
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Consideracion aparte merecen los cursos impartidos en el Centro de Investi-
gacion. En el trienio 1969-1971, el centro de Formacion (Entrenamiento) en
los Laboratorios ITT de SESA organizd 39 cursos en los que participaron nu-
merosos alumnos nacionales y extranjeros. La cifra de 1969 —145 espario-
les y 71 extranjeros— creci6 al afio siguiente hasta los 272 becarios —163
de companias asociadas a ITT, 56 a administraciones telefénicas clientes y 53
a universidades espanolas— para retroceder hasta los 249 en 1971.1%2 Fuera
de Espana, el Centro de Investigacion ofreci6 cursos sobre calidad en Argenti-
na, Brasil, Puerto Rico y México.!% El Laboratorio de Investigacion completaba
la preparacion de estudiantes de Gltimos cursos de las facultades y escuelas
superiores que se incorporan en gran nimero a SESA tras acabar la carrera.
Igualmente, recibian en ese afo instruccién en once cursos diferentes mas de
200 ingenieros latinoamericanos de empresas asociadas.

A niveles mas modestos, con animo de atender a grados mas elementales de
educacion se cre6 la Escuela de Formacion Profesional de Doctor Esquerdo.!®

La adscripcion de SESA al grupo industrial de ITT favorecié los contactos in-
ternacionales. En el escenario mundial, el Laboratorio particip6 de forma des-
tacada en el Il Congreso Internacional de Técnicas de Telecomunicacién, or-
ganizado por la AEIT y al que hemos aludido en anterior ocasion. Durante la
semana del 20 al 27 de abril de 1970 tuvo lugar en Madrid el tercer simposio
de telecomunicacion y el primero en espanol, organizado por ITT. Los trabajos
versaron sobre el empleo de los ordenadores (software y hardware), ingenieria
de trafico, planes de transmision y sefalizacion, redes integradas PCM y for-
macion. El simposio conté con mas de un centenar de asistentes de América
Latina, Portugal, Espafa y compafniias del sistema ITT.!% En otras ocasiones

102. SESA, Memoria 1970.

103. SESA, Memoria 1972.

104. SESA, Memoria 1965.

105. Comunicaciones Eléctricas, 46, 1, 1971, p. 92. En desarrollos de equipos de comunicacion, especialmente los sistemas
PCM de conmutacion, trabajé el ingeniero de telecomunicacién Julian Galindo para los Laboratorios de Investigacion de
Standard Eléctrica desde 1973 a 1978; serfa jefe del grupo de Investigacién y Desarrollo de Secoinsa en Madrid: Riera y
Alabau (1986), p. 347. Los Standard Telecomunications Laboratories de ITT, sitos en Essex, realizaron en Madrid pruebas
de campo de un nuevo sistema de teléfono, basado en la modulacion por impulsos codificados mediante repetidores
de impulsos por transistor, por entonces disponibles a bajo precio, que prometian multiplicar por diez el nimero de
llamadas en la misma linea: New Scientist, 22 de diciembre de 1960, pp. 1.634-1.635. El sistema PCM fue disefiado en
1937 por Reeves, un ingeniero ITT de Standard Telephone Laboratories (STL), por entonces en el Laboratorio Central
de Telecomunicacién de la filial francesa de ITT: Freeman (2005), p. 108; Chapuis y Joel (2003, p. 194) fijan la fecha
de invencion en 1938. Al grupo involucrado en conmutacion digital con el proyecto PCM-B en LMT se uni6 en 1972
el manchego Agustin Campos Flores, encuadrado en SESA en 1969, tres afios después de licenciarse en Fisica por la
Universidad de Madrid: Electrical Communication, 64-65, 1990, p. 228.
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fue mas bien CTNE, dotada de un Centro de Investigacion y Estudios propio, la
que garantiz6 una presencia espafola. Asi ocurrié en 1970 cuando el Mercado
Comun y otros paises europeos iniciaron un programa de cooperacion cientifi-
ca especialmente volcado sobre los temas de comunicacién e informatica. En
el grupo de trabajo de comunicacion, el representante de Telefonica fue desig-
nado vicepresidente.!%

Los Laboratorios de ITT en Espana colaboraron en el Seminario sobre Planifi-
cacion de Telecomunicaciones, organizado por el grupo de planificacion de ITT
Argentina y celebrado en Buenos Aires en octubre de 1970, cuyo programa
fue fruto de la colaboracién con la Administracion de Telecomunicaciones ar-
gentina. Dichos Laboratorios redactaron, revisaron e imprimieron treinta mo-
nografias que cubrian ocho areas (prondstico, ayuda de los ordenadores en la
planificacion de areas locales, aplicacion de los ordenadores a otras funciones
de planificacion, trafico telefonico, tasas de transmision, conmutacion, seiali-
zacion, entrenamiento). La concurrencia estaba formada por mas de ochenta
personas, entre ingenieros y personal administrativo de ENTEL, miembros de
los Departamentos de Ingenieria y Planificacion de la Administracion General,
alumnos y miembros de la Universidad de Buenos Aires y personal de la Direc-
cioén Técnica de Standard Electric, asociada a ITT.1¢7

Otras empresas del sector pusieron su grano de arena en la tarea de creacion
de conocimiento y formacion de personal especializado, realizadas en los la-
boratorios o centros de empresa. Citesa dotaba becas para bachillerato, es-
cuelas profesionales y universidades destinadas a sus empleados. Su politica
de fomento de la educacion se extendia, asimismo, a la formacion profesional
del personal, en colaboracién con el P. P. 0. Tan sélo en 1973 habian asistido
a diferentes cursillos medio millar de empleados, repartidos de manera unifor-
me entre la fabrica de Madrid y la de Malaga.'?® Al afo siguiente, en la ciudad
andaluza se impartieron cursos de conocimientos tecnoldgicos en diversas es-
pecialidades y de adiestramiento para la direccion. En la primera modalidad,
abarcaban desde los generales hasta los especificos en soldadura, electronica,
técnicas de control de calidad y técnicas avanzadas de fabricacion e ingenie-
ria industrial. Cada especialidad pretendia instruir al personal de las distintas
categorias de la empresa, es decir, jefes de equipo de utillaje, electronica, man-

106. LACA, 22 de abril de 1970.
107. Comunicaciones Eléctricas, 46, 2,1971, p. 175.
108. Citesa, Memoria(s).
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tenimiento, inspectores de recepcion y directivos de fabricacion. En 1973, la
fabrica de Madrid dedicé especial cuidado a la formacion de montadores de
telecomunicacién, con ocho cursos impartidos en seis ciudades espafolas
(Barcelona, Bilbao, Madrid, Las Palmas, Sevilla y Valencia). En la escala de la
formacion mas elevada, Citesa habia logrado que un 13 % de su plantilla go-
zase de situacion universitaria en 1976, programa en el que habia invertido
179 millones de pesetas, es decir, el 3,9 % de las ventas.!®® A semejanza de lo
sucedido con la investigacion, un rasgo importante a destacar es la estrategia
de colaboracién entre empresas para llevar a cabo la formacion, segdn la cual
Citesaimparti6 cursos de formacion de directivos en cuatro fases, en colabora-
cion con Standard Eléctrica.!!°

Aunque en términos mas modestos pero nada despreciables, a este patron se
apunto el Laboratorio de Semiconductores de Antonio Luque y Piher, que dio
como resultado la fabricacion del primer circuito integrado hacia 1974.11!

Como sefialamos en el apartado correspondiente, la politica de investigacion
y desarrollo del grupo SECOINSA-TELESINCRO se basé en la asimilacion de
la tecnologia de Fujitsu por la via de actividades de ingenieria y fabricacion.
A partir de esa plataforma de tecnologia importada, el grupo SECOINSA-
TELESINCRO desarroll6 software de base para miniordenadores, a la vez que
adapt6 productos a especificaciones concretas —el terminal 1S-9.500 y los
modems—, particip6 en el desarrollo de nuevos productos —el miniordena-
dor sistema 20—, llevé a cabo desarrollos propios en equipos periféricos —el
terminal 10/3 y las impresoras 1.551 y 1.555, entre otros—, asi como el soft-
ware de comunicaciones, por no hablar de la transmision de datos, culminada
en el proyecto TESYS. 2

INTELSA contaba con el compromiso inicial de C. E. Ericsson de efectuar inves-
tigacion en Espana, como ya se ha indicado en el capitulo anterior. Segln esta
orientacion, promovi6 la investigacion desde un centro propio, que desplegd
su actividad en tres direcciones. De manera inmediata se cuidd del disefo de
equipos para la red telefénica espafola y la formacion de personal de todas las
categorias. Mas tarde se propuso internalizar la conservaciéon y mantenimien-

109. Citesa, Memoria 1973 y 1976.

110. Citesa, Memoria 1975.

111. Antonio Luque Lopez: An Interview by Frederik Nebeker, IEEE History Center, Madrid, 3 de julio de 2002. http://books.
google.es/books/about/The_theory_of_multinational_enterprises.html?hl=es&id=J6uhghPBo_kC

112. Cabanillas (1981), pp. 3.046/1 a 4.
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to del material. En su labor formativa, puso énfasis en la formacion de sus inge-
nieros en los sistemas mas avanzados en conmutacion; a saber, los de la gama
AX de Ericsson en sus versiones AXE y AXB, para telefonia y para datos y télex,
respectivamente. Uno de los hitos fue la instalacion de un conjunto simulador
electrénico para estudiar el comportamiento de los equipos telefonicos en las
centrales. El objetivo final era alcanzar autonomia técnica en todo lo relativo a
diseno, proyectos, especificaciones, pruebas y documentacion. INTELSA reu-
ni6 una plantilla de investigacion cercana al medio centenar de personas, de
las que la tercera parte eran ingenieros superiores. Esa apuesta por la investi-
gacion autonoma le permiti6 desprenderse paulatinamente de larigida depen-
dencia respecto a la multinacional Ericsson. Uno de los rasgos sobresalientes
de lainvestigacion en la empresa fue la cooperacion con CTNE, especialmente
palpable en el desarrollo de una centralita PABX a cargo de esta dltima.!3

Conclusion

En este capitulo hemos explorado uno de los componentes fisicos con poten-
cial para avivar el crecimiento econdmico, es decir, el tema de la investigacion
y el desarrollo. Lo hemos llevado a cabo primero desde una perspectiva mas
tedrica y, a continuacion, en su plasmacion en el conjunto de Espana, sin esca-
timar una mirada al exterior, claro est4, reservando el grueso de la exposicion a
la industria espanola de las telecomunicaciones.

Los asuntos de fondo que nos han ocupado han sido el encaje de las filiales de
multinacionales con la politica de investigacion y desarrollo de sus matrices y las
practicas cooperativas en un entorno fuertemente competitivo. Especial atencion
ha merecido la evolucion de la empresa lider del sector, SESA, por su papel decisivo
en el impulso de programas de I1+D a través del Centro o Laboratorio de Investi-
gacion, con éxitos indiscutibles cosechados. Hemos podido constatar que las pe-
culiaridades nacionales influyeron poderosamente en ese proceso, no sin antes
recuperar el rastro de uno de nuestros protagonistas. Por su parte, hemos asistido
a la transicion de la telefonia clasica, cenida a los servicios de voz, a la diversifi-
cacion de dicha oferta en respuesta al incremento de una demanda diversificada
de servicios de telecomunicacion, con el desarrollo de la electrénicay lairrupcion de
las redes de transmision de datos. De esta manera, estas paginas nos dejan ya en
el umbral de las profundas transformaciones propias de la época contemporanea.

113. INTELSA, Memoria(s) 1977 y 1974 [s. p.; Centre d' Economie et de Finances Internationales (1992), p. 172.
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Apéndice
Apéndice 7.1 Magquinaria y herramientas en CITESA, 1961-1975
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Apéndice 7.2 SESA Innovacién y desarrollo tecnolégico

SESA estaba firmemente convencida de que competir en mercados abiertos
exigia un proceso permanente de innovacion tecnolégica, de reduccion de cos-
tes y de mejora de la calidad de la produccién. Para usar los propios términos
de la Memoria de 1976:

«Cualquier intento responsable de innovacién tecnolégica debe encontrar su
origen en una intensificacion de los esfuerzos de investigacion y desarrollo
propios y en la adaptacion y asimilacion de aquellos conocimientos cientificos
y tecnolégicos que por sus especiales caracteristicas, singularidad o limita-
da aplicacién no encuentren justificacion razonable para su creacién original.
En aplicacion de estos principios basicos, los recursos financieros asignados
por la Sociedad a las tareas de investigacion y desarrollo llevadas a cabo en
su Centro de Investigacion y en los Departamentos de Ingenieria de las dis-
tintas Lineas Operativas, registraron en 1975 un aumento del 23 % sobre los
correspondientes al ano anterior, muy por encima del crecimiento porcentual
de nuestras ventas, continuando asi la politica de crecientes asignaciones a
estos fines que se viene siguiendo desde hace diez afos.
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Conviene senalar que la parte de aquella asignacion que corresponde a los fon-
dos que la Sociedad recibe de ITT para financiar proyectos de |+D en nuestro
Centro de Investigacion crecieron en un 26 % sobre los recibidos en 1974, con
lo que la participacion de dichos fondos en el presupuesto total del Centro paso
de serun 28 % en 1974 a un 35 al afo siguiente.

Paralelamente a los recursos financieros, los efectivos humanos dedicados a ta-
reas de I+D aumentaron de 888 personas en 1974 a 928 en 1975. Si al personal
dedicado a I+D sumasemos el asignado a funciones de ingenieria de aplicacion
en las distintas lineas operativas, las cifras anteriores se transformarian en 1.865
y 1.922, es decir, 9,2 y 9,6 % del personal total de la Compania, en 1974y 1975,
respectivamente, indice cada vez mayor de recursos humanos [aplicados] a di-
chas funciones. El nmero de titulados superiores y medios que participaron en
las mismas pasé de 902 a 930, o sea del 4,5 al 4,7 % del personal total, lo que
evidencia la creciente tecnificacion de nuestra plantilla.»**

Apéndice 7.3 Gastos de investigacion en la industria de las
telecomunicaciones en Espaina
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Fuente: Elaboracién a partir de Informe general de la Subcomisién de Electrénica, p. 48.

114. SESA, Memoria 1976.
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Epilogo

El corte cronolégico escogido en este libro deja muchos de los procesos en ple-
na ebullicion. Los duros anos de la década de 1980 verian transformaciones
profundas en el sector de las telecomunicaciones tanto en Espafa como en
todo el mundo.

Nos referimos a un profundo cambio tecnoldgico que puso al servicio de la eco-
nomia y la sociedad las centrales digitales en la conmutacion, la fibra 6ptica
y los satélites en la transmision. La convergencia tecnoldgica de informatica,
telecomunicacion y radio alumbraron la telefonia mévil e Internet y éstas, a su
vez, propiciaron la aparicién de la economia global en red a base de informa-
ciéninstantanea, junto a una mayor potencia y flexibilidad en los negocios, as-
pecto aquilatado por una amplia bibliografia. Ahora bien, la revolucién tecno-
l6gica se plasmo en una asimetria entre el control privado de la investigacion y
el desarrollo y la urgencia de los paises atrasados en adoptarlas. Por su parte,
la sociedad de la informacién reclamaba una infraestructura de servicios de
telecomunicaciones integradas, capaz de soportar comunicaciones multime-
dia, interactivas y distributivas. Esta infraestructura de servicio se compondria
de software de procesamiento distribuido para implementar los servicios de
comunicaciones y el control y la gestion de las redes. Finalmente, alteraciones
sustanciales de la economia internacional desplazaron las tradicionales prefe-
rencias de los inversores por los recursos naturales hacia la industria, los servi-
cios y la alta tecnologia.

El hundimiento de la eficaz arquitectura occidental levantada en Bretton
Woods, marco de un crecimiento fuerte y prologado de las economias occiden-
tales, el choque de la crisis energética y la pérdida de competitividad de Europa
frente a Japon acentuaron ya en la década de 1970 la basqueda de reajustes
en el sector hasta desembocar en el neoliberalismo, aceptado incluso por la
socialdemocracia desde mitad del decenio de 1980.

En el entronque entre marco regulador y cambio tecnoldgico, cuando las te-
lecomunicaciones ofrecian altas rentabilidades al sector privado, empezé a
librarse una feroz batalla. En juego estaba la configuracion del sistema de ad-
ministracion, o, si se prefiere, la continuidad del monopolio pablico o semipd-
blico al estilo europeo, o, por el contrario, el triunfo de la libre competencia, a
ejemplo de Estados Unidos y Japén. Los nuevos aires provinieron de iniciativas
de la Comisién Europea con el respaldo de la industria y, a mediados de la dé-



Epilogo

339

cada de 1980, las telecomunicaciones ocupaban un espacio en la agenda de
la Uniéon Europea. Antes de que expirase el decenio, habia visto la luz el Green
Paper, documento programatico en aras de la liberalizacion y armonizacion y,
en definitiva, de un mercado comun del sector.

La ola de liberalizacién de la susodicha década impulsé la estandarizacion en el
area de las telecomunicaciones y la informatica. Las empresas se vieron obliga-
das a sacrificar sus procesos mas preciados al pie de un escenario de normaliza-
cién donde proveedores de productos y de servicios tomaban posiciones para el
futuro. Finalmente, un movimiento de concienciacion mundial puso a las teleco-
municaciones en el centro de las preocupaciones por el desarrollo de los paises.
Antes incluso que el Green Paper, una comision independiente creada en el seno
de la International Telecommunications Union dictamind que las telecomunica-
ciones deberian considerarse como componente esencial del proceso de desa-
rrollo, dada su capacidad de incrementar la productividad y el rendimiento den-
tro de otros sectores y de mejorar la calidad de la vida en el mundo en desarrollo.
En lo tocante al régimen de explotacion, la comisién mostr6 su predileccion por
la modalidad comercial, como empresa independiente y financieramente aut6-
noma, dirigida y planificada adecuadamente, con controles eficaces.

El huracan que azoto las telecomunicaciones en todo el orbe no perdoné la in-
dustria de equipo. Uno de los puntales de la gran transformacién fue el cambio
de estrategia en la empresa clave de las telecomunicaciones. Significo el aban-
dono de la concepcion del revolving holding y un enfoque totalmente diferente
del negocio telefonico, aiin desde la condicion de operadora monopolista y semi-
pUblica de gestion privada, naturaleza que la convertia en rara avis en el panora-
ma europeo e incluso mundial. Sin lugar a dudas, uno de los frentes abiertos para
Telefonica fue el de la racionalizacion y venta de su grupo industrial.

Las casas mas emblematicas que aqui han ocupado un espacio destacado
desaparecieron, sufrieron reconversiones traumaticas, fueron victimas de ex-
tranas operaciones, cambiaron sucesivamente de manos o acabaron engulli-
das por los gigantes del sector. El ejemplo sin duda mas sobresaliente es el de
Standard Eléctrica, que de filial de ITT entr6 a formar parte de Alcatel.

Nadie mejor que uno de los protagonistas de esta Ultima etapa, desde pues-
tos ejecutivos o de observador privilegiado, para cerrar con un broche de oro
este libro, que, insistimos, deja tantas cuestiones abiertas. Démosle, pues, la
palabra.
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«Personalmente, me correspondié la “rara” responsabilidad de sustituir a mi padre
alfrente del grupo empresarial de ITT en Espana, cuyo buque insignia era Standard
Eléctrica y que incluia, naturalmente, a CITESA, mas tarde a MARCONI, a CRAME
y por supuesto, a ITT-Espafa. Y me permito subrayar lo de “rara”, porque vincula-
dos como estabamos a la norteamericana ITT, nada podia quedar mas lejos de su
cultura empresarial que admitir practica alguna de nepotismo o comportamien-
tos que respondieran a principios de “responsabilidad de gestion hereditaria”.

» Me cupo pues el privilegio de gozar en directo de la confianza de ITT lo que mas
tarde se tradujo en mi nombramiento como vicepresidente de ITT-Nueva York
asi como de ITT-Europa. Todo ello venia a compensar de alguna manera la com-
prensible sensacion de cierta inquietud que yo sentia al estar llamado a reem-
plazar a una figura tan, por tantas razones admirable, como era la de mi padre.

» Durante el resto de la década de los afos sesenta asi como durante toda la
de los setenta, me tocd vivir, y liderar, una singladura empresarial realmente
apasionante.

» En el plano de nuestras relaciones comerciales con nuestro principal clien-
te, histéricamente Compania hermana, la Compania Telefénica, hube de ne-
gociar un nuevo contrato de suministro por el que aquel planteamiento de
origen, de suministro en exclusiva, habia necesariamente de ser actualizado
y admitirse la presencia de entidades competidoras. Sin embargo, nuestra
actividad sigui6 creciendo de forma espectacular. Comenz6 una vertiginosa
actividad de exportacion a paises sudamericanos primero, y seguidamente al
norte de Africa, a Estados Unidos y Canada, entre otros.

» Me cupo la gran satisfaccion de planificar y negociar la puesta en marcha de
una nueva factoria de material electrénico de Gltima generacion tecnologica
destinado a cubrir las crecientes necesidades en el area de transmision.

» Las nuevas instalaciones industriales se localizaron en Toledo, aprovechando
las facilidades que el gobierno de la época ofrecia en relacion con la habilita-
cioén de un nuevo poligono industrial.

» La realizacion tuvo lugar en el plazo record de un afio y medio, supuso la crea-
cion de unos 1.200 puestos de trabajo y la construccién de viviendas en el
poligono para acoger a directivos y mandos intermedios que habian de ser
trasladados de Madrid.
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» La ceremonia inaugural fue realmente espectacular. Conté con la presencia
del entonces jefe del Estado asi como la de los ministros de Industria, Lopez
de Letona; de Vivienda, Vicente Mortes; de Trabajo, Licinio de la Fuente, y de
Obras Publicas, Fernandez de la Mora.

» El gobernador de Toledo, coronel Foxa, mantuvo aquella noche la ciudad es-
pecialmente iluminada y en una rueda de prensa que se celebr6 en el sun-
tuoso Hospital Tavera, me toco explicar con detalle las caracteristicas de la
nueva instalacion.

» Recibi con ese motivo el alto honor de que me fuera otorgada la Gran Cruz al
Mérito Civil.

» Practicamente por las mismas fechas, arrancdbamos en la fabrica de Cables
de Santander la produccion de fibra 6ptica que vendria a complementar de-
bidamente nuestras capacidades destinadas a la modernizacién de nuestras
redes de telecomunicacion.

» También por aquellos anos, veia la luz nuestro nuevo Centro de Investigacion,
situado en la carretera de Barajas, sin duda la primera realizacién de caracter
privado en el sector, en el area de I+D.

» Este centro estaria llamado a emplear unos 200 titulados superiores que cola-
boraban muy activamente con otras dependencias de igual naturalezaen ITT.

» Con el objetivo de asegurar sus relaciones con la comunidad cientifica del
pais, constitui un Consejo Cientifico Asesor del que formaron parte el rector
de la Universidad Politécnica, los directores de las Escuelas Superiores de In-
genieros de Telecomunicacion e Industriales y prestigiosos catedraticos de la
Facultad de Ciencias de Madrid.

» El relato de cuanto en aquellos anos de finales de los afnos setenta sucedia,
no quedaria completo sin mencionar el proyecto SONELEC que significo la
puesta en marcha en Tlemcen, Argelia, de una fabrica integrada de equipos
de conmutacion. Se trataba de la culminacion de un contrato que por impor-
te de 320 millones de délares habiamos negociado con el gobierno argelino y
que se llevo a feliz término en el plazo convenido.
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» Supuso la habilitacién de una escuela de formacion llamada a preparar ade-
cuadamente al personal local asi como la construccion de todo un poblado a
efectos de residencia de nuestros propios directivos y mandos intermedios.
El proyecto fue por aquel entonces considerado como el mas importante en
su género nunca antes conseguido en el seno de ITT.

» Entrando ya en la década de los anos ochenta, factores de diversa natura-
leza inciden obligadamente en el brillante panorama que habia venido ca-
racterizando nuestra singladura. De un lado, las inversiones de la Telefénica
sufren un considerable recorte que, anos mas tarde, se comprobaria como
totalmente injustificado.

» De otro lado se decide apostar por la rapida introduccion de las modernas
tecnologias electronicas en la estructura de nuestras centrales telefonicas
sin valorar debidamente las ventajas de haber aceptado un ritmo mas pau-
sado y mas acorde a las circunstancias de orden social que entonces impe-
raban, con una complicada reconversion industrial en marcha afectando a
sectores de laimportancia de la siderurgia o astilleros, a nivel nacional.

» Alos efectos que a nuestra industria corresponden, ha de senalarse que el paso
de una conmutacién de naturaleza electromecanica a electrénica significa una
contraccién de unas doce veces en el contenido de mano de obra a emplear y
lo que es mas grave, un cambio verdaderamente drastico en la propia naturale-
za de esa mano de obra. Su “mix", en términos de acepcién moderna.

» Asi pues van perdiendo sentido instalaciones de las que en otros tiempos nos ha-
biamos enorgullecido, como nuestro taller de utillaje, de tornos y fresas, presas
de estampado o instalaciones de moldeo de plastico, mientras que por el contra-
rio aumenta nuestra demanda en areas de programacion, diseno de software y
otras disciplinas relacionadas con la introduccién de las nuevas tecnologias.

» En presencia de este panorama y bajo los efectos de una recién estrenada
democracia, tuvimos el dudoso honor de actuar como pioneros en la practica
de la negociacion de expedientes de regulacioén de empleo.

» En mis conversaciones con las autoridades de la época, primero con UCD, luego
con el PSOE y desde luego también con las centrales sindicales, se me ofrecia
invariablemente como solucion la de acudir a jubilaciones anticipadas y claro,
los nGmeros de personas a despedir acababan cuadrando, todo era cuestion
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de “rejuvenecer” suficientemente a nuestros “jubilables”. Yo trataba con todas
mis fuerzas de explicar que no tenia ya sitio para jovenes torneros y si para
maduros programadores y jclaro que lo entendian! pero preferian hacer como
sino, e insistian en que todo era cuestion de reciclarlos debidamente.

» Por cierto que hoy en el siglo xxi, transcurridos ya unos treinta afnos, sorpren-
dentemente las posiciones no han cambiado sensiblemente. ;Hasta cuando
lo podremos resistir? Pero no nos desviemos de nuestra historia.

» En vista de todo esto, nuestros primeros expedientes de regulacion fueron
claramente insuficientes y se basaban principalmente en la supresion de
unas cuantas semanas de trabajo en unos y otros talleres pero practica-
mente sin despidos y de tal forma que el personal afectado seguia cobran-
do lo mismo».

Fuente: Manuel Marquez Balin, Madrid, 9 de enero de 2013.
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Primera copia de constitucion de Standard Eléctrica, S. A., 21 de
enerode 1926

En la Villa y Corte de Madrid, a veintiuno de Enero de mil novecientos veintiséis,
Ante mi, Don Anastasio Herrero Muro, Abogado y Notario del llustre Colegio de
esta Capital, con vecindad y residencia en la misma, comparecen al efecto de
formalizar escritura de constitucion de la Sociedad espariola que se denominara
“STANDARD ELECTRICAS.A.", [siguen los nombres del duque de Alba, marqués
de Urquijo, Valentin Ruiz Senén, Julian Cifuentes Fernandez, Alfred D. Dodge,
Douglas B. Baker y Sosthenes Behn]. Aseguran tener, y tienen, a mijuicio, la ca-
pacidad legal necesaria para la otorgacion de esta escritura, y en su virtud,

EXPONEN: Que de mutuo acuerdo tienen decidido la constitucion de una sociedad
mercantil anénima para los fines que a continuacién se puntualizaran y conve-
nidos los sefiores comparecientes como fundadores en las condiciones y pactos
reguladores de la misma, someten su régimen a lo preceptuado en los siguientes:

ESTATUTOS:
TITULO |

Constitucion. Domicilio. Objeto y duracion de la Sociedad.

Articulo 1°. - Con arreglo a la legislacion vigente, y a lo dispuesto en estos Es-
tatutos, se constituye una Sociedad Anénima Espanola, que se denominara
STANDARD ELECTRICA S.A.

Articulo 2°. — Dicha Sociedad fija su domicilio en Madrid, Avenida de Pi y Mar-
gall nimero cinco, pudiendo trasladarlo a cualquier otro punto, dentro del te-
rritorio nacional por acuerdo del Consejo de Administracion, el que asi mismo
esta facultado para establecer Sucursales, filiales, agencias, representaciones,
oficinas o dependencias, en cualquier parte de Espafia o del extranjero.

Articulo 3°. — La Sociedad tendra por objeto cuantas operaciones licitas, mer-
cantiles, industriales o financieras sean convenientes a sus intereses, a juicio
del Consejo de Administracion, pudiendo para ello, realizar todos los actos per-
mitidos por las leyes. Se dedicara, ademas:

a) A practicar intercambio mercantil entre las distintas regiones espafolas y
entre distintas naciones, y cuantas operaciones comerciales, industriales,
financieras, bancarias, mobiliarias e inmobiliarias consienta la legislacion
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en vigor, acordarlas, con facultad de admitir, enajenar, ceder, arrendar, ex-
plotar, gravar, pignorar e hipotecar toda clase de bienes muebles e inmue-
bles, derechos y concesiones.

A la produccién y comercio en todas sus manifestaciones: a la fabricacion,
compra, concesion, almacenaje, alquileres, venta al por mayor y menor, ins-
talacién, importacion, exportacion, reexportacion y cualesquiera transac-
ciones u operaciones relacionadas con toda clase de equipos, maquinaria,
aparatos, lineas y propiedades usadas en la distribucion o transmisién de
electricidad, incluyendo cables, lineas, hilos, tuberias o cualquier otro con-
ducto eléctrico, centrales, dinamos, acumuladores, contadores, lamparas,
magquinaria, enseres, mobiliarios o cualquier otra mercancia o propiedad sin
limitacién alguna, que pueda ser (til o conveniente, aun cuando no tengan
relacion de ningin género con los objetos indicados en este apartado.

Se dedicara especialmente a la produccion, fabricaciéon, compra, concesion,
almacenaje, alquileres, venta, instalacion, importacion, exportacion, reex-
portacion de cualquier clase de maquinaria, aparatos, mercancias, material
eléctrico, telefonico, telegrafico, radiotelefonico, radiotelegrafico o cualquier
otra clase de material que pudiera emplearse en la actualidad o aplicarse en
el porvenir, como consecuencia de nuevos inventos, de medios o sistemas
de transmision de la palabra hablada o escrita, sefales, figuras o cualquier
otra cosa susceptible de ser transmitida por dichos medios o sistemas.

Solicitar, obtener, registrar, adquirir, enajenar, arrendar, poseer, explotar,
ceder, introducir, usar o disponer de propiedades y privilegios de invencién,
de perfeccion o mejoras, patentes de introduccion, marcas de fabrica y
procedimientos industriales, tanto los ya existentes, como los que en lo
sucesivo puedan descubrirse y aplicarse.

La construccion, conservacion, reforma y explotacion de lineas telefoni-
cas, telegraficas, cables, hilos o cualquier otro medio de comunicacion em-
pleado en la actualidad o que pueda inventarse en lo sucesivo.

La construccion, instalacion, conservacion y reforma de edificios, centra-
les, redes y cualesquiera otras instalaciones usadas o que puedan usarse,

en relacion con tales servicios telefénicos y telegraficos.

Fuente: Archivo de Alcatel-Espana, Madrid.
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Documento 2

El proteccionismo estatal en la industria de equipo telefénico

Ya en los estertores del régimen monarquico, el Decreto de 30 abril 1924 esta-
blecia la forma en que podia concederse auxilios para favorecer a las industrias
de nueva creacion y desarrollo de las ya existentes. En su articulo 4° fue mo-
dificado en 1925 (Gaceta de Madrid, 21/11/1925, pp. 955-956) y prorrogado
hasta el 31 de diciembre de 1928 (Gaceta de Madrid, 03/07/1928, pp. 42-43).

Proclamada la Segunda Republica, la Direccién general de Industria, apoyandose
en la legislacién existente, recordé a los distintos Departamentos ministeriales,
Diputaciones, Ayuntamientos y demas organismos oficiales, como asimismo a
los concesionarios de servicios y obras publicas y entidades protegidas al ampa-
ro de la legislacion de auxilios a las industrias, la obligacion de consumir articulos
de produccién nacional (Gaceta de Madrid, 18/08/1932, p. 1304). No contenta
con esto, decidida a acabar con un cierta dispersion, la Segunda Republica em-
prendi6 la tarea de reformar la normativa vigente, orientada a la uniformizacion
y adecuacion a la nueva realidad, para lo cual dict6 un Decreto autorizando al
Ministro de este Departamento para que presentase a las Cortes un proyecto
de ley de Bases de Proteccion a la industria nacional. En su articulado preveia
tres modalidades diferentes de apoyo: concesion de certificados de productor
nacional y de auxilios estatales a las empresas para implantar, desarrollar o am-
pliar los establecimientos productores y, como tercera via, dictar disposiciones
administrativas de proteccion a laindustria ubicada en el pais (Gaceta de Madrid:
Diario Oficial de la Repiblica, 16/07/1935, pp. 566-569).

Documento 3

Informe sobre la visita del Presidente de la Compaiia Telefonica
Nacional de Espana’

Inicia su exposicién el Sr. Barrera manifestando su intencién de hablar leal y
sinceramente, para que un mejor conocimiento de las orientaciones y criterios

1. SESA, Consejo de Administracion, 17 de noviembre de 1970.
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de la Compania Telefénica en cuanto a la organizacién de aquella parte de las
actividades que atiende a la instalacion de mayores capacidades de servicio,
permita desechar hipotéticas incertidumbres y consolidar las tareas y respon-
sabilidades que a SESA corresponden y han de seguir correspondiendo, a su
juicio, en el desarrollo futuro de aquéllas.

Estas orientaciones han sido en varias ocasiones objeto de comentarios, tanto
con los principales directivos de SESA como los Sres. Meneen, Dunleavy y Les-
ter, pero estima muy positivo reproducirlas ante el Consejo de Administracion
de SESA, por la responsabilidad que a la Compania Telefénica alcanza como
participe en SESA, por corresponder a la claridad informativa con que siempre
se han desarrollado las relaciones entre ambas Companias y por reafirmar la
participacion fundamental de SESA en el desarrollo y mantenimiento del ser-
vicio telefénico espanol.

Estos criterios responden a amplias deliberaciones del Consejo de Administra-
cion de la Compania Telef6nica, advirtiendo asimismo, el interés de aquél por
seguir contando con la entusiasta colaboracion de SESA. La importancia de
ésta en el servicio telefonico es tal, que no podriamos admitir sin grave que-
branto para el pais, cualquier debilitamiento en las relaciones actuales entre
SESA y CTNE.

Recuerda a continuacion el Sr. Barrera, los distintos jalones fundamentales que
han venido marcando la historia de las relaciones ITT-SESA-CTNE. Se inician
éstasen 1924 alasumir laITT la responsabilidad de dotar a Espana de un siste-
ma telefénico moderno, concentrando bajo una misma unidad de responsabili-
dad y decision, toda la gestion a través de 3 organizaciones complementarias.
A la ITT internacional corresponderia el suministro de la tecnologia basica. A
SESA la aportacion de técnicas y prototipos; la ingenieria de proyectos; la fa-
bricacion de equipos; las instalaciones; los suministros de repuestos y el man-
tenimiento extraordinario. A CTNE, la construccion de redes; la comercializa-
cion de los servicios; la prestacion de los manuales; la conservacion ordinaria y
la financiacion de la expansion.

Esta division, razonable, aunque en definitiva arbitraria, ya que respondia a
una unidad basica de gestion, produjo resultados inmejorables y significoé un
cimiento sélido sobre el que el sistema telefonico espafiol pudo superar las
dificultades de afos futuros y preparar su mas reciente expansion.
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Llegamos a 1495 en que se produce el paso a titulares nacionales del servicio
publico. Sin embargo, el sistema telefénico espanol sigue apoyandose en la
misma estructura empresarial. En sustitucion de la unidad de gestion, la inelu-
dible unidad de proceso se asegura con contratos de exclusiva de suministros
en 1946y 1952.

SESA, a partir de aquel momento sigue dedicandose también con caracter
esencial, al sistema telefénico. Lo que no queda desvirtuado ni por las ventas a
terceros o a la exportacion, apoyadas en laimportante demanda de Telefonica,
ni por las importaciones de otros paises, de empresas del sistema ITT que son
claramente complementarias de SESA.

La intervencion de subcontratistas y en especial la asignacion a MARCONI
de una cuota del mercado telefonico permitiria un comentario mas profundo
pero, de hecho no ha tenido relevancia como para modificar la integridad de
relaciones entre Standard y Telefonica.

Por Gltimo, la aplicacion de fondos generados por el sistema telefonico aimpor-
tantes operaciones de signo inmobiliario, contrarias a la opinién de la Compa-
fiia Telefonica, no tienen tampoco otro caracter que el meramente episodico.

Asi, las capacidades industriales de Standard se han acomodado a las expecta-
tivas de demanda de Telefénica, permitiendo pasar de 1.800 millones de fac-
turacion en 1962, a mas de 11.000 en 1970, lo que representa proporciones de
mas del 90 % del volumen de ventas de Standard.

Esta unidad de proceso comercial y econémica es también una unidad indus-
trial. En el proceso de produccién, Telefonica ofrece los planes de desarrollo.
Standard a su vista, adapta sus dimensiones, ofrece los prototipos, disena los
equipos (la fuerza de ingenieria ha quedado histéricamente concentrada en
Standard). De igual manera corresponde a Standard la instalacion de centrales
y la acomodacion de los equipos a las exigencias cambiantes de las explota-
ciones.

Todo ello pone en evidencia que esta colaboracion no puede realizarse por pro-
veedores ocasionales, lo que impide la inexistencia, en los sistemas telefoni-
cos, de un régimen de competencia.
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Si ademas se tiene en cuenta que la variable mas importante de todo sistema
telefénico es su propio crecimiento, esto explica la intima vinculacién que, to-
das las explotaciones del mundo que cuentan con una demanda permanente,
tienen establecida con sus propias unidades industriales.

Consecuencia de ello es también la compenetracion financiera. SESA y CITESA
constituyen una realidad ejemplar en Europa, fruto de una trayectoria en la
politica de amortizaciones y autofinanciacion. Sin aportaciones externas de
los socios, posteriores a la constitucion de la Sociedad y, mediante una rein-
version constante de los beneficios, se ha construido un complejo industrial
excepcional.

En este sentido, debe advertirse que la politica de precios observada por Stan-
dard ha sido muy razonable y resiste muy decorosamente cualquier analisis
comparativo. De igual manera la reinversion de beneficios no ha dejado mar-
gen sino a dividendos muy conservadores. Ello, junto con una gran eficacia
de gestion, ha permitido que el propio sistema telefénico espanol produjera
recursos que Standard ha aplicado eficazmente a la creacion de este soporte
industrial.

Sin embargo, sigue observando, que si bien las relaciones de la CTNE y SESA
son altamente positivas y siguen caracterizadas por una marcada interpene-
tracion de funciones, la ruptura en 1945 de la unidad de gestion del proceso
telefonico, ha dado origen a una situacion en la que manifiestamente se obser-
va un marcado desequilibrio entre las partes, en lo que a riesgos de naturaleza
financiera se refiere.

En efecto, la financiacion de la produccion en curso se lleva a cabo mediante
los pagos que desde la contratacion de los equipos y pasando por el acopio de
materiales, va haciendo provisionalmente la Compafiia Telefonica.

Igualmente la CTNE atiende a toda la financiacion de la venta. Los pagos se
realizan a 60 dias, como regla general, lo que significa practicamente estruc-
turar sobre un sistema de ventas al contado la mas importante produccion de
bienes de equipo, y consiguientemente, desplaza sobre CTNE todo el esfuer-
zo de financiacion. El Sr. Barrera quiere recordar la colaboracién que en anos
pasados recibi6 de SESA a través de mejores condiciones de pago, asi como
la imposibilidad que se advirti6 en la negociacion del contrato de suministro
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vigente para encontrar en SESA alguna capacidad financiera que ayudara a su
politica de ventas.

Sin entrar en la consideracion de si el sistema de precios distribuye adecuada-
mente los beneficios del servicio entre las dos partes que concurren a la activi-
dad telefénica, si parece que esta unidad de proceso requiere formulas de ex-
presion equilibradas. La experiencia demuestra que la competencia es inviable
y, por tanto, el equilibrio no puede teéricamente satisfacerse mas que a través
de la fijacion de precios por la autoridad, (muy negativa para el desarrollo de la
iniciativa y de la gestion), o mediante un régimen de participaciones financie-
ras que haga homogéneo el interés en todas sus fases.

Esta Gltima es la solucion que se adopté en Espafa y que intenta reflejarse en
la participacion de CTNE en el 20 % de SESA.

Un conocimiento defectuoso ha llevado en ocasiones a una critica del sistema
de exclusiva y a pretender una teérica competencia.

A partir de 1965 la CTNE recibi6é proposiciones de 13 productores interna-
cionales para iniciar desarrollos industriales en Espafna (8 en materia de con-
mutacion, 8 de radio y transmision y 2 de cables). Sin embargo, entonces las
capacidades de SESA eran grandes y desde 1965 la CTNE alent6 una fuerte
expansion de la produccion de SESA que tuvo satisfactoria respuesta en con-
mutacion y cables, y mas dificultades en radio y transmision. Asi entre 1965
y 1970 se duplica el volumen de suministros. Para ello, vencido el contrato de
exclusiva, se firmé en 1967 otro de suministro, que garantizaba la continuidad
a través de compromisos minimos de compra y volumen de fabricacién, por
periodos constantes de 4 afos.

En esa ocasion se advirtié que la participacion del 20% no significaba una
aproximacion representativa de la comunidad de proceso y participacion eco-
némica en el conjunto de los resultados y que el caracter basico de la actividad
de SESA en el servicio telefénico nacional aconsejaba una mayor integracion
para formar una comunidad industrial y de investigacion y desarrollo. Por ello,
al firmarse dicho contrato, el Sr. Barrera sugiri6 al Sr. Geneen la conveniencia
de estudiar una mayor participacion instantanea o sucesiva en el tiempo, de
la CTNE en Standard, que nunca excluiria la importante participacion de ITT y
la continuidad de las relaciones tecnoldgicas y de pago de royalties. En este
sentido da lectura a algunos parrafos de lagarta dirigida al Sr. Geneen el 18-
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12-67. Puede deducirse de los hechos posteriores que ITT no comparte este
punto de vista.

No obstante, al producirse concursos para nuevas fabricaciones (conmutacion
rural e intercomunicadores), éstos se resuelven objetivamente a favor de ITT.

El andlisis de perspectivas y necesidades de los anos proximos determiné a
partir de 1968 una reflexion de CTNE sobre la manera de atenderlas previendo:

* El agotamiento de la capacidad de SESA en sus plantas actuales de con-
mutacion y cables.

* Lanecesidad de incrementar la fabricacion de equipo de transmision y de
montar una fabricacion de radioenlaces (producto que en buena medida
se ha atendido mediante importaciones).

* La necesidad de ordenar y garantizar un proceso de responsabilidad en la
gestion de la produccion, previendo los inconvenientes de una concentra-
cion de suministros tan voluminosa.

* La necesidad de promover disefios nacionales cuando menos para pro-
ductos de fuerte consumo (es evidente que hasta ahora el laboratorio de
ITT no ha generado en beneficio de SESA ning(in derecho, en contraparti-
da de los cuantiosos canones que SESA paga. De igual manera, tampoco
ha liberado a SESA de su dependencia tecnoldgica internacional).

» Posibilidad de contar con otros suministros sin afectar al rendimiento de
escala de las plantas de SESA.

* Conveniencia de contar con contraste de calidades y de técnicas y de
compensar desajustes de suministros.

* CTNE no ha querido recurrir a la competencia por via de laimportacion de
equipos, por razones de politica nacional, pese a que hubiera significado
la ventaja de precios marginales y de una financiacién a largo plazo.

Para atender a estos criterios CTNE convocé en 1968 concurso para el desarro-
llo industrial de cables, transmision y radio, e inici6 una laboriosa indagacion
directa para decidir los mejores medios con que atender a la expansion de la
conmutacion.
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Como consecuencia de ello se prevé que a partir de 1972 existiran algunas pro-
ducciones complementarias.

a) En la fabricacion de cables con General Cables, cuya produccion sera
equivalente al 20 % del actual de Maliano.

b) En conmutacién con Ericsson aproximadamente en un 10 % de la capa-
cidad de Villaverde.

¢) En transmision y radio con Telettra en volimenes aln no determinados
con precision.

En estas tres nuevas instalaciones, la CTNE participa de forma importante, en
una con el 51 % (Telettra) y en las otras dos con el 49 %. Pero en todo caso
cuenta con el derecho de que transcurrido el plazo necesario para la amortiza-
cion del plan de inversion (de 7 a 12 afnos) la CTNE puede adquirir en todo caso
la mayoria. Estas Companias llevan un condicionamiento importante parar
promover la politica de exportacion y de investigacion propia y exigen unani-
midad para la fijacion de dividendos, amortizaciones, personal, etc.

Por la mayor amplitud de objetivos posibles en Telettra, el INI cuenta con una
opcion para poder adquirir el 10% o el 33 % del capital.

Informa igualmente el Sr. Barrera que, durante los proximos 5 anos los desem-
bolsos de capital previstos para CTNE en el conjunto de las tres anteriores em-
presas, sera de orden de 500 millones de pesetas, cuyo importe como puede
advertirse, es pequeno, si se pone en comparacion con los costes anuales de
royalties o con la autofinanciacién producida por el suministro de equipo tele-
fonico. En todos estos casos los suministros obedecen a un sistema de precios
que permita justificar la conveniencia de la operacion.

Todo lo anteriormente expuesto no afecta sin embargo, al deseo ni a la necesi-
dad de asegurar a SESA un volumen de actividad creciente en el porvenir y, en
consecuencia, el Sr. Barrera al analizar las repercusiones para nuestra Empresa
afirma que:

* El interés en la continuidad de la tarea de SESA es muy grande, dada su
significacion vital para el sistema telefonico espanol, e interesa por tanto,
garantizar su productividad, su renovacion y su crecimiento.
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* El gran volumen de inversiones que se produce por la ampliacion del ya
existente, supone la aplicacion del equipo de SESA en un porcentaje muy
alto, de toda nueva instalacion.

* La Compaiiia Telefénica mantiene fielmente el espiritu del contrato de
suministro vigente y la prevision de sus prorrogas que aseguran la conti-
nuidad en la participacion esencial de SESA en el sistema telefonico es-
panol.

* Las nuevas producciones se configuran como complementarias de la ca-
pacidad de SESA, medida al 100 % de su ocupacién y sin exportaciones.
No significan, por tanto, ninguna restriccion en la eficacia y perspectivas
de SESA.

* CTNE estudiaria gustosa una propuesta de SESA fijando la forma y condi-
ciones en que podria llevarse a la practica una expansion de la fabricacion
de conmutacion, para atender especialmente a la automatizacion de los
centros manuales.

* La CTNE esta dispuesta a considerar incrementos sustanciales en los vo-
limenes de produccion de SESA, si ITT ofrece formulas financieras que
permitan la adquisicion de volGmenes mayores de produccion.

* CTNE esta asimismo, dispuesta a cualquier sugerencia para revisar el Es-
tatuto actual de la colaboracion de Standard, si ITT estimara que algunas
de las nuevas orientaciones hacen conveniente una adaptacion paralela
de su participacion industrial, financiera y tecnoldgica en el sistema tele-
fonico esparnol.

* La CTNE esta siempre dispuesta a considerar con SESA todos los pro-
blemas de expansion industrial para asegurar que las nuevas inversiones
tengan el rendimiento y eficacia que se prevé.

* CTNE estima también en mucho el valor de la colaboracién insustituible
que el personal de SESA presta al servicio telefonico espafol y cuenta
con que estas orientaciones en nada habran de afectar a sus expectati-
vas profesionales.
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» CTNE se propone participar activamente en la Administracion de SESA en
la medida que permite su actual titularidad de capital, y esta dispuesta a
asumir incluso mayores responsabilidades en este orden de cosas si para
ello fuera requerida pro el socio mayoritario.

A preguntas formuladas por algunos Consejeros, responde:

* No habria objeci6n por su parte a incluir las anteriormente mencionadas
garantia en el texto de nuestro contrato de suministros.

* Tomara las medidas necesarias para evitar el reclutamiento del personal
cualificado de SESA por parte de las nuevas industrias.

* No se opondria en principio a considerar un plazo mas largo del contrato
(mas de 4 aios). Ello dependeria de las posibilidades de financiacion que
CTNE consiga en el futuro.

* No pagara precios mas altos a la competencia.

* Los planes de creacion de nuevas industrias consideran la posibilidad de
situarlas en areas geograficas diferentes.

* Se pone a disposicion del Consejo de Administracion de SESA para cuan-
tas ulteriores aclaraciones se consideren necesarias.
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Documento 4

Convenio CTNE-INI-FUJITSU

En Madrid, 20 de Febrero de mil novecientos setenta y cinco

REUNIDOS

El Excmo. Sr. D. JOSE MARIA GUERRA ZUNZUNEGUI, en nombre y represen-
tacion del INSTITUTO NACIONAL DE INDUSTRIA, con sede oficial en Plaza de
Salamanca n° 8 de Madrid (Espafna)(que en lo sucesivo se denominara INI).

El Excmo. Sr. D. JOSE ANTONIO GONZALEZ-BUENO RAMOGNINO en nombre
y representacion de la COMPANIA TELEFONICA NACIONAL DE ESPANA, con
domicilio social en la Avda. de José Antonio n°® 28 de Madrid (Espana) (que en
lo sucesivo se denominara CTNE).

El Excmo. Sr. D. JOSE LUIS SOLIS RUIZ, en nombre y representacion de FUJITSU
LIMITED, con domicilio social en Kami-Odanaka 1015. Nakaharaku. Kawasaki,
(que en lo sucesivo se denominara F).

Acttan los dos primeros en su condicion de Presidentes del INI'y CTNE, respec-
tivamente, y el tercero como mandatario de F y en uso de las autorizaciones
que le han sido concedidas - por carta.

MANIFIESTAN:

A) Que por Decreto n° 2593/74, de 20 de julio, publicado en el B.O.E. del 16-9-
1974, el MINISTERIO DE INDUSTRIA procedia a la ordenacion y declaracion de
“interés preferente” del sector industrial dedicado a la fabricacion de aparatos
y equipos electrénicos, y dentro de él, del correspondiente a los equipos y ser-
vicios para el tratamiento de la informacion, exponiendo las normas para aco-
gerse al régimen que se establecia en el Decreto y las condiciones para gozar
de determinados beneficios.
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B) Que, deseando acogerse a dicho Decreto con objeto de:

1. Desarrollar laindustria electronica en Espana, a través de la produccion de
equipos de informatica, teleinformatica y transmision de datos.

2. Fabricar en Espaia y suministrar equipos para el tratamiento, transmision
y recepcion de datos e importar y vender los que no sea posible nirentable
fabricar en el pais.

3. Colaborar en el perfeccionamiento y extension de la red de transmision de
datos en Espana, asi como en el desarrollo de los procesos y aplicaciones
informaticas.

4. Desarrollar programas de utilizacion y aplicacion (software) especificos en
estas especialidades.

5. Promocionar el comercio internacional espanol exportando este tipo de
equipos de aplicaciones en otros paises.

Y teniendo en cuenta el Protocolo firmado por FUJITSU LTD. con el INI en 16
de julio de 1974 y el acuerdo de base firmado con CTNE en 14 de setiembre de
1974 y las negociaciones mantenidas con Telesincro, los que quedan sin efec-
tos en cuanto estén comprendidos dentro del presente contrato,

ACUERDAN,
Conforme a las siguientes clausulas:
PRIMERA .- Constitucién de una Sociedad mercantil

Se constituira con caracter inmediato una Sociedad Anénima (que en lo suce-
sivo se denominara S), con sujecion a la legislacion espanola, sede en Espafna y
duracion indefinida, cuyo objeto social sera la fabricacion, venta y distribucion
de equipos, productos y servicios relacionados con la informética. Su constitu-
cion quedara sujeta a la condicion suspensiva explicita de que se obtengan las
autorizaciones reglamentarias y le sean concedidos los beneficios del Decreto
n°® 2593/74, de 20 de julio.
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Se considerara cumplida la condicion en la fecha en que sea notificada la Orden
Ministerial a que hace referencia el Articulo 14 del mencionado Decreto, retro-
trayendo sus efectos al momento de la constitucion de S.

SEGUNDA .- El capital social podria ser del orden de 700 millones de pesetas,
y cuya cifra se podra sefialar mas precisamente cuando se hayan finalizado los
estudios necesarios para la redaccion de la documentacion a que hace referen-
ciala cldusula IV.

TERCERA .- La participacion de cada uno de los socios en la estructura defini-
tiva del capital sera la siguiente:

S INL s 26%
® CTNE ..o 26%
© FUJITSU o 30%
@ PIHER L. 2%
* BANCOS PRIVADOS.......cooveerrcrrecrrienens 16%

Por tanto una vez constituida la sociedad,

a) Se ofrecera a los Bancos privados espaiioles la suscripcion de la indicada
participacion del 16 % del capital [de] S.

Si por motivos especiales fuera necesario aumentar hasta el 17-18 % la par-
ticipacion de los Bancos, se disminuiria proporcionalmente la participacion de
F. Si por el contrario, la participacion de los Bancos fuera inferior al 16 %, se
aumentaria, en la proporcion que resultara, la que corresponde a INly CTNE.

b) Se ofrecera a PIHER, por su presencia activa en la industria electrénica, la
participacion del capital social indicada en el punto primero de esta clausula.
La suscripcion o cesion a P de las correspondientes acciones queda acondicio-
nada [sic] a que, previa una valoracién de los activos de Telesincro a través de
la oportuna auditoria, pueda llegarse a una integracién o convenio de colabo-
racion entre S y Telesincro, mediante las férmulas técnicas y juridicas que se
consideren mas apropiadas.
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Si PIHER no tomara dicha participacion de capital, ésta se distribuira por mitad
entre INI'y CTNE.

CUARTA.- Documentaciéon administrativa

En cumplimiento de las resoluciones de la Direccion General de Industrias Si-
derometaldrgicas y Navales de 23 de setiembre y 12 de diciembre de 1974 y
de cuanto establece la Orden Ministerial de 26 de diciembre de 1974 (B.O.E. de
6 de enero de 1975), se procedera en forma inmediata a preparar la Memoria y
restante documentacion que es preciso presentar en el Ministerio de Industria.

QUINTA.- Sociedad de Leasing

Una vez constituida S, se examinara la conveniencia de promover la constitu-
cion de una sociedad de Leasing en la que podran participar entidades banca-
rias y de otra indole que, por su caracter, puedan aportar un soporte financiero
adecuado para el mejor desarrollo del negocio de la informatica en Espana.

SEXTA.- Fabricacion de equipos: Plan a corto y medio plazo

A) S fabricara, en una primera fase, aquellos equipos de tratamiento de la in-
formacién y transmision de datos de la actual gama F que S considere de inte-
rés para el mercado espaiiol, y que seran especificados de mutuo acuerdo, en
fecha inmediata, en una relacion anexa que quedara incorporada a este Con-
venio. S y F estableceran un Convenio de licencia exclusiva de fabricacion en
Espana, para cada modelo, incluido en dicha relacién. Fujitsu declara que no
existen respecto a los productos objeto de este Convenio, licencias que sean
propiedad o que estén bajo control de terceros y que puedan obstaculizar el
cumplimiento del Convenio.

S podra realizar las adaptaciones que considere oportunas, previo acuerdo con
Fujitsu, asi como fabricar otros productos desarrollados por S o con licencias
de terceras partes.

B) Caso de llegarse al oportuno acuerdo, S podria fabricar de forma inmediata
en la actual fabrica de Telesincro lo que considere conveniente a sus necesida-
des, como pueden ser alguno de los equipos que alli se fabrica actualmente, y
algunos modems de la gama Fujitsu, asi como elementos de control del siste-



Apéndice documental

395

ma de comunicaciones desarrollados por CTNE, de acuerdo con los convenios
entre esta Gltima y S.

C) Progresivamente S incorporara a la fabricacién terminales de diferentes ti-
pos, asi como miniordenadores, con sus periféricos, bien sean utilizados como
terminales, concentradores, unidades centrales de recogida de datos, siste-
mas de comunicacién y control o para procesos de gestion o industriales.

D) Posteriormente se prevé la ampliacion de los productos mencionados u
otros analogos.

SEPTIMA .- Fabricacion futura

F de acuerdo con los convenios de licencia que se establezcan en su momento,
en condiciones similares a las establecidas para los productos de la cldusula
sexta, garantizara a S una licencia exclusiva de produccion en Espana de los
equipos de tratamiento de la informacién y transmision de datos que F pudiera
desarrollar en el futuro, salvas siempre las autorizaciones que eventualmente
fueran exigidas por el Gobierno japonés o los compromisos que F tuviera por
utilizar patentes de terceros o desarrollados en colaboracion con terceros.

En este caso, FUJITSU se compromete a utilizar todos los medios posibles de
negociacion para lograr que tales patentes sean también cedidas a S por sus
titulares. S podra subrogarse en lugar de F en dichas negociaciones.

OCTAVA.- Contratos de asistencia técnica
Para los productos mencionados en VI y VII, F prestara a S asistencia técnica
de acuerdo con las condiciones del contrato de licencia que sea establecido al

efectoentre FyS.

Dicha asistencia técnica comprendera bajo la responsabilidad de F, los siguien-
tes aspectos:

1. Ofrecer a S un proyecto de fabricacion y planta industrial.
2. Completar documentacion, en inglés, por lo menos, referente a utiliza-

cion de tecnologias, métodos de produccion, asignacion de tareas, equi-
pos de maquinaria, procedimientos de aprovisionamiento, pruebas de
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los diversos materiales, y en general, todo lo concerniente a la fabrica-
cion, incluso métodos de diseno, mejoras y pruebas finales de equipos
o instalaciones.

3. Proveer el personal técnico que fuese necesario para poner en marcha,
y asistir a la direccion de la nueva fabrica colaborando con el personal
espanol.

4. Formar al personal espanol directivo y a los especialistas de fabricacion.

5. Asistencia necesaria para establecer y mantener un Departamento de
Investigacion y Desarrollo.

6. Formacion de técnicos espanoles de mantenimiento y de sistemas.

7. Aportara, al menos, en version inglesa, toda la documentacion de carac-
ter comercial necesaria y manuales técnicos.

8. Pondra a disposicion de S todo el software de utilizacion y aplicacién
de los equipos que fabrique y/o comercialice. Ahora bien, en los casos
en que exista un software especifico de aplicacion que haya sido desa-
rrollado por F por encargo o acuerdo de un tercero, podra negociarse su
cesibnas.

Los detalles de los puntos arriba mencionados se especificaran en el contrato
de licencia y asistencia técnica.

La prestacion de estos servicios sera objeto de un contrato de licencia en el que
figurara como maximo un royalty del 3 % sobre los precios de venta, y cuyas
clausulas seran conformes a las disposiciones sobre transferencia de tecnolo-
gia desde el extranjero establecidas en el Decreto 2343/73, de 21 de setiem-
bre, y restantes normas de aplicacion.

NOVENA .- Comercializacion de los productos fabricados por S

Para los productos mencionados en VI y VI, S tendra derecho exclusivo de ven-
ta en Espana.
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Los productos y equipos que sean destinados a aplicaciones de conexion di-
recta a la red de transmision de datos seran entregados por S a CT.N.E. para
que ella los comercialice a través de sus propios servicios, estableciéndose un
precio de cesion de comin acuerdo en cada caso entre S y CTNE, que permi-
ta a esta (ltima el margen de comercializacién que se considera normal para
esta clase de productos, compatible con el margen de beneficio que S necesite
para el normal desenvolvimiento de su actividad; procurandose la financiacion
necesaria o directamente por S, o a través de la sociedad de Leasing u otros
medios que se arbitren.

La eleccion de los productos de esta clase a fabricar y sus caracteristicas téc-
nicas seran determinadas por CTNE en base a la experiencia comercial que se
vaya adquiriendo, y en la proporcién o cuantia que de ésta se deriven.

DECIMA .- El resto de productos y equipos de tratamiento de la informacion
fabricados por S seran comercializados en exclusiva por la sociedad a través de
su propia red de comercializacion en Espafa.

UNDECIMA.~- Comercializacién de productos F no fabricados en Espana

Respecto a los productos contenidos en la actual gama F —excluidos los equi-
pos destinados a aplicaciones de conexion directa a la red de transmision de
datos—, que no se fabrique, se especificara en fechainmediata en una relacion
anexa que quedara incorporada a este acuerdo cuéles de ellos seran comercia-
lizados en exclusiva por S en Espana.

Respecto a futuros fabricados por F, se negociara la cesion a S de derechos
exclusivos de venta en Espafna para aquellos equipos de tratamiento de la in-
formacion, que se adecuen a las actividades comerciales de S. F no comercia-
lizard en Espana, directa o indirectamente, aquellos productos incluidos sus
componentes mayores) que sean competitivos en el mercado con los equipos
para los cuales F haya otorgado a S derechos exclusivos de venta, y en caso de
que F desarrolle nuevos productos que sean competitivos con los que comer-
cialice S, ésta tendra el primer derecho de aceptar la comercializacion de tales
productos en Espana.

Para la cesion de productos de F a S se aplicaran los precios de 0. E. M.
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Cuanto antecede se aplicara también a los equipos destinados a aplicaciones
de conexion directa a la red de transmision de datos, que seran comercializa-
dos por CTNE.

DUODECIMA .- Exportacion

Para la exportacion de los productos fabricados en Espana, F juntamente con
los demas participantes, se compromete a apoyar fuertemente las actividades
de exportacion de S a fin de que se exporte al extranjero como minimo, un
tercio de sus ventas totales del valor de su produccién en Espafia, conforme es-
tablece el Decreto 2593/74, de 20 de julio. Caso necesario adquirird mediante
contratos especificos el excedente hasta dicho tercio.

DECIMATERCERA.- CT.N.E. se compromete a adquirir de F 3.000 millones
de pesetas en equipos de transmision de datos, en un plazo maximo de cinco
anos que seran situados en Espana segun las necesidades de CTNE.

Entre los equipos a adquirir figuraran 4 sistemas de los ordenadores super-
grandes de F conocidos como M-4. CTNE acuerda ademas, considerar dentro
de los limites presupuestarios indicados, la adquisicion de dos sistemas adicio-
nales de ordenadores M-4.

CTNE también considera la adquisicién dentro del presupuesto mencionado y
presupuestos adicionales, de otros equipos de comunicacion de datos a fin de
tener un sistema superior y uniforme de telecomunicaciones, y compatibilidad
de interfases y especificaciones de software.

Los precios de los equipos de comunicacion de datos hasta el limite de 3.000
millones de pesetas no superaran el 90 % de los precios de catalogos inter-
nacionales, y F se esforzara por conseguir del Export Import Bank de Japén o
de otros Bancos e instituciones financieras créditos para la exportacion, que
cubran un minimo del 90 % del precio de compra, a largo plazo y con una favo-
rable tasa de interés, en cuyas condiciones se beneficiara CTNE. La adquisicién
de dichos equipos de comunicacion de datos estara condicionada con caracter
resolutorio a la concesion de créditos por parte de los referidos Bancos e ins-
tituciones.

DECIMACUARTA.~ Los equipos importados por CTNE de FUJITSU conforme
al pacto anterior, asi como lo que CTNE pudiera importar de acuerdo con un
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convenio especial de venta a establecer entre FUJITSU y CTNE para los pro-
ductos incluidos dentro de los acuerdos de derechos exclusivos de venta a que
hace mencién la clausula undécima, lo seran a través de FUJITSU ESPANA, S.A.,
siempre que esto no modifique el resultado final del precio de adquisicion por
parte de CTNE, cual si se realizara por ésta la importacion directamente con las
consiguientes exenciones tributarias.

DECIMAQUINTA.-En caso de que S compre elementos o equipos para la plan-
ta de fabricacion o utillaje de F o a través de F, ésta se esforzara por obtener
créditos a la exportacion del Export Import Bank de Japon, y de otros bancos e
instituciones financieras para financiar dichas compras por parte de S, y vista
la importancia del proyecto contemplado, F procurara que los créditos para la
exportacion por parte del Export Import Bank de Japon sean a largo plazo y
cubran, cuando menos, un 80 % del precio de compra. A tal efecto, S cumplira
los requerimientos de dichos Bancos e instituciones financieras.

Si F no pudiera obtener los mencionados créditos a la exportacion del Export
Import Bank de Jap6n o de otros bancos o instituciones financieras, S podra
obtenerlos de cualesquiera otros bancos o instituciones, en cuyo caso el ma-
yor costo financiero, dentro de lo usual en el mercado de capitales, que ello
suponga, sera de cuenta de F. La referida compra quedara sin valor ni efecto si
no se obtiene alguna de las expresadas financiaciones.

DECIMASEXTA.- Consecuentemente a la adquisicion por parte de CTNE de
los equipos mencionados en el pacto decimotercero, F acuerda conceder prés-
tamos a S en cantidad igual al 20 % del precio de compra, que equivaldra a
600.000.000 de pesetas, con un coeficiente de interés del 7% anual a cinco
anos, cuyos desembolsos se llevaran a cabo segiin el calendario que se decida
de mutuo acuerdo.

DECIMASEPTIMA .- Por (ltimo, todas las partes colaboraran estrechamente
para tomar las medidas encaminadas a llevar a la practica, de la forma mas
razonable y urgente posible, los anteriores acuerdos, efectuando las gestiones
y actividades complementarias que sean precisas, nombrando para ello los re-
presentantes respectivos en una Comision de trabajo, que se creara a dichos
efectos en un plazo de cinco dias a partir de la fecha.

DECIMOCTAVA.- El presente acuerdo queda sometido a las tres siguientes
condiciones suspensivas:
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a) A que sea autorizado por el Consejo de Administracion del INI y por el
Consejo de Ministros del Estado Espanol;

b) A que sea autorizado por el Consejo de Administracion de CTNE; y
) A que sea ratificado por FUJITSU LIMITED, por medio de escrito firmado
por persona con facultades bastantes para obligar a dicha Sociedad, se-

gun las leyes japonesas.

En prueba de conformidad se firma el presente acuerdo en tres ejemplares aun
solo efecto juridico, en el lugar y la fecha al principio indicado.
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Apéndice fotografico

Seccién de carpinteria mecdnica de la fdbrica de Teléfonos Bell
en Barcelona, octubre de 1923, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana.
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Seccién de prensas de la fabrica de Teléfonos Bell en Barcelona, octubre de 1923,
Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Esparia.
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Seccién de bobinaje de la fdbrica de Teléfonos Bell en Barcelona,
octubre de 1923, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana. Composicién
mixta de la mano de obra, con predominio de varones.

Primer logotipo de Standard Eléctrica, Archivo Histérico Fotografico
de Alcatel-Espana. Fuertes reminiscencias del Spirit of Communications,
de la escultora Evelyn Beatrice Longman, simbolo del Bell System.
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Alzado del edificio de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico
Fotogrdfico de Alcatel-Espana.
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Fébrica de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico Fotogrdfico
de Alcatel-Espana.
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Excavaciones para la construccién del edificio de Standard Eléctrica
en Madrid, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana.
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Inauguracién de la fabrica de Standard Eléctrica en Madrid por Alfonso Xl
24 de febrero de 1928, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana. El rey aparece
acompanado de ministros y autoridades civiles.
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Vista aérea de la fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, 1927, Archivo
Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Esparia. Destaca la integracién en el medio
urbano y en un tejido industrial previo.

i T

Laboratorio de frecuencia en un cobertizo del patio de electrodo de la fabrica
de Madrid, 1928, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana.
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Laboratorio de ingenieria de la fabrica de Standard Eléctrica en Madrid,
Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana.

Instalaciones de la fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico
Fotografico de Alcatel-Espana.
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N* 55

Taller de ensamble de aparatos, fabrica de Standard Eléctrica en Madrid,
Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Esparia. Nétese el cardcter
exclusivamente femenino de la seccién, la iluminacién natural a través
de amplios ventanales, el elevado grado de concentracién exigida
y la posicién sedente de las trabajadoras.

Vista general del taller de montaje de bastidores del sistema Rotary, fabrica de Stan-
dard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Esparia. Nétese el
cardcter mixto pero mayoritariamente femenino de la seccién, la iluminacién natural a
través de amplios ventanales, el elevado grado de concentracién exigida y la mezcla
de la posicién del personal.
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LA

Vista general de la seccién de montaje de la planta 3 edificio A, fabrica
de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico Fotogrdfico de
Alcatel-Espana. Seccién mayoritariamente femenina, amplitud de espacios
de trabajo, mezcla de la posicién sedente y erguida del personal, cardcter
aislado de la tarea.

Seccién de herramientas, fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, 1927, Archivo Hist6-
rico Fotogrdfico de Alcatel-Espana. Seccién mayoritariamente masculina, con caracte-
risticas fisicas y ambiente de trabajo similares a los apuntados en otros casos.
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Obrera en el taller de tornos, fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, 1927,
Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espania. Contra lo esperado,
el manejo de mdquinas de cierto tamario y la exigencia de esfuerzo fisico
no imponen siempre mano de obra masculina.

Bobinadora de la fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico
Fotogrdfico de Alcatel-Espana. Elevada exigencia de destreza manual,
atencién y agudeza visual; fuerte tensién.
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Taller de ajuste, fabrica de Standard Eléctrica en Madrid, Archivo
Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espania.

7 |4

Taller de vdlvulas, fabrica de Standard Eléctrica en Madrid,
Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana. Nueva muestra
del requerimiento de fuerte atencién en las tareas.
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Flota de vehiculos de Standard Eléctrica, Archivo Histérico Fotogrdfico de
Alcatel-Espana.

Instantdnea de escena de vida cotidiana ante la fGbrica de Standard Eléctrica
en Madrid, Archivo Histérico Fotogrdfico de Alcatel-Espana.
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Billetes de curso interno durante la guerra civil en la fébrica de Standard
Eléctrica en Madrid, Archivo Histérico Fotografico de Alcatel-Espana.

Aparato Standard Eléctrica automatico, Archivo Histérico
Fotogrdfico de Telefénica.
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Teléfono sistema Ader (1878), Biblioteca Histérica Municipal de Madrid.

Detalle del plano de la ubicacién de la fabrica Marconi en Villaverde,
Archivo Histérico del INI.








